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Kapitel 1 Undersokningens bakgrund och uppliggning

1.1 INFORMATTONEN I SAMHALLET

Dagens svenska samhdlle kdmnetecknas av en stark expansion av informa-
tionsverksamheten inom fdretag, myndigheter och organisationer sévil
nir det gdller mingden av meddelanden som sitten att sprida dessa medde-
landen. Denna utveckling &r mirkbar bade inom den offentliga och den
privata sektorn och dr en f6ljd av ett antal olika faktorer som kinne-

tecknar det svenska samhdllets fordndring.

En betydelsefull faktor utgdrs av de koncentrationstendenser som skett
inom olika delar av samhdllslivet. Produktionen av varor och tjadnster
sammanslas till allt storre enheter i de flesta branscher; befolkningen
koncentreras till tdtorter och storstdder. Detta medfdr att budskap som
tidigare gick via personliga kanaler och kontakter nu minskar i betydelse
och i stdllet formedlas genom informationsvigar av opersonlig karaktidr,

t ex massmedier.

En annan faktor dr en Okad medvetenhet om, och ibland stark tilltro till
de mdjligheter systematiskt informationsspridande har att paverka och
styra minniskors attityder och beteende. Denna Ckade medvetenhet dr ett
resultat av erfarenheter frén olika omraden - reklam, politisk propa-
ganda, upplysningsverksamhet av olika slag (hilsovdrd, trafiksikerhet
ete).

En tredje faktor utgdrs av den tekniska utvecklingen som nu m8jliggdr
distribution av information pd ett helt annat sitt #n for t ex 10 &r



sedan. Nya informationskanaler och medier gor det tekniskt m5jligt inte
enbart att dka mingden meddelanden utan ocksd att i hdgre grad an tidi-

gare anpassa dessa efter olika potentiella mottagargrupper.

Ytterligare en faktor vird att uppmirksamma Ar det forhallandet att ett
flertal institutioner av olika slag (myndigheter, organisationer, féretag)
under senare ar har intensifierat den externa informationen, bl a som en
£61jd av de krav som i den allminna samhdllsdebatten framfSrts om dkad in~
syn och dkat medinflytande. Atminstone stdrre institutioner har mumera
nagon organisatorisk enhet med huvudsaklig uppgift att sprida information

om i forsta hand den egna verksamheten. Detta dr ocksd att se som ett ut-
tryck For vad som tidigare sagts om mSjligheterna att med information paverka

den omviarld som omger det egna foretaget eller organisationen.

En naturlig forklaring till statliga och kommunala myndigheters tkade infor-
mationsverksamhet dr den offentliga sektorns tillvixt, framfdr allt marke-
rat genom intresse for en rad nya frégor. Det kan t ex noteras att myndig-
heterna i takt med de snabba fOrandringar samhillet genomgar tagit pa sig
ett ansvar di det giller att informera allminheten om de konsekvenser sam-—
hillsforindringarna har fir de enskilda medborgarna. Som exempel harpa kan

nimnas information om forhadllanden inom arbetsmarknaden, bostadssektorn etc.

Den statliga Informationsutredningen diskuterar 1 betdnkandet Vidgad Sam-—
hdallsinformation (SOU 1969:48) den offentliga sektorns informationsverk-
samhet och framfdr som huvudprincip att medborgarna i forsta hand méste
informeras om sina rdttigheter och skyldigheter for att Sver huvud kunna
fungera i samhdllet. Detta dr dock inte en tillricklig malsdttning utan
information fran myndigheter till medborgare - samhillsinformation -
miste ocksd i vissa fall sittas in som fOrebyggande atgdrd for att styra
utveckliingen i rdtt riktning. Hir ndmns i utredningens betdnkande som
exempel narkotikafrdgor, miljovard, forebyggande hdlsoviard, brottsfire-
byggande insatser. Medborgarna har ocksid ritt att T4 sidan information
och sidana kunskaper genom samhdllsinformationen att de kan hivda sina
idéer och intressen i den demokratiska processen. Detta leder till ett

krav pa insyn i den offentliga f8rvaltningen.



Utbudet av information &r emellertid endast ett led i en informations-
process. Ett minst lika viktigt led #Zr mottagarnas behandling av de
meddelanden som utgdr wtbudet., Vilka som blir mottagare och anvindare
av den information som utgdr frén myndigheter avgdrs av en mingd faktorer,
varav nagra av de allra mest betydelsefulla #r den enskilde individens
personliga och sociala karakteristika. Till viss del uppmirksammas detta
av Informationsutredningen, och man pekar pad faktorer som t ex personens
utbildning, intresse och vanor, fysisk och psykisk kondition, &lder.
Samtidigt som det konstateras att reell tillgéng till och utnyttjande av
information om samhdllsfSreteelser 1 hog grad varierar mellan olika grup-
per sitter utredningen som malsdttning att myndigheter skall ge likvirdig
information till alla medborgare. Extra anstrangningar skall sittas in
for att nd svartillgingliga medborgare: "... kontaktdtgirderna miste
differentieras med avseende pad utformning, kanaler och frekvens. Endast
hirigenom kan medborgare med olika beteende~, erfarenhets-, kunskaps-

och utbildningsmissiga forutsdttningar fa ett likvirdigt utbyte av myn-
digheternas kontaktdtgirder." (S0U 1969:48, sid 22)

Hur dessa differentierade kontaktvigar konkret skall utformas limnas &t
de enskilda myndigheterna med stdd av den av utredningen foreslagna och

senare inrdttade Ndmnden for Samhdllsinformation.

For att kunna uppné de formulerade mdlen om likvirdig information fér alla
dr det nddvindigt att vid det praktiska informationsarbetet ha ingaende
kunskaper om och forstédelse £r hur minniskor vidljer, tolkar, beddmer och
anvinder information. Ser man till de kunskaper som freligger - detta
kommer att behandlas i frimst kapitel 2 - kan sammanfattningsvis sdgas
att kunskaperna inte pa ndgot sitt Ar fullsténdiga eller tillrdckliga.
Nér det gdller utnyttjande av information om olika samhdllsforeteelser
vet man knappast klart hur det faktiskt ser ut, #n mindre har man nagon
sdker kinnedom om vilka faktorer som ligger bakom de existerande forhal-
landena. Det har dock 1 olika sammanhang konstaterats att stora grupper
1 samhdllet har en mycket begrdnsad informationstillging rir det gdller
skilda samh#llsfragor. "... minniskor vet inte att information fimns,
inte yar den finns, de har inte praktisk mdjlighet att gskaffa den, de

tror inte de har nytta av den, de forstdr inte dess innebdrd, de vet



inte hur informationen kan utnyttjas, osv." (Nowak, 1971, sid 15-16)

Ndr det gdller kunskapsunderlaget for att forverkliga de hdgt stdllda
m2lsdttningarna om likvdrdig information #r bristerna uppenbara och det
praktiska informationsarbete som har som syfte att undanrdja eller at-
minstone reducera skillnaderna mellan olika grupper miste i hog grad base-
ras pa intuition och osdkra antaganden. Foreliggande studie har som ett
forsta syfte att belysa hur olika forhallanden kan tdnkas ha betydelse for
minniskors benfgenhet att ta del av information om samhillsfragor. Detta
gors genom att inom ett konkret dmnesomrédde studera hur minniskor faktiskt
utnyttjar olika informationskanaler samt genom att relatera detta beteende
till olika slag av forklaringsfaktorer. Dirigenom erhdlls kunskap om hur
mycket olika bakgrundsftrhdllanden kan betyda for val av information, vad som
kinnetecknar grupper med olika informationsbeteende etc. Det underlag som

dérvid erhalls kan vara av stort virde vid praktisk informationsverksamhet.

Det andra syftet hirror fréan den pagiende samhdllsdebatten angiende minni-
skors m6jligheter att delta 1 s&dant beslutsfattande som pd olika sitt be-
ror eller har direkt betydelse for deras egen situation. Inom olika omré-
den av samhdllslivet har krav rests pa att fler mdnniskor &n vad som nu &ar
fallet skall delta i - eller atminstone ha m8jlighet att delta i -
beslutsfattande som pa ett visentligt sdtt rbr deras egen livssituation.
Diskussioner har forts bl a inom det politiska livet, utbildningssektorn,
konsumentomradet, och krav har framforts under olika beteckningar som Skad

insyn, medinflytande, nirdemokrati.

En viktig utgangspunkt for de Skande kraven ir diskrepansen mellan ideal
och verklighet nir det gdller hur demokrati skall forverkligas. Nagot
forenklat torde man kunna sdiga att det som ideal finns en "demokratisk
ideologi" (jfr Dahlstrdm, 1969) som i stort siger att en jimn fordelning

av inflytande mellan medlemmar i ett socialt system dr att foredra framfor
en ojdmn, under férutsittning att detta inte hotar systemets Gverlevande

och effektivitet inom vissa grinser. D& det gdller existerande forhdllanden
ir det knappast ndgon Sverdrift att generellt siga att ett stort antal

institutioner i samhdllet avviker fran ett sddant ideal genom en hierarkisk



organisationsstruktur med ojimn maktfdrdelning mellan olika nivéer. Det
avgorande inflytandet &r i minga fall samlat hos en liten grupp minniskor.
Det &r bl & mot bakgrund av denna skillnad ideal-verklighet som utveckling-
en mot krav pd dkat medbestdmmande skall ses, dvs att fler mEnniskor &n nu
skall ha mSjlighet att gbra sig horda vid beslutsfattande pd olika nivaer

och inom olika samhdllsomréden.

Samtidigt kan det ocksid konstateras att en hog grad av oklarhet priaglar
debatten om minniskors participation i sambillslivet. En sddan oklarhet
kan t ex sparas nir det gdller de begrepp som anvinds fOr att beskriva
aktivt deltagande, deras innebdrd och rslationer till varandra. Vidare
priglas debatten om Skat deltagande ofta av osdkra antaganden om det aktiva
deltagandets faktiska omfattning samt vilka forbdllanden som kan tdnkas

ha betydelse fOr detta engagemang. Undersdkningens andra syfte dr dirfor
att begreppsmissigt strukturera det aktiva engagemanget samt att studera
hur olika bakgrundsfaktorer kan anvindas for att forklara den enskilde

individens grad av sadant aktivt deltagande.
1.2 INFORMATION OCH AKTIVT DELTAGANDE

I samband med diskussionen kring ckat deltagande har speciellt informa-
tionens roll uppmirksammats, och d& frén ndgra olika utgingspunkter.
Ekecrantz (1971, 1972, 1975) diskuterar i anslutning till den tidigare
ndmnda Informationsutredningens betdnkande (sou 1969:48) ett antal risker
som kan vara forknippade med systematisk informationsverksamhet. Han menar
att frigor om information Zr frigor om makt (jfr dven Nowak, 1971 och
Braten, 1973). Om det finns stora skillnader i maktférhdllanden i ett kom-
munikationssystem - t ex mellan sdndare och mottagare -~ finns det risk
for att utbytet av information kommer att ske helt pa den dominerande
partens villkor, S3vdl mélen som medlen for kommunikationsverksamheten kan
komma att utformas fran enbart den ena partens utgingspunkter. TInom samhdlls-
informationsomradet dr det t ex mSjligt att information kan komma att an-
vindas som ett sitt att styra intresse och engagemang fran egentliga sakfra-
gor till fragor av mindre vikt. En annan risk i ett system med ojdimna

maktforhdllanden dr att information inom samhdllsomridet kan anvindas som
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ett medel efter det att beslut ir fattade och d& i avsikten att legitimera

vad som redan bestdmts.

I vilken utstridckning sadana risker ocksa kommer att forverkligas kan givet-
vis inte avgdras utan hinsyn till en mEngd andra faktorer utanfdr informa-—
tionsomrddet. En sidan diskussion faller dock utanfdr ramen for forelig-
gande arbete. Det kan emellertid utan vidare konstateras att frigorna om
makt och informationsfldden inrymmer visentliga problemstdllningar som Hr

i behov av ytterligare belysning.

En annan utgiangspunkt for diskussionen om informationens roll i detta
sammanhang utgdrs av de eventuella m3jligheter som finns att med informa-
tion htja graden av aktivt deltagande i samh#llsbeslut pd olika nivaer.

Det har anfdrts att ckade informationsfldden till medborgarna utgdr en ndd-
vindig forutsitining for att deltagande i eller paverkan av beslut skall
komma till stdnd. I vissa fall kan man spidra en s& stark tilltro till
information att det #r berdttigat att tala om en Svertro pad informationens
mdjligheter (Wirneryd, 1971). Dirvid betraktas engagemang i samhillsfrégor
nirmast som ett informationsproblem, dvs om bara minniskor fir information
kommer olika slag av aktivt engagemang till stdnd nirmast automatiskt. In-
formation utgdr med en sédan utgingspunkt inte enbart en nddviindig utan ocksa

en tillricklig forutsdttning.

Ett sddant synsitt bygger dock pd en mingd osikra antaganden och kan
kritiseras for att fOrenkla hela problematiken kring aktivt deltagande.

Fér att kunna beddma informationens roll i ett sddant sammanhang miste
ocksd en wingd andra forh&llanden beaktas. Det ir rimligt att anta att
information i mAnga fall méste betraktas som ett helt otillrickligt medel
for att astadkomma aktivt intresse och beslutsdeltagande, och att det i
stillet framfor allt sr andra Atgirder som ir nodvdndiga, t ex foréndringar

av ckonomisk eller politisk art.

Den undersdkning som hir presenteras har som tredje syfte att nigot nir-

mare belysa informationens roll for aktivt deltagande och participation i



vid mening. Detta gtrs genom att for ett konkret smnesomrade studera sam-—
band mellan utnyttjande av tillganglig information och graden av aktivt
engagemang. Av speciellt intresse dr att studera hur detta samband ser ut
under olika betingelser av personlig och social art och att med utgéngspunkt
hirifran diskutera vilka mekanismer som kan tinkas paverka sambandets utseen-
de. Det Br ocksa mSjligt att diskutera eventuella orsakssamband mellan infor-

mationsinhdmbande och aktivt engagemang.

Det dr hir pa sin plats att understryka att undersckningen inte 1 fdrsta
hand syftar till att ge svar pa vissa bestimda fragor for att direkt kunna
anvindas 1 till#impad informationsverksamhet. En utgéngspunkt for fore-
liggande arbete har varit uppfattningen att innan specifikt Atgirdsinrik-
tade undersdkningar genomfors Hr det nddvindigt att ge en bred belysning
av nagra for omrédet centrala problemstdllningar, Detta betyder givetvis
inte att undersCkningens resultat inte kan utnyttjas for praktisk verksam-
het. Tvirtom ar det en forhoppning att bade de teoretiska avsnitten och
resultaten pa olika sitt skall visa sig anvdndbara £or sidana aktiviteter.
For att erhdlla ett mer fullstdndigt underlag f3r Atgdrder behdver dock
hinsyn tas till ett flertal forhallanden, som inte ingadr 1 sjdlva under-

sckningen.
1.3 SAMMANFATTNING AV UNDERSOKNINGENS SYFTEN

1. Att beskriva minniskors utuyttjande av olika informationskidllor
inom ett dmnesomrdde som ur samhillets och den enskilds individens
synpunkt kan betecknas som vdsentligt. Detta utnyttjande relateras
ddrefter till forklaringsvariabler av skilda slag och dessas relativa

betydelse vdrderas.

2. Att beskriva manniskors grad av aktivi engagemang inom samma gmnesom-
rade, dvs 1 vilken utstrickning och pad vilka sitt minniskor anvin-
der de m5jligheter som star till buds att paverka den egna situatio-
nen. Aven dessa data relateras direfter till samma forklaringsva-
riabler som for informationsinhimtande och dessas relativa betydelse

virderas.



3. Att belysa vilka samband som finns mellan inhdmtande av information
och aktivt engagemang inom Zmnesomridet under olika betingelser av
personlig och social art samt att diskutera de fdrhdllanden som kan

tdnkas forklara eventuella skillnader i detta samband.
1.4 REFERENSRAM

1l.4.1 S-0-R-modellen

Den modell som utdvat det storsta inflytandet vid konstruktion och utform-
ning av den empiriska understkning som rapporteras i foljande kapitel ar

den s k S-0O-R-modellen. Beteckningen S stir i denna modell for stimulus,

0 for organism och R fOr reaktion eller respons. I sin ursprungliga
tilldmpning inom psykologisk teori har modellen anvints bade som ett
klassificeringsschema och som ett sdtt att forklara olika slag av beteenden.
Organismvariablerna har dirvid huvudsakligen betraktats som ingkjutna variab-
ler, vilka dkat mdjligheterna att med utgingspunkt frin stimulusfaktorer
forklara vissa slag av reaktioner eller aktioner (se vidare t ex Wirneryd,
1967).

Uttryckt i mer allminna termer innebir modellen att bade faktorer i indivi-
dens mi1j5 (8} och dispositioner inom individen (0) anvinds for att forklara
beteende (R). Det 4r ocksi i denna mening modellen haft betydelse for
konstruktion av undersdkningsmodell for foreliggande undersdkning., Jamfdrt
med det synsitt som kinnetecknar de ursprungliga tankegdngarna i S-O-R-

modellen finns dock tva principiella olikheter.,

For det forsta betraktas hir organismvariablerna inte som inskjutna
variabler mellan S och R, vilka kan Cka mSjligheten att forklara varia-
tionen i R. O-variablerna ses bir som en sjialvstdndig grupp faktorer, vars
nirvaro 1 forklaringsmodellen inte motiveras av att hogre forklaringsvdrden
dirmed kan erhallas. De utgdr en viktig fomutsittning £f6r att man skall kun~
na forsta de mekanismer som ligger bakom ett visst slag av beteende, Sam—
tidigt implicerar en sidan syn pa O~variablerna att man mer #n i den tidi-

gare modellen ger manniskan en aktiv roll, vilket ligger i linje med



vad som blivit mer framtrddande i senare ars forskning (se t ex Bowers,

1973, for en oversikt).

Den andra principiella avvikelsen fran S-O-R-modellen i dess klassiska
tilldmpning dr ndrmast att rubricera som ett tilldgg. Det anknyter till
den debatt som under lang tid forts inom det socialpsykologiska omradet
rorande stimulus- och organismfaktorers roll vid forklaring av beteende.
Beroende pa hur stimnlus/situation respektive organism/berson definieras
och operationaliseras framkommer skilda resultat angiende dessa faktorers
relativa forklaringsvirden. Av den ovan nimnda Sversikten (Bowers, 1973)
framgr att det inte eumbart dr de enskilda faktorerna var och en for sig
som dr viktiga, utan ocksd interaktionen mellan stimulus- och organism-
faktorer. Det tycks till och med vara s& i flera undersdkningar att just
denna term inkluderande tva eller flera variabler har givit stdrre bidrag

till det totala forklaringsvirdet #n var och en av de enskilda variablerna.

DErfor inkluderas i.undersckningsmodellen en s&dan term, vilken ldggs till
de bigge Ovriga faktorerna. Den #r alltsi ett uttryck for ovanstéende
tankegdng och termen kommer i analysen i forsta hand att berdknas som en
statistisk interaktion, vilken liksom stimulus- och organismfaktorerna
kan anvdndas for att forklara variationer i beteende. Dirmed kan den re-
viderade S-0-R-modellen tecknas pad nedanstiende schematiska sitt (dar

X symboliserar den ovan diskuterade termen):

8

X — = R
o/

Figur 1:1, Schematisk modell for undersCkningen

T ndsta avsnitt diskuteras modellen med utgingspunkt fran den empiriska
understkningen., Dir tas ocksd upp fréagan om i vilken min det kan foreligga
andra relationer mellan variablerna &n vad som uttrycks av ovanstiende
modell, Dels kan det tdnkas foreligga ett samband mellan stimulusvariabler
och organismvariabler, dels kan relationen mellan S och O gentemot R tdnkas

vppvisa ett mer komplext utseende dn vad figuren ovan antyder.
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1.4.2 Undersckningsmodell

Understkningens tvd forsta syften ar att beskriva och forkiara tvd slag av
beteenden: informationsinhimtande och aktivt engagemang. Dessa utgdr alltsid
R1 och R2 med den terminologi som anvinds i figur 1:1. De bigge foreteel-
serna kommer mer ingdende att definieras och avgrinsas 1 kapitel 2 respek-
tive 4, men f8r resonemanget hdr maste deras immebtrd anges oversiktligt.
Med informationsinhimtande inom ett dmnesomrade avses en individs grad av
kontakt med de olika kanaler genom vilka det #r mojligt att f2 kunsgkap om

Prhdllanden inom det aktuella imnesomradet. Med aktivi engagemans avses

en individs deltagande 1 de kanaler for beslutsfattande som finns inom
dmnesonrddet samt hennes aktivitet for att 18sa problem eller missfor-
hdllanden hon upplever foreligga inom omrddet. I texten anvinds ocksa

uttrycket kommunikativt beteende som en sammanfattning av dessa bigge for-

h&llanden. Det anger att det forsta beteendet avser inhiambtande av infor-
mation och det andra i stor utstrdckning refererar till avgivande av infor-

mation.

Det ir alltsd de bigge fireteelserna ovan som skall forklaras med utgdngs—
punkt frén olika forklaringsfaktorer av stimulus- och organismkaraktir.

Ett antal forhallanden som 1 samhdllsvetenskaplig forskning anvinds for att
forklara beteende ir emellertid av sadan art att de inte direkt kan hanfo-
ras till den ena eller andra gruppen av forklaringsfaktorer. Ett exempel
hirpa Hr individens utbildning, vilken i ett stort antal undersSkningar visat
sig vara av central betydelse for beteende av skilda slag. Samtidigt som
utbildningsvariabeln pa sdtt och vis representerar ett stimulusforhidllande
uppvisar den ocksd klara drag av organism-variabel. Utbildning anvinds ju
ofta som en sammanfattning for forhallanden som hinger nira samman med

individens prestationsformiga - minne, fdrdigheter etc.

Aven om alltsd utbildning och andra féreteelser som uttrycker individens
socio-ekonomiska situation kan klassificeras som S~variabler, vilket ock-
sa skett (se t ex Ulander & Seipel, 1970), finns det for freliggande under-
sokning skil att hdlla dem &tskilda frén stimilusvariabler av mer renodlad
karektir, frimst da yttre miljdfaktorer. Salunda betraktas férhillanden

som anger individens soclo-demografiska position som en sdrskild grupp av
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variabler, som inrymmer aspekter av bdde S och O, De benfimnes hir indivi-

dens pergonliga situation. Fn sidan terminologi anknyter till vad som av

Harré och Secord (1972, sid 53) benimnes personliga parametrar.

Med denna uppdelning dr de tre huvudgrupperna av forklaringsfaktorer
alltsé:

1. Forhallanden som uttrycker individens personliga situation
2. Forhallanden som uttrycker individens psykologiska egenskaper
3. Forhallanden som uttrycker individens omgivande miljd, bendmnes

hir ndgrmiljo

Undersokningens modell eller schema kan ddrvid tecknas i nedanstiende

figur:

~— 1. Personlig
situation \\\

4. Informations~ |__
2. Psykologiska inhdmtande
egenskaper — :
7 5. Aktivt ]
engagemang

| 3. Nermiljs

Figur 1:2. Undersckningsmodell

I figur 1:2 har olika boxar forbundits med varandra, inte genom pilar
som i figur 1:1, utan med heldragna linjer for att markera att det kan
antas foreligga Omsesidiga paverkansforhallanden. Detta giller bade de
inbdrdes relationerna mellan de obercende varisblerna (box 1, 2 och

3) och relationen mellan dessa och de beroende variablerna (box 4

och 5).

Utan att hir nirmare g8 in p2 hur de tre grupperna av férklaringsfaktorer

har operationaliserats dr det rimligt att anta att de inte ir oberoende av
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varandra utan att de pd nigot sitt ir relaterade till varandra. Det &r
sannolikt att en persons personliga situation kan ha betydelse for hennes
psykologiska dispositioner och att dven dessa kan ha inflytande Over den per-
sonliga situationen och bendgenheten att fordndra densamma. Pa liknande
satt dr det inte svart att se dvriga interrelationer mellan de oberoende
variablerna. I vilken utstrdckning det ena eller andrs paverkansforhallan-
det mellan tva faktorer kan beddmas som mer troligt eller vanligt beror

dock pa exakt vilka forhallanden som inkluderas i de olika grupperna

och hur de mits. Det finns ddrfor anledning att nirmare aterkomma till

dessa inbdrdes samband da de tre grupperna av forklaringsvariabler speci-

ficerats nirmare.

Av figur 1:2 framgar vidare att dven relationen oberoende~beroende variabler
har antagits vara av omsesidig karaktdr. Da det ir just denna relation som
ligger till grund for belysning av undersdkningens tva forsta syften Ar det
pa sin plats att nedan klargdra hur denna kommer att betraktas vid tolkning-

en av resultaten.

1.4.3 Kausalitet och tolkning av resultaten

Nir relationen mellan de tre grupperna av forklaringsfaktorer och informa-
tionsinhimtande respektive aktivt engagemang beskrivits som Omsesidig
betyder detta alltsd att en fordndring i de firra kan leda till en fSrdnd-
ring i de senare, men att det dven kan antas att fordndringar i de beroen~
de variablerna kan resultera i fordndringar i forklaringsvariablerna., Det
dr t ex fullt tdnkbart att en person som av nigon anledning blir mer aktivt
engagerad hirigenom kommer att skaffa sig sddana kunskaper och erfarenheter
att hon fordndrar sina forestdllningar (psykologiska dispositioner) om
sadan verksamhet. Det dr naturligtvis ocksd mdjligt att hon genom detta
engagemang fir sidana erfarenheter att hon upplever ett incitament till

att dndra sin persorliga situation, t ex skaffa sig kompletterande utbild-

ning.

P& liknande sitt kan dven Svriga relationer kausalt tdnkas g& bade frén
faktorerna 1, 2 och 3 till faktorerna 4 och 5 och i andra riktningen.

Givetvis kan dven hdr den ena riktningen i vissa fall bedomas som mer
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sannolik eller betydelsefull an den andra, men rent principiellt &r

kausalitetsrelationen Smsesidig, vilket &r innebdrden i figur 1:2,

I foreliggande undersdkning dr det inte meningen att i detalj studera dessa
Umsesidiga orsakssamband, Som nirmare kommer att framgd av kapitel 2

och 4 dr det kunskapsunderlag som finns om dessa fragor si begransat att det
inte dr mdjligt att konstruera en teoretisk grund for hur en sddan pro-

cess kan se ut. Det dr naturligtvis ocksi mdjligt att en beskrivning av
sddant slag kriver att man anvinder andra kausalitetsrelationer dn de enkla,
Buckley (1967) diskuterar i anslutning till en beskrivning av systemteorins
grundldggande karakteristika olika alternativ till enkla orsakssamband. Han
nimner bland annat foljande tre, vilka skulle kunna vara tillldampliga i ett

sddant sammanhang.

1. Stegvisa funktionssamband. ZEn variabel har ingen mirkbar effekt

pa en annan forrin dess virde nitt upp till en vis miniminivd,

2. Buffertmekanismer, En variabel eller flera variabler tillsammans
fordrdjer effekter av en fordndring hos en annan variabel.

3. Cirkuldra kausalkedjor. Fordndringar i en variabel paverkar en
annan variabel, vilken paverkar en tredje variabel, som i sin tur

paverkar den fOrsta variabeln, osv.

Syftet for den undersdkning som hiar presenteras dr alltsd mer begrinsat

och skall ses som ett inledande steg mot konstruktion av en mer sammansatt

teori.
For understkningens tvé forsta mdlsittningar - att forklara informations-
inhimtande och aktivt engagemang -~ anvinds en linjdr modell for att be-

rdkna samband mellan forklaringsvariablerna och de ndmnda beroende variab-
lerna, Hirigenom kan redovisas den andel av variationen i den beroende
variabeln som kan hinfdras till skilda oberoende variabler. For att ge ett
sédant matt en nirmare innebdrd - att stka forstd resultaten - gbrs
kausala tolkningar i diskuterande form. Dessa tolkningar har karaktiren av
hypoteser, vilka kan komma att kriva ndrmare provning i kommande under-

stkningar. Dessa resonemang kommer huvudsakligen att inriktas pi hur for-
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klaringsvariablerna kan tinkas paverka de tva aspekter av kommunikativt

beteende som utgdr undersckningens beroende variabler.

Det skall ocksd tilldggas att nir hir talas om beroende och oberoende
variabler (eller f6rklaringsvariabler) ar detta i forsta hand ett sitt
att klassificera de olika grupperna av faktorer. Det uttrycker alltsa inte
ett enkelriktat kausalitetsforhdllande, som ocksd framgatt av resonemanget

tidigare i detta avsnitt.

1.4. Sambandet informationsinhdmtande -~ aktivt engagemang

Den modell som angivits i foregiende avsnitt ir av direkt relevans for
undersdkningens tva firsta syften. Nir det giller understkningens tredje
syfte ir det dock nodvindigt att komplettera modellen med nagra ytterligare
synpunkter. Syftet d&r alltsd att studera relationen informationsinhimtande
- aktivt engagemang. Hir betraktas detta samband liksom Ovriga tidigare

diskuterade samband som en Omsesidig relation.

Rent intuitivt dr det rimligt att anta att inhdmtande av information utgdr
en positiv forutsdttning for aktivt engagemang. Genom en hogre grad av
kontakt med informationskanaler inom ett dmnesomréde kan det forvintas

att individen far battre kunskaper om de aktuella problemen och detta
borde underldtta for henne att utdva ett aktivt engagemang. Ett sddant
synsitt pd information ligger ndra t ex Johansson (1971), vilken i
Laginkomstutredningen utgar frén att tillgang till information utgdr en
politisk resurs. Detta i sin tur Skar individens benigenhet att mobilisera
sina Ovriga resurser i olika former av politiskt deltagands. En liknande
~ om ej identisk - syn p2 information forekommer dven hos Martimissen
(1973), Kjellmor (1974) och Stolt (1976 a och 1976 b).

Det kan givetvis hivdas att det inte dr inhdmtandet av information i sig
som utgdr en resurs, utan det #r informationens innehall, virderingar och
synsdtt som dr avgdrande for huruvida informationen skall betecknas som

en positiv eller negativ betingelse for ett aktivit beslutsdeltagande. Det-
ta senare skulle kunna vara tdnkbart om informationen hade som syfte att

forhindra aktivt engagemang och var utformad ddrefter. Det dr naturligtvis
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helt klart att innehdllet i informationen ir av stor betydelse for vilka
effekter som kan komma att uppstd. Samma information kan emellertid upplevas
och anvindas pa held skilda sitt av olika minniskor och det dr inte alls
sikert att ett visst innehfll ger samma reaktioner hos alla. Om man siledes
tar hinsyn till innehdllets karaktir och sdker avgora vilka slag av med-
delanden som utgdr positiva respektive negativa betingelser for ett aktivt
engagemang narmar man sig ett annat problemomrade. For foreliggande un-
derstkning dr syftet att underscka problemet pa en generell nivé, ddr sam—
bandet mellan minniskors utnyttjande av olika informationskanaler och

deras aktiva engagemeng utgdr grunden for analysen.

Samtidigt som inhdmtande av information kan tinkas utgdra en positiv be-
tingelse for aktivt engagemang ir givetvis den andra paverkansriktningen
ocksa mojlig. Delvis dr ju de bidgge foreteelserna uttryck for en och

samma sak, ndmligen ett markerat intresse for dmnet i fréga.

Undersckningens tredje syfte dr att beskriva hur detta samband ser ut
under nagra olika forutsittningar samt med ledning hirav framfdra tolk-
ningar om orsaken till sambandets varierande utseende. I vissa fall fOrs
dé& ocksid resonemang i kausala ordalag och tolkningar gors dirvid i form

av hypoteser.

Detta samband dr som kommer att framgd av kapitel 6 knappast alls studerat.
Nar men vill belysa sambandets utseende under olika betingelser Hr man hin-
visad till att konstruera sddana betingelser utifrdn mer allminna utgings-
punkter. Till foreliggande undersSkning valdes dirfdr tvd principiellt olika
slag av faktorer, wvilka badda kan beddmas utgdra betydelsefulla fSrutsitt-
ningar f@r kommunikativt beteende. Dessa faktorer kan benfmnas individuella
Langre fram i detta kapitel kommer ndrmare att anges hur dessa faktorer ope-

rational iserats.

Schematisgkt kan de konstruerade betingelserna for studium av undersSkningens

tredje syfte anges som i figur 1:3.
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MiljSmissiga forutsdtiningar

Goda Mindre goda
Tndividuella | 0% ‘
firutsatt- |
ningar | Mindre
i goda

Figur 1:3. Individuella och miljomissiga forutsdttningar for kommunikativt
beteende

Avsikten Hr alltsd att belysa sambandet mellan informationsinhdmtande och
aktivt engagemang i dessa 4 celler samt att sCka relatera de skillnader

utsittningar, Det dr ocksd mojligt att diskutera eventuella kausalitets-
forhdllanden inom de 4 cellerna mellan inhimtande och avgivande av infor-

mation.

Det #r ocksd just denna kombination av individuella och miljSm@ssiga karakte-
ristika som utgdr den interaktionsterm (X) som beksrivits i den schematiska
understkningsmodellen (figur 1:1), Undersckningens strivan ir alltsd att
belysa i vilken min variationer i informationsinhdmtande respektive aktivt

forutsittningar.

En sldan interaktion kan beddmas som intressant frdn den allminna utgings-
punxten om individ- och miljofaktorers betydelse for det kommunikativa
beteendet. Finns det sidana variationer i de beroende frhdllandena som
kan hinfdras till de bdgge slagen av forklaringsfaktorer i samspel med
varandra? Kan t ex goda miljomissiga forutsdttningar uppvigas eller at-
minstone kompensera bristande individuella forutsittningar? Problematiken
kommer ndrmare att behandlas i kapitel 7, badde frin teoretiska utgings-
punkter och vid tolkningen av den empiriska undersckningens resultat.
Analysen kommer dir att gdras med utgingspunkt fran ovanstdende fyrfilts-
tabell.
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1.4.5 Avgrdnsning av modellen

Innan en redogbrelse fOr undersdkningen ldmnas &r det nddvindigt att med
ndgra ord inplacera modellen och undersckningen i ett nagot vidare per-
gpektiv., Det dr givet att en ytterst betydelsefull faktor ndr det gdller
kommunikativt beteende utgdrs av de faktiska mdjligheter som finns att ut-
nyttja informationskanaler, att scka information etc. Det &r en forut-
sittning att sddan information verkligen bjuds ut, att det finns kanaler
for information. P& samma sitt miste det ocksd for att aktivt engagemang
skall kunna artikuleras finnas kanaler som gor detta mdjligt - det miste

t ex finnas kanaler till beslutsfatiare (jfr Wirneryd, 1971).

Dessa strukturella forutsdttningar har inflytande péd det kommunikativa
beteendet genom att de - A&tminstone pad kort sikt - anger de ramar
inom vilka handlandet kan ske. De har ocksd en indirekt inverkan genom
att de genom sin utformning paverkar uppfattningen om vad som utgdr legi-
timt kommunikativt beteende. Den understkning som hir rapporteras har
inte nirmare gdtt in pi sidana strukturella variabler utan inriktas i
forsta hand p2 minniskors kommunikativa beteende inom ett Zmnesomrdde med

utgangspunkt fran existerande kanalstruktur.
1.5  UNDERSOKNINGENS UPPLAGGNING

1.5.1 Amnesomride

For att empiriskt kunna studera de fragestillningar som angivits ovan
var det nddvdndigt att vdlja ut ett dmnesomride som exempel pa sddana sam-
hillsfragor som var av primirt intresse. Amnesomrddet skulle uppfylla

foljande kriterier:

1. Det skulle uppfattas som angeldget ur individens och samhdllets
synvinkel att ha tillgang till information samt att kunna uttva ett
aktivt intresse/aktivt deltagande.

2. Det skulle rdra sig om en fraga med anknytning till det lokala
bostadsomradet.

3. Det skulle finnas mojligheter att utnyttja ett storre antal informa-
tionskillor.

AN Inom dmnesomréddet skulle olika former av engagemang vara mdjliga.
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5. Aktiviteten skulle kunna vara kontinuerlig och inte endast mdjlig
vid enstaka tillfdllen.

6. Det skulle finnas extremgrupper i informations- och aktivitets-

hinseende s att speciellt studium av dessa var mojligt

P& grundval av dessa kriterier utvaldes ett imnesomréade som kan betitlas
"Hem-skola, Hur fordldrar far information om sina barns skolfdrhidilanden

och pa vilka sitt fordldrar deltar i skolarbetet for sina barn."

1.5.2 Narmiljo

En av de faktorer som konstituerar en visentlig aspekt av individens yttre
miljd, dr det lokala bostadsomride inom vilket hon bor. Inom senare &rs
bostadssociologiska forskning har just nirmiljon i betydelsen det lokala
bostadsomradet uppmirksammats 1 allt stdrre utstrickning. Bland annat har
férortsomrdden studerats frén olika utgingspunkter (se t ex Bengtzon et

al., 19703 Gordon & Molin, 1972; Flemstrom & Romnby, 1972 och Daun, 1974).

I flera av dessa studier har visats att nidr det gdller intresse och del-
tagande i lokala fragor av den karaktdr som skolfrdgor representerar dr
relationerna med andra minniskor i bostadsomréddet av central betydelse.

Om det i ett omrdde finns goda mdjligheter for kontakt minniskor emellan
innebdr detta att det finns positiva forutsdttningar £for att ett intresse
for gemensamma lokala fragor skall uppstd eller ytterligare forstirkas.
Dessutom kan s&dana gynnsamma fdrhallanden tdnkas underldtta for personer
inom omrddet att utdva ett aktivt engagemang genom att de i stor utstrick-
ning redan Hr bekanta med varandra i andra sammanhang.

Till foreliggande undersckning valdes salunda just denna dimension som grund
for operationalisering av de forhdllanden som kan sigas utgdra ndrmiljdn

och bendmnes hdr kontaktpotential. For att gbra det mojligt att belysa

betydelsen av en sadan faktor vid forklaring av informationsinhdmtande,
aktivt engagemang och sambandet dem emellan var det nodvindigt att erhdlla
Atminstone tva nivider pd denna variabel. Detta ledde till ett behov att
rirmare specificera vilka faktorer inom bostadsomrddet som kan ha betydelse

£6r uppkomsten av sociala kontakter.
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Ser man till den del av den bostadssociologiska forskningen som tagit upp
frigan om grammrelationer kinnetecknas dock resultaten av att de langtifran
ir entydiga, i manga fall motstridiga. Bell och Westius (1972) skiljer i
en omfattande litteraturdversikt mellan tre olika sdtt att betrakta fakto-

rer som har inverkan pa grannrelationer:

1. Det_fysiska betraktelsesdttet innebidr att grannrelationer betingas

av bostddernas och den fysiska miljons utforming. Ett ledande namn
ir hdr Perry (1939), som menade att ett grannskap uppbyggt pd visst
satt med ett bestdmt antal minniskor och ett bestdmt fysiskt utseende
skulle befordra igenkinningskontakter. Detta skulle i1 sin tur leda
till bildandet av primirgrupper och skapa socialt liv i omradet. Syn-

sittet har mott kritik, men Hger fortfarande aktualitet.

2. Det social-psykologigka betraktelsesdttet betonar andra variablers

betydelse, vilket framgdr av t ex Hatt och Reiss (1957). En central
tanke Ar bl a att olika primirgrupper (familjen, grannskapet och
kamratgruppen) kommit att upplésas under trycket av det urbana sam—
hillets heterogenitet och anonymitet. Individen blir ddrfor mer
beroende av sekunddra organisationer. Empiriska undersdkningar visar
dock ytterst motstridiga resultat, varfor teorin i olika sammanhang

mdst revideras.

En annan riktning utgdrs av studier med utgangspunkt frén begreppen
homogenitet och klass. Aven hir ir resultaten motstridiga. Det har
inte entydigt gatt att visa att en speciell samhillsklass kiinneteck-

nas av sdrskilt intensiva eller omfattande grannkontakter.

3. Omradescentrerade studier, vilka nirmast haft karaktdren av fall-

studier. I flera av dessa har pekats pd mer speciella férhadllanden
som haft betydelse for kontaktmonstret i ett visst omridde. Det ir

dock svirt att dra ndgra generella slutsatser utifrin s3dana studier.

Den grund som kan erhallas av litteraturen f£or att vilja bostadsom-
raden med olika kontaktpotential #r sdledes inte speciellt klar eller
entydlg. Det mAtt som kom att anvindas bestimdes dirfor inte enbart uti-
frén tidigare genomforda undersdkningar utan i lika stor grad genom per-

sonliga samtal med ledande funktionirer inom hem-skola-verksamhet och
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personal inom socialvidrdande myndigheter. De faktorer som tillsammans kom

att utgdra grunden for val av omrdden var:

1. Stabilitet i boendet, dvs in- och utflyttning i omrédet

2. Foreningsverksamhet

3. M5jligheter till andra gemensamma aktiviteter inom omrfdet
L Homogenitet hos de boende '

Det Hr inte svart att i litteraturen finna stod for att detta Hr faktorer
som har betydelse for grannrelationer, Zven om resultaten alltsd langt

ifran ir entydiga. De har dock i detta fall badde en teoretisk och i viss
mAn pragmatisk forankring genom att som kriterier medtagits faktorer som

olika oberoende bedSmare angivit som visentliga.

1.5.2.1 Val av undersSkningsomraden

De tva omrddsn som valdes ar beldgna i en storre stad i mellansverige

och ligger cirka 7 km fradn varandra. De Hir av ungefir samma storlek till
yta och befolkningsmiingd och avgrinsade fran Svriga omrdden av vigar och
gator. Omrade I #r ett egnahemsomrade med mycket lag in- och utflyttning,
relativt hog foreningsverksamhet (bl a en villafSreming), goda mdjligheter
till utomhusaktiviteter (gronomrdden) och allmint beddmt som ett "trivsamt

omrade™.

Omréade II dr ett hyreshuscurédde med relativt hog in- och utflyttning,
relativt 18g freningsverksamhet, koncentrerad bebyggelse med parkerings—
utrymmen mellan husen, ett stort modernt kopcentrum mitt i omrddet. Det
var vid tiden for undersskningens genomforande av flera beddmt som nagot
av ett "genomgdngsomrdde". Omrade IT hade bland sina boende en viss andel
invandrare, i1 en del fall icke svensktalande, vilket inte var fallet for

omrade I.

Det dr viktigt vid tolkningen av resultaten att hdlla i minnet att de
personer som bor 1 undersdkningens tvd omriden inte utgdr nigra kontrolle-
rat slumpmissiga experimentgrupper. I stdllet handlar det om tvA natur-
liga grupper av minniskor., Slutsatserna kan dirfor givetvis inte dras pa

samma satt som vid ett kontrollerat experiment, utan de tolkningar som kan
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gdras angdende kontaktpotentialens betydelse maste ta hdnsyn hirtill,
Detta forh&llande kommer att behandlas ytterligare pd olika stdllen langre

fram i avhandlingen.

1.5.3 Urval av_intervjupersoner

Till intervjuunderstkningen bestimdes att modrar till elever i fdoretriddes-
vis mellanstadiet skulle utgbra understkningsgrupp. Anledningen till att
just den kvinnliga forildern valdes ir att det uppenbarligen ir s att
modrarna ir mer involverade i skolarbetet @n fdderna. Mellanstadiet
valdes fOr att det pd denna niva finns de stOrsta mdjligheterna att finna
olikheter i aktivitetshdnseende. I de ldgsta klasserna dr en stor andel
av foraldrarna aktiva, 1 hogstadiet ytterligt f&. I mellanklasserna

finner man i allmidnhet en stdrre variation i detta avseende.

For att belysa understkningens tva firsta syften - att forklara informa-
tionginhdimtande respektive aktivt engagemang -~ drogs ett slumpmiis-

sigt urval om 100 personer fran vart och ett av de bigge omrfdena.

Detta bendmns urval I och dess urvalsram respekiive bortfall anges 1

Bilaga 1. Till £561jd av bortfallet blev antalet obssrvationer 88 stycken
i omrédde I (hdg kontaktpotential) och 81 stycken i omrdde II (lag komtakt-
potential).

Det visade sig av urval I att variabeln kontaktpotential var korrelerad
med utbildning pa ett sidant sitt att omrdde I genomsnittligt hade higre
utbildning och en hogre socio-ekonomisk status, medan omrdde II uppvisade

en storre andel ldgre utbildade.

F5r undersdkningens tredje syfte - sambandet mellan informatinsinhdmtande

och aktivt engagemang - drogs dirfor ytterligare ett urval, vilket avsag

att s& 13ngt mojligt ge de fyra betingelserna i figur 1:3 lika stort antal
observationer. Dirvid valdes utbildning som en sammanfattande beteckning

£8r vad som i den tidigare texten benimuts individuella forutsittningar.

Den primira anledningen till att just utbildning valdes var att den i ett

stort antal tidigare undersSkningar visat sig vara enm bra indikator i
individens personliga situation. Dessutom gavs det vissa praktiska mcjligheter

att anvinda utbildning som stratifieringsvariabel. Urval II drogs alltsd med
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syfte att finna lagutbildade i omréde I och hdgutbildade i omrdde II.

Via elevforteckningarna (elevkorten) erhdlls mdnnens yrken. D& det kan
antas att l13gutbildade min till stSrsta delen #r gifta med lagutbildade
kvinnor och pad samma sitt for hdgutbildade, fick detta styra urvalet.
S8lunda klassificerades personerna som inte kommit med i urval I pd detta
sdtt, och ddrigenom uttogs 54 personer i varje omrade som potentiellt hog-

respektive lagutbildade.

For att ytterligare fylla fyrfdltstabellen 1 figur 1:3 kompletterades de
tvé forsta urvalen med ett urval III, som omfattade ytterligare 30 poten-
tiellt hog- och ligutbildade inom varje omrade. Detta drogs fran klass 3.

Se vidare Bilaga 1 f0r en detaljerad beskrivning av hela urvalsforfarandet.

Genom dessa tre urval fordelar sig observationerna for understkaingens

tredje syfte och for analysen av interaktioner enligt tabell 1:1,

Tabell 1:1. Antalet observationer inom de olika betingelserna

Hog kontakt- Lag kontakt-

potential potential

Omrade I Omréade II
Hog utbildning n=8/ =40
Lag utbildning =56/, =9/

Intervjuunderstkningen genomfordes 1 mars-—april 1973 av sammanlagt sju
speciellt utbildade intervjuare. Varje intervju tog ungefdr 1,5 timme

och omfattade de frigeomraden som angivits i undersékningsmodellen,

figur 1:2. Frigeformuliret Aterfimms som Bilaga 2, dir ocksd svarsfrekvens
for de flesta fragor med fasta svarsalternativ redovisas. Denna redovisning
avser svar f6r urval I inom varje omrdde, dvs beriknade pd 88 observationer i

omrade I och 81 observationer inom omride II.
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1.6 RAPPORTENS FORTSATTA UPPLAGGNING

UndersCkningens tre syften behandlas i foljande kapitel huvudsakligen vart
och ett for sig. S&lunda #Hgnas de tvé nirmaste kapitlen &t informations-
inhdmtande. Kapitel 2 ger en teoretisk bakgrund till denna fraga och i
kapitel 3 redovisas den empiriska undersdkningens resultat for detta
syfte. I kapitlen /4 och 5 behandlas aktivt engagemang péd samma sdtt, dvs
med ett kapitel Hgnat &t den teoretiska bakgrunden och ett &t understk-

ningens resultat.

T kapitel -6 behandias undersdkningens tredje syfte, alltsd sambandet
informationsinhdwmtande - aktivt engagemang under olika betingelser. I
kapitel 7 behandlas si de interaktioner mellan utbildning och koutakt-
potential som diskuterats. I detta kapitel presenteras dessutom ybtter-
ligare nigra resultat som gdr det mdjligt att diskutera de individuella och
miljomdssiga forutsdttningarnas tdankbara betydelse for det kommunikativa
beteendet., Slutligen gors 1 kapitel 7 ocksad en beskrivande analys av vissa

extremgruppers karakteristika,

Darefter foljer ett avslutande kapitel med en sammanfattande analys och

diskussion.

Interaktioner. Det dr i detta inledande kapitel ocks? pd sin plats att klar-
gora hur interaktioner kommer att behandlas i resultatredovisningen. Som angi-
vits 1 den schematiska undersSkningsmodellen i figur 1:1 ses interaktioner som
en principiellt viktig faktor ndr det giller att forklara beteende. Dir har
talats om ett samspel mellan stimulus och organismfaktorer. Den interaktion
som 1 den hir undersdkningen angivits som den centrala, alltsd Utbildning x
Kontaktpotential, kan dock med den terminologi som anvints inte beskrivas

som en renodlad S x O-interaktion. Kontaktpotential dr visserligen en S-
variabel, men som diskuterats tidigare ses utbildning som en variabel som

har bdde stimulus- och organismkaraktir. Den h¥nfdrs hir till personlig
situation. Den interaktion som studeras ndrmare bestdr alltsi av en sti-
mulusfaktor och en faktor som dr en central indikator pd individens person-

liga situation.
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Vid behandlingen av denna interaktion gors analysen med ubgangspumkt fran
fyrfdltstabellen i tabell 1:1. Detta sker i kapitel 7.

Man bér alltsd inte sammanblanda denna anlys med redovisningen 1 kapitel

3 och 5, Ddr berdknas pa grundval av det slumpmissiga urvalet olika obe-
roende variablers bidrag till forklaring av informstionsinhdmtande och ak-
tivt engagemang. Aven i dessa analyser finns dock vissa mBjligheter att
diskutera hur kontaktpotential kan tdnkas interagera med andra forhdllanden.
Resultaten presenteras i kapitel 3 och 5 nimligen for varje bostadsomrade
for sig. Eventuella skillnader mellan resultaten i de bigge omradena kan
hinfdras till bl a skillnader i kontaktpotential eller kontaktpotential i

samspel med nagon annan faktor.

Den egentliga analysen av interaktioner gdrs dock alltsd i kapitel 7 och
da pad ett nigot annorlunda sammansatt urval #n i kapitel 3 och 5. Analy-

serna far darfor betraktas som fristdende fran varandra.

For att ytterligare skapa klarhet om de olika resultatbearbetningar som
kommer att presenteras i olika kapitel ges nedan en sammanfattning av ana-

lysplanen.

Tabell 12, Sammanfattning av analysplanen

Kapitel Undersckningssyfte Gors pa urval

Kapitel 3 Syfte 1: Informationsin- Urval I, dvs 88 obs i omr I
himtande och 81 obs 1 omr II

Kapitel 5 Syfte 2: Aktivt engagemang Urval I

Kepitel 6 Syfte 3: Sambandet informa- { Analys 1, Urval I
tionsinhdmtande -
aktivt engagemang Analys 2. Urval I+II+IIT,

dvs fyrfdltstabel-
len i tabell 1:1

Kapitel 7 a. En speciell del av syfte Urval I+II+IIT
1 och 2: Interaktioner

b. Syfte 3 - ytterligare Urval IT+II+ITT
belysning

c. En speciell del av syfte Urval I+IT+IIT
1 och 2: Extremgrupper

I ndsta kapitel anges s& de teoretiska utgingspunkterna for beskrivning

och analys av informationsinhdmtande.
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Kapitel 2 Informationsinhimtande — referensram

2.1 AVGRANSNING AV REFERENSRAMEN

I detta kapitel diskuteras med utgingspunkt frén ett antal tidigare
undersdkningar vilka forhdllanden bland olika forklaringsfaktorer som kan
tinkas vara relaterade till informationsinhimtande. Denna genomgéng om-
fattar saledes de tre faktorerna personlig situation, psykologiska egen-—
skaper och nirmiljs, vilka i fOregiende kapitel angivits som oberocende

variabler i undersdkningsmodellen.

Det ar inte fradga om att konstruera eller redovisa en till alla delar
genomarbetad modell for informationsstkande - s& omfattande kunskap
finns inte tillgdnglig inom omrddet -~ utan mer att peka pd sddana for-

hédllanden som empiriskt visats ha betydelse for detta beteende.

En sidan variabelinventering gors med utgangspunkt fréan de tre grupperna
av oberoende variabler och utgdr grunden fdr val av oberoende variabler

till den empiriska undersckningen.

2.1.1 Specificering av undersckningens frégestdllningar

I detta och ndsta kapitel behandlas sélunda undersdkningens frsta syfte.
Detta har i kapitel 1 beskrivits i allmdnna termer och nedan anges den

mer specifika innebdrden av detta syfte:

1. Beskrivning av informationsinhdmtande via olika kanaler
2. Forklaring av mingden informationsinhiimtande med hjdlp av olika

bekgrundsvariabler, for var och en av de tillgdngliga informations-
kanalerna och totalt



3. Analys av individens grad av utnyttjande av kombinationer av

kanaler

2.1.2 Definitioner och avgransningar

I inledningskapitlet har olika uttryck anvints fr att bestdmma de frage-
stdllningar och problem som hidr diskuteras. De olika begreppen, speciellt
rorande kommunikativt beteende, méste emellertid specificeras nigot nir-

mare sa att det star fullt klart vad som avses.

Ett centralt begrepp dr forst information. Som i viss mAn har antytts i
foregiende kapitel dr det vissa slag av kunskaper och meddelanden som hir
dr av stdrre intresse in andra. Det som hidr avses med information #r
sddana meddelanden eller kunskaper som ger individen en Skad mdjlighet
till kontroll av den egna sociala situationen i olika avseenden. Denna
avgransning ligger nira vad Weibull (1972) menar med kunskaper som bidrar
till individens sociala orientering, och dr ocksad i linje med vad som av
Johansson (1971) i samband med diskussion om effekter av utbildning be-

ndmnes kontrollrelevant kunskap.

Dat Hr givetvis svart att ge en exakt avgrinsning av vad som med en sidan
definition #r information och vad som inte dr det, men vad som hir avses
kan ndgot ndrmere bestdmmas genom att hdnvisa till Luadberg (1974). I en
diskussion om inom vilka omrdden s k informationsklyftor dr av intresse

att studera framhidlles att det giller sddana meddelanden som

-+« mOJLllgglr Sverblick och forstielse av det samhille vi lever i

~ det ma gdlla samhille i snivt lokal eller vidare mening - samt
deltagande 1 _det samh#lleliga beslutsfattandet. Mer konkret kan den
information som harmed kommer i blickpunkten exemplifieras med infor-
mation i frégor om arbetsmarknad och arbetsférhallanden, utbildnings-
mSjligheter, bostadsplanering, hdlsovard, miljdvird, etc. FEn annan
typ av information som med dessa utglngspunkter blir intressant giller
den allminna uppbyggnaden av "sambdllsapparaten', vilka institutioner
och organ som finms, tillgingliga kontakt~ och paverkanskanaler,
existerande rdttigheter och skyldigheter, m m.

(Lundberg, 1974, sid VII:1)

Ser man till mer traditionella teorier for information, diskuterade exem-

pelvis av Wiio (1974), #r ovanstiende definition eller avgrinsning ndrmast
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att hdnfora 111l vad som brukar bendmnas en pragmatisk anvindning av
begreppet. Utgdngspunkten Zr att meddelanden har ndgot slag av

virde f6r anvindaren och detta vdrde varierar beroende pé immehdllet och
anvindarens karakteristika. Det ir dock visentligt att En en gang papeka
att innehdllet i meddelandena inte dgnas nagon speciell uppmdrksamhet 1
foreliggande studie, utan minniskors kontakter med olika kanaler betrak-

tas som indikator pa de kunskaper individen tilldgnar sig.

Manniskors konsumtion av olika meddelanden som kan betecknas som informa-
tion, kan karakteriseras ldngs olika dimensioner. En dimension utgdrs av
den grad av aktivitet och midlinriktning med vilken individen dgnar sig at
informationssckandet. Man kan tdnka sig ett kontinuum med dndpunkterna

passivt mottagande - aktivt sckande.

Denna dimension kan i viss utstrdckning knytas till de olika informations-—
kanaler som star till buds. Det ar skillnad i aktivitetshdnseende att i hem-
met raka se ett TV-program om en viss fraga jamfort med att g& péd ett infor-

mations~ eller opinionsmote om samma fraga.

En sadan distinktion anknyter till vad som av Clarke (1971) benimnes infor-
mationssSkande respektive informationsdelande (information-sharing). Det
forsta begreppet avser individens avsiktliga sSkande efter informationm,
medan informationsdelande bland annat omfattar exponering som kdnnetecknas

av en viss grad av slumpmdssighet.

Att enbart knyta graden av aktivitet till karakteristika hos kanalerna
4r dock en forenkling -~ det dr fullt rimligt att tdnka sig ett aktivt
TV-tittande och ett passivt deltagande pa ett mote. Likafullt kan en
sédan dimension tjdna syftet att Sversiktligt strukturera de olika for—

merna av konsumtion av information.

Andra dimensioner som kan vara av hjalp di& konsumtionen skall kinnetecknas
kan utgdras av den tidsmissiga omfattuingen, individuell eller kollektiv

konsumtion, graden av omsesidigt utbyte av information mellan sindare och
mottagare. Ndr en individs totala konsumtion av information skall karak-

teriseras dr det lampligt att f6r de olika kanaler hon anviander beskriva
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dem med ett eller flera kinnetecken som sdrskiljer en viss kanal fran de
ovriga. FOr kontakter och personliga samtal med andra minniskor om en viss
fraga kan det Omsesidiga utbytet av information markeras., FOr kontakter med
massmedier dr den mer eller mindre ensidigt riktade informationen ett kin-

netecken som skiljer demna kanal fran dvriga.

I den fortsatta framstdllningen ~ bade i detta kapitel och rapporten 1
ovrigt - tilldmpas ett sidant fOrfarande for att oversiktligt sdrskilja
de olika kanalerna frén varandra. Som ett sammanfattande och GSvergripande

uttryck for en persons konsumtion av information inom ett visst Hmnes-

omréade anvidnds begreppet informationsinhdmtande.
2.2 TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

2.2.1 Tidigare undersokningsansatser

Ndr det gdller att finna sddana forklaringsvariabler som kan ha betydelse
for informationsinhdmtande #r det naturligt att i forsta hand utgd fran ti-

digare undersbkningar inom narliggande forskningsomraden.

Ett forsta forskningsfilt utgdrs av undersdkningar som behandlar konsum-
tion av skilda slag av innehall i massmedier, friamst radio- och TV-konsum-
tion samt vilka faktorsr som kan antas bestdmma denna. Ett andra omrade
dr de understkningar som kan betecknas som studier av samhdllsinformation,
dven om dessa till antalet Ar relativt fa. En tredje underscokningsgrupp
utgbrs av studier angdende de personliga kontakternas betydelse som infor-
mationskanaler. En fjdrde grupp slutligen, utgors av sddana studier som
nirmast 1 experimentell form behandlat informationssdkande i en arrangerad
och konstruerad problemldsningssituation. Denna grupp av studier ligger
nagot perifert i fdrhallande till de fragor som studeras hdr och behandlas

ddrfor i ytterst liten omfattning.

Det #r ocksd pd sin plats att papeka att det inom detta omrdde dessutom
finns teorstiska ansatser med syfte att skapa generella modeller for infor-
mationssSkande och informationsbeteende i stort. Ett stort antal begrepp

och relationer har utvecklats pd teoretisk vdg - och delvis ocksd provats
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empiriskt - men resultaten synes #n s& ldnge vara av en si tentativ
karaktir att de inte dr direkt tillHmpliga i1 detta sammanhang. Se dock
t ex Sepstrup (1973, 1975) for en aktuell framstdllning av sdttet att

definiera och angripa problemet.

Dirmed har kortfattat ndmnts de slag av understkningar som kan ge vigled-
ning f8r val av sddana forhallanden bland de oberoende variablerna som
kan anvindas for att forklara variationer i1 informationsinhdmtande, I
den fdljande texten diskuteras de tre grupperna av fdrklaringsfaktorer
var och en for sig, deras inbordes relationer och relationer med de olika

métten pa informationsinhdamtande.

2.2.2 Personlig situation

Med variabler som uttrycker individens personliga situation avses hdar
nirmast sddana forhdllanden som giller individens sociala situation i
olika avseenden. Allt efter de virden individen erhdller pd de enskilda
variablerna kan sigas att det fOreligger positiva respektive negativa
betingelser for informationsinhdmtande, dvs konsumtion av de slag av
meddelanden som avgrdnsats tidigare. Med en annan terminologi kan ocksa
begreppet resurser anvindas, Hven om badde immebdrden och avgrinsningen av

detta begrepp synes niagot oklar.

Variablerna inom denna grupp kan vidare vara av olika karaktdr. Vissa
forhallanden kan vara av sidan art att de utgdr ndrmast rent fysiskt
positiva eller negativa betingelser, t ex den rent fysiska ndrheten till
informationen, forekomsten av tvingande aktiviteter som omdjliggdr kontakt
med informationskdllan, Andra gdller mer personliga firdigheter i s midtto
att de underléttar eller forsvarar mojligheterna att tillgodogtra sig in-
formationen, t ex dirigenom att den framstir som mer eller mindre begrip-
lig., Bdgge dessa slag av faktorer sammanfdrs hir alltsa under beteckningen
personlig situation, och har ocksé i varierande utstrickning behandlats i

tidigare undersfkaingar.

Den variabel som i olika undersdkningssammanhang visat de mest konsistenta

resultaten dr sannolikt utbildning. BEtt stort antal understkningar har
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visat att hBgutbildade generellt har stdrre bemdgenhet &n lagutbildade att

ta del av information., For sammanfattning av ett flertal understkningar ddr
gddana resultat erhdllits, se t ex Nowak et al. (1966), Iundberg och Hultén
(1968), SR/PUB (1972) och Robinson (1972). Liknande slutsatser kan ocksi dras
fran den statliga Pressutredningen (SOU 1975:78 och Weibull, 1976).

Resultaten fran olika undersdkningar ir givetvis inte identiska i detta

avseende, men det finns #ndid grund for ovanstiende allmingiltiga pastiende.

Utbildningens generella betydelse #r pi manga punkter helt rimlig och det
dr naturligt att se utbildning som en positiv betingelse som gor sig gdllande
genom ett flertal olika mekanismer. For d=t forsta torde det sta klart
att en hogre eller lingre utbildning ger en okad formaga att ta emot,
behandla och forstd sidana slag av meddelanden som kdannetecknas av en viss
komplexitet och svArighetsgrad. Vidare har pekats pa att hogre utbildning
ger en Skad motivation och beredskap att ta emot sidana meddelanden genom
att individen genom denna sin utbildning tilldgnar sig ett vidare livs-
perspektiv, hon blir mer intresserad av fler aspekter av sin omgivning,
hon vill ha kunskaper om flera delar av tillvaron (Samuelson et al., 1963
och Augedal, 1972).

En tredje positiv betingelse som en foljd av utbildning dr att denna Okar
sannolikheten for att individen i sin arbetssituation och yrkesverksamhet
kommer i kontakt med andra hogutbildade. Detta ger en ytterligare Skning
av_intresgse fOr information samtidigt som det ger Skad trining av formigan
att hantera informationen. Detta gdller sannolikt Hven for individens
sociala umgiinge i Svrigt (grannar, vinner, bekanta) varfOr man hir kan tala

on kumulativa effekter.

Slutligen torde en hogre utbildning ge individen Skade mdjligheter att anviin-
da informationen i olika sammanhang dir det gdller att aktivt avge infor-
mation till andra minniskor. Det dr t ex ett bekant faktum att hdgutvildade
ti1l stdrre del &n lagutbildade dr medlemmar i organisationer och politiska
partier (se t ex Ortendahl,1969 och SOU 1975:78). Detta #r ett exempel pd
sédana omréden ddr avgivande av information i olika former utgdr en forut-
siattning for att ett aktivt deltagande skall kunna utbvas.
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T minga olika sammanhang dr det dock inte enbart individens egna egenskaper
som utgdr granden for handlande, utan det dr rimligt att se faktorer hos
familjen/hushdllet som styrande och begrdnsande. I generell mening kan man

d& tala om familjens socio-ekonomiska situation som en sadan dvergripande

faktor, vilken innefattar utbildning, inkomst, arbetssituation. Sadana
olika variabler kan anvindas var for sig, men genom den ofta hoga korre-

lationen dem emellan dr det motiverat att se till deras sammantagna effekt.

Fragor av det slag som hdr studeras empiriskt, alltsd skolfragor, #r troligen
i hdg grad en gemensam angeldgenhet for familjen. Faktorer som uttrycker
familjens situation i olika avseenden blir ddrfor av vikt som forklarings-
faktorer. I och for -sig kan sjdlva familjen eller hushdllet anvindas

som analysenhet i undersdkningar av sadana fragor. Detta gbrs dock inte

h&r - frimst av praktiska skdl - wutan i stdllet anvinds en begridnsad
uppsitining data angdende familjens situation som en speciell forklarings—

variabel.

En annan variabel som pa liknande sitt som utbildning kan antas utgora
en generellt positiv betingelse for informationsinhdmtande har redan

antytts, nimligen fOoreningsverkssmhet (medlemskap och/eller aktivitet i

organisationer). Martinussen (1973) fann i en omfattande understSkning
detta vara den variabel som bdttre dn nigon amnan frklarade olika former
av politiskt deltagande. Aven om utbildning och fdreningsverksamhet till
viss del f6ljs 8t betyder resultaten att aktivitet i foreningar har sam—
band med informationsinhdmtande ocks2 da utbildning hills konstant. Lik-
nande resultat har konstaterats i andra undersdkningar, bl a Birgersson
et al. (1971).

Foreningsverksamhetens betydelse for informationssCkande ligger 1 att den
kan stimulera individen till ett Skat intresse for olika delar av om-
virlden, speciellt siddana delar som omfattas av dsn egna organisationens
verksamhet., Samtidigt ger den ocksa individen trdning i att behandla
information genom ett aktivt deltagande i organisationens mdten. Pa flera
sitt liknar alltsa detta de effekter som ofta f8ljer av utbildning, och
det finns ocksd andra ftrhdllanden i individens sociala situation som

kan stimulera det kommunikativa beteendet pd liknande sitt.
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Ett sddant specifikt forhillande utgbrs av individens arbetgsituation.
Under férutsdttning att en person forvirvsarbetar utanfdr hemmet kan
detta ge mojligheter till kontakt med arbetskamrater och andra manniskor
i varierande grad. Goda mdjligheter att samtala och diskutera under
arbetstid ger en kommunkativ trdaning, vars effekter kan komma att sprida
sig till andra sociala sammanhang. Mindre goda mdjligheter 1 detta
avseande medfdr alltsd utebliven stimulans eller trining och det dr fullt
tinkbart att isolering pd arbetsplatsen kan ha negativa foljder Hven pa
andra delar av individens livssituation., Hdrom dr den empiriska kinskapen
emellertid alltfor begrinsad for att tilldta sikra slutsatser (jfr
Gardell, 1971 och Korzmhauser, 1965).

Martimussen (1973) har dock i samma undersSkning som nimnts ovan anvint
en variabel bendmnd "frihet i1 arbetssituationen® och funnit denna ge
signifikant bidrag t11l forklaring av kommunikativt beteende. En viss
positiv korrelation gdller dven hdr i forhdllands till utbildning, men

ocksa da denna kontrolleras kvarstar sffekten.

Ndr det gdller lokala angeldgenheter av det slag som skolfragor repre-
senterar dr det rimligt att anta att en generell stimulans till Skat

informationsinhdmtande kan hirstamma fran graden av faktisk kontakt i

det lokala bostadsomradet. Omfattande kontakter Skar troligen intresset
for gemensamma angeligenheter och kontakterna ger i sig mojlighet till
ett Smsesidigt informationsutbyte. Dst ger ocksd dkade m5jligheter

for de enskilda minniskorna att hdlla sig & jour med vilka informations-
kdllor som ar tillgdngliga vid olika tidpunkter. Vidare dr det fullt
mdjligt att tinka sig att en hog niva pd det personliga umginget utgdr
incitament till ett ckat utnyttjande av andra kdllor for att anvindas

som underlag vid de personliga samtalen och diskussionerna.

Nigra exakta hypoteser later sig dock inte stillas om hur och pd vilka
sitt varierande grad av soclalt umginge minniskor emellan inverkar pa
bendgenheten att ta del av information inom ett visst Zmnesomrade. Fbr
individer i ett lokalt bostadsomride med Sverlag begrinsade kontakter kan
exempelvis olika mekanismer tinkas. Fa personliga kontakter kan komma

att ersittas av en stbrre kontakt med andra kanaler/medier. Det ir ddremot
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ocksa tdinkbart att goda mojligheter till personliga kontakter leder till
minskat utnyttjande av Svriga kanaler da individen kan uppfatta ds kunskaper
hon fir genom dessa personliga kontakter som fullt tillrdckliga. Saledes
maste en rad olika omstindigheter beaktas innan man kan gtra ett antagande

om vilka processer som blir de dominerande.

Hittills har diskuterats sidana forhdllanden som kan sigas utgdra varieran-
de grad av positiva betingelser for informationsinhimtande. Ett ndgot

annat slag av variabler dr sadana faktorer som pd ett direkt sitt begrinsar
de mBjligheter individen har att Zgna sig &t informationsinhimtands. Hir-
med avses sddana omstdndigheter som individens arbetsfdrhallanden och arbets-

tider, halsotillstand, familjeforhillanden, forekomsten av tvingande aktivi-

teter inom familjen (barntillsyn, hemmets skdtsel )etc. De ar ett slags
externa faktorer (jfr Nowak & Nowak, 1975) och utgdr - med hinvisning till
den tidigare anvinda terminologin - en bestdmd form av restriktioner,

som satter grinser for och paverkar m3jligheterna till informationsinhim-

tande via olika kanaler.

Dessa restriktioner dr i forsta hand att se som variabler vilka bestdmmer
individens disponibla tid f6r aundra aktiviteter &n de rent ndvindiga/
tvingande. Pa detta sitt sitts grinser bdde for de kanaler/medier hon
har m5jlighet att anvinda och de Hmnesomrdden hon kan dgna sig at. Om
individen exempelvis endast har kvallar fria fOr annat &n tvingande
aktiviteter betyder det att hennes mdjligheter att fa information om
skolfrdgor begrinsas till framfor allt massmedier och méjligen informa-
tionstraffar anordnade av skolan eller fordldrafdrening. Heanes mojlig-
heter att fa kontakt med t ex andra elever dan de egna barnen minskas

diremot visentligt eller utesluts helt.

Naturligt nog finns det samband mellan variabler som avser individens
personliga sociala situation, varav vissa diskuterats ovan, och hemnnes
disponibla tid for olika aktiviteter., Alder, kon, utbildning visar i olika
undersSkningar timligen samstdmmiga resultat i detta avseende. For utbild-
ningens del gdller t ex det forhallandet att med hogre utbildning foljer
arbetsuppgifter som inte sdllan betyder kvills- och hemarbete (Wikman,
1974) och dessutom ett higre engagemang i organisationer och fSreningar
(Johansson, 1971).
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Detta begrdansar m6jligheterna till informationsinhbimtande om t ex skol-
frigor. Hir foreligger alltsd det forh&ilandet att vad som utgdr en
generellt positiv betingelse utgdr ocksd samtidight en restriktion for
informationsinhdmtande. Detta ir viktigt och innebdr att bilden av hur
olika delar av individens personliga situation inverkar pa kommunikativt
beteende blir mer mangtydig &n vad som kan synas vid en fGrsta anblick.

Dat finns fler variabler dn utbildning som #ir av denna dubbla natur,

Nowak och Nowak (1975) har belyst dessa frigor nigot nirmare i en under-
sokning dir de studerade olika forklaringsfaktorer till TV-tittandets
omfatining, Ddr befanns socio-ekonomiska bakgrundsfaktorer, i forsta
hand utbildning, ha forklaringsvirde bade direkt i forhallande till d=n
beroende variabeln (TV;tittande) och indirekt via sitt inflytande dver
variabler som individens tillgdngliga fritid, mingden alternativa aktivi~

teter etc.

Diarmed har variabelgruppen personlig situation uppdelats pa tva undergrupper:

1. Pergonliga forutsdttningar for informationsinhimtande

2. Restriktioner

Kanalkombinationer. Diskussionen har hittills varit inriktad pd hur dessa obe-

roende variabler kan tdnkas inverka p& individens mdjligheter eller bendigenhet
till informationsinhdmtande. Daremot har endast kort berdrits hur individen

utnyttjar flera kanaler tillsammans, alltsd kombinationer av kanaler.

Denna fraga har behandlats i andra undersskningssammanhang, bl a Pietild
(1949), fugedal (1972) samt Pressutredningen (S0U 1975:78), men di frén
ndgot andra utgdngspunkter. I forsta hand har syftet for dessa studier
varit inriktat pd att belysa hur kontakt med olika medier, oftast mass-
medier, hinger samman med varandra utan inriktning pa speciellt innehall
eller imne. Av Augedals (1972) genomging av ett antal tidigare under-
sokningar framgar att en friga som tilldragit sig stort intresse dr i
vilken utstrdckning mediekontakter kan antas vara kumilativa. Ofta fram-

trédder positiva korrelationer mellan kontakt med olika medier, men da
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undantag finns dr det mer adekvat att tala om partiellt kumulativt beteende.

Foreliggande undersdkning tar dock upp ett nidgot annorlunda problem: Hur
sammanhdnger individens kontakter med olika informationskanaler inom ett
avgrdnsat dmnesomrdde (skolfrdgor) med varandra? Det ir naturligt att
dven med en sddan fragestillning mnta att det finns ett genersllt positivt
samband mellan utnyttjande av skilda kontaktvigar. Ett principiellt
intresse for amnet medfor sannolikt att individen forstker skaffa sig
kunskaper och utbyta erfarenheter genom flera av de mSjligheter som

finns hirtill. Samtidigt finns det ocksa andra faktorer som kan forhindra
eller atminstone begrinsa mdjligheterna fOor den intresserade att anvinda
alla tdnkbara informationsvigar. Ett tidskrdvande forvirvsarbete gdr det
t ex svart att komma i kontakt med andra fordldrar eller barnens kamrater

i bostadsomrddet.

P& ett liknande sitt kan man ocksd tinka sig att den ointresserade kan komma
i kontakt med information om skolan dven om detta inte ir den direkta
avsikten. Individen kan t ex dgna en stor del av sin fritid &t att se

pa TV och kan da komma att titta pa programinslag om skolfridgor, dven om
hon inte ar speciellt intresserad och inte heller anvinder andra infor-

mationsvigar i nigon stdrre utstrickning.

Man kan alltsd & priori peka pd forhAllanden som kan tinkas paverka sam—
bandet i negativ riktning. UndersSkningen betecknas darfor for demnna del

1 fOrsta hand som explorativ.

Det skall hir ocksd pipekas att en analys av hur minniskor kombinerar
olika medier/informationsviigar gdrs dven i kapitel 7. Dar inkluderas
dven sddana former av aktivt deltagande som for den enskilda individen

ger méjlighet bade till inbdmtande och avgivande av information.

2.2.3 Psykologiska egenskaper

Ett annat slag av faktorer som i olika sammanhang visats ha forklarings-
vidrde till informatiomsinh@mtande Hr psykologiska variabler av skilda

slag. Ett flertal undersckningar har gjorts angiende generella person—



36

lighetsdrag respektive mer situationsspecifika forvintningar eller attityder
och dessas samband med kommunikativa beteenden av olika slag. Det finns
ocksd en ling forskningstradition som tagit upp fragan om sambandet attity-
der - beteende och hur de ensidigt eller tmsesidigt paverkar varandra

under olika betingelser.

En skiljelinje mellan olika undersdkningar glr att dra efter hur stabila
de studerade attityderna eller forestdllningaraa antas vara. En forsta
kategori av studier anvinder samma mitinstrument i ett flertal olika
undersdkningssituationer och bygger dirmed pa ett antagande om att indi-
viden besitter ett antal mer eller mindre befdsta dispositioner eller
karaktirsdrag, vilka ger utslag i de mest skiftande situationer. Exempel
pd sidana studier utgdrs av exempelvis McLeod et al., (1965), Pietild (1970)
Seeman (1959, 1963, 1966), Seeman och Evans (1962), vilka har studerat
begreppet alienation (upplevelser av maktlSshet, meningsléshet, normlSs-
het). Bn annan stor grupp av saddana studier har inriktats pd variabeln
intern-extern kontroll (se t ex Rotter, 1946; Lefcourt, 19466). Ett antal
andra férhallanden under olika beteckningar har ocksd mitts och anvints

i skilda undersckningssammanhang.

En andra kategori av studier utgdr frén ett nigot annorlunda synsitt, dir
mer specifika forvintningar/instdllningar antas verka styrande pa beteen-
det. Mischel (1973) menar i en omfattande genomging att vad som vanligen
benimnes personlighetsdrag (den forsta kategorin ovan) dr att se som
sammanfattande rabriker for ett visst beteendemdnster. Wdr det ddremot
gidller att forutsiga eiler forklara beteende Hr dessa variabler emeller—
tid otillrdckliga.
For this purpose, the person variables of greatest interest are
the subject’s expectancies. While it is often informative to
know what an individual ¢ a n do and how he construes events and
himself, for purposes of specific prediction of behavior in a
particular situation it is essential to consider his specific ex-
pectancies about the consequences of different behavioral possi~

bilities in that situation.
(Mischel, 1973, sid 269)



37

Betydelsen av sédana forvintningar for val av informationskanaler och
imnehdllskategorier har belysts i olika undersdkningar rérande kommunika-
tivt beteende. Med utgingspunkt frin den s k anvindningsmodellen (se
ndrmare Lundberg & Hultén, 1968) har visats att ett forhdllande som kan
ha visentlig betydelse for detta val utgdrs av de mdjligheter individen
upplever sig ha att kunna anvinda informationen i skilda sammanhang.
Bauer (19545) skiljer pd- tva principiella slag av sidana anvindningssitu-
ationer, dels problemlSsningssituationer, dels sociala situationer dar

samspelet och utbytet med andra minniskor &dr det primira,

I ett antal undersdkningar har man ocksi studerat vad den forvintade an-
vandningssituationen betyder for mingden information och val av informations—
kdllor (Clarke, 1966; Clarke & James, 1967; Clarke & Jackson, 1968; Sears

& Freedman, 1967; Atkin, 1972). I tvd experiment visade Iuadberg (1973)

och Hedebro (1970) vad olikheter i fdrvintad anvindning (problemldsning vs.
socialt umgdnge) betyder for effekterna av speciella egenskaper hos

den utnyttjade informationen, i detta fall kdllans trovardighet. Variabeln
trovirdighet visades ha betydelse huvudsakligen for det fall da individen
forespeglades en problemldsningssitnation. D& samtal med kamrater aktuali-
serades var andra faktorer viktigare vid val av meddelanden, t ex informatio-

nens originalitet.

Till foreliggande undersdkuing dr det denna andra kategori av psykologiska
variabler - forvintningar snarare dn personlighetsdrag - som anvinds
£or att forklara informationsinhdmtande och aktivt engagemang. Det skall
tilldgeas att skillnaden mellan dessa biada synsatt inte alltid behdver
vara speciellt stor, Detta gdller speciellt om man ser till nyare sdtt

att betrakta personlighetsdrag (se vidare t ex Seeman, 1972).

Nar det gdller kommunikativt beteende Hr det inte omedelbart klart vilka
slag av forvintningar som #r mest relevanta som forklaringsfaktorer. Ett
mycket stort antal instillningar/fSrvintningar Xan tdnkas vara av betydelse
pa ett eller annat sdtt., Till understkningen konstruerades darfér ett
antal dimensioner, vilka efter en empirisk forprSvning kunde reduceras till

nedanstdende tre:
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1. Vikten av en god kontakt mellan hemmet och skolan
2. T{11it till den egna formigan att framfora synpunkter
3. Forsldrarnas faktiska mdjligheter till paverkan

a) Lysenar skolan till enskilda fordldrar?
b) Lyssnar skolan lika till alla?

¢) Ar skolan rdtt instans att iBsa problemen?

Dimensionerna 2 och 3 har delvis inspirerats av Martinussen (1973), SOm
benimner dessa Subjektiv kompetens respektive Systemtillit i sin under-

sSkning av politisikt deltagande.

Fdr var och en av dessa diemensioner utformades ett antal pastdenden,
vilka Aterfinns i frigeformuliret, Bilaga 2. Dir anges ocksid svarsfirdel-

ning fér varje bostadsomrade for sig.

P4 samma sitt som fOr foregiende variabelgrupp Personlig situation kan
dessa dimensioner/psykologiska egenskaper antas vara positivt eller
negativt relaterade till i f6rsta hand mingden informationsimhimtande.

En uttalad upplevelse av att det Ar visentligt med kontakt hem—skola b3r
sdlunda innebdra att det finns hdgre incitament $ill att inkdmta kunskaper

och utbyta dsikter om skolfragor.

Pa liknande sitt borde en stark tilltro till den egna férmigan att gora sig
hord vid samtal med skolans personal ockséa Cka benigenhoten att ta del av
skilda informationskanaler. Lika klart dr det emellertid -inte i fréga om
relationen systemtillit - informationsinhdmtande. Om man som f£8rdlder
tycker att skolan inte lyssnar till ens synpunkter &r det rimligt att tro
att detta medfr ett ldgre intresse frén fordldrarnas eida Jimfért med

om det motsatta forhdllandet &r f£Or handen. Samtidigt kan en sédan lig
systemtillit naturligtvis ocksi verks stimulerande p& emskilda fordldrars
vilja att forsdka fordndra just detta forhallande. Hirigenom kan deras
informationsinhimtande i stdllet tdnkas Oka.

For just denna dimension uppstdlls alltsd inget antagande om ett enkelt
samband, utan undersSkningens resultat pé denna punkt PAr ge -upphov till

diskussion av vilket fdrh2llande som synes mest sammolikt.
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R.2.4 NETmiljo _

I kapitel 1 har redogjorts fOr hur ndrmiljo har operationaliserats genom
variabeln kontaktpotential. Den grundliggande. tankegdngen ar att mdjlig-
heterna till kontakt med andra minniskor i bostadsomradet har betydelse

£or det kommunikativa beteendet. En hog kontaktpotential kan tdnkas stimule-
ra intresset for lokala gemensamma angeldgenheter och ddrmed ocksd bendgen-

heten att sSka information om sidana fragor.

Av variabelgenomgingen i detta kapitel har emellertid framgitt att som
oberoende variabel inom gruppen Personlig situation ocksd inkluderats de
faktiska kontakter en individ har med grannar och andra personer i bostads-
omréddet. Det #r detta senare métt som kommer att anvindas som forklarings-
variabel till informgtionsinhimtande i kapitel 3 och aktivt engagemang i

kapitel 5 som uttryek for kontakternas betydelse.

Kontaktpotential dr en variabel som utirycker forutsitiningar £for kontak-
ter. Det Hr ett midtt som hinfdr sig till situationen fSr en grupp av mdanni-
skor, medan den enskilda minniskans faktiska kontakter dr ett individmatt.
Det finns anledning att anta att de faktiska kontakterna genomsnittligt &dr
hdgre i omrédet med h¥g kontaktpotential #n i omrddet med lig kontaktpo-
tential. T analysen hdlls de tvi omrddena atskilda och det finns sdledes
mojlighet att gbra jimforelser av olika forklaringsfaktorers vikt i de

badda omrddena.

Man kan siga att de bada bostadsomrddena utgdr tvd fallstudier, ddr det
ir mojligt att i1 diskuterande form relatera eventuella skillnader mellan
de oberoende variablernas forklaringsvarden till skillnader i kontakt-
potential. Det &r dock knappast mojligt att gdra nigra bestimda forut-
sdgelser av hur kontaktpotential kan tdnkas ha betydelse i ett sddant
sammanhang. Undersdkningen fAr alltsd pi detta avsnitt betecknas som

hypotessdkande.

For att ytterligare gora klart hur nérmilj6/kontaktpotential kommer att
betraktas i1 fortsittningen skall ocksi papekas att den analys som genomfdrs
i kapitel & och 7 dr av ett annat slag. Den sker med utgangspunkt frén fyr—
faltstabellen, tabell 1:1, och med utbildning och kontaktpotential som de

tva obercende variablerna. Hir dr det primira intresset att belysa vad
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betyda for det kommunikativa beteendet. HAr ser man alltsd till fyra

olika gruppers situation i detta hinsesnde.
2.3 RELATIONER MELLAN DE OBEROENDE VARIABLERNA

Det har betonats i tidigare avsnitt att de tre slagen av forklarings-

variabler inte ir oberoende utan att det kan antas att de pd olika sdtt
ar relaterade till varandra. Nir nu dessa variabler har avgransats och
konkretiserats dr det m6jligt att mer i detal] diskutera hur interrela-

tionerna dem emellan kan se ut. Det gdrs i anslutning till nedanstéende

figur.

| 1. Personliz situation

; Personliga fdrutsitt—

: ningar I '
Restriktioner 1 i
e e e ! 3. Ndrmiljs |

! | Kontaktpotential

(OO RPHUVPIOIRIY S — ,

| 2. Psykologiska egenskaper
Kontakten hem-skola
Subjektiv kompetens
Systemtillit

Pigur 2:1. InbSrdes samband mellan de oberoende variablerna

Ser man frst till relationen mellan boxarna 1 och. 3 har det tidigare
pApekats att de personer som bor i de bigge bostadsomrddena naturligtvis inte
dr slumpmissigt fordelade pa dessa betingelser. Det foreligger i

stdllet en naturlig sjdlvselektion. For de valda undersdkningsomrddena
giller det forhdllandet att omrddet med hdgre kontaktpotential ocks&
kannetecknas av en genomsnittligt hdgre utbildning och socio-ekonomisk

status.

Detta behover inte nddviandigtvis vara ett samband med generell giltighet,
men ir #nda inte direkt Sverraskande. Med higre utbildning féljer Gkade
mojligheter att kontrollera skilda aspekter av tillvaron, stdrre val-

mdjligheter i friga om arbete och bostad osv. Med ldgre utbildning #r in-



dividen mer begrdnsad i sina m6jligheter i dessa avseenden.

Hog utbildning ger i hogre grad m5jlighet att vdlja ett omrade ddr man
tror sig kunna trivas. Detta gir sikerligen bendgenheten att flytta fran
omréddet mindre och ddrigenom skapas forutsittningar for ldg migration, vil-
ket i sin tur utgdr en positiv betingelse for personliga kontakter.
Migration ingdr som en del av variabeln kontaktpotential, som den defini-

erats i avsnitt 1.5.2.

P& liknande sitt kan antas att Svriga i variabeln ingdende delar ~ graden
av foreningsverksamhet, gemensamna aktiviteter, homogenitet bland de
boende - ocksd dr positivt relaterade till utbildning. Det finns emeller-
tid en mEngd andra faktorer som kan ha betydelse for i vilken min kontakt-
potentialen 3r att klassificera som hog eller lag, varfor det inte alls

dr sikert att utbildningens betydelse 8r avgdrande. I bostadssociologiska
studier visas exempelvis hur betydeelsefulla forhdllandena vid tillkomsten
av ett omréde kan vara for dess framtid. Gemensamt uppbyggnadsarbete och
informella kontakter i ett s@dant skede kan komma att forma sivil omrddets
kontaktnit som enskilda individers trivsel i omridet for lang tid fram-

over.

Det finns dven mer specifika samband mellan boxarna 1 och 3. En hog
kontaktpotential har implikationer for individens personliga situation
genom att ge kade mSjligheter till trdning av den kommunikativa formagan
genom foreningar och personliga kontakter av skilda slag. Den kan ocksa
tankas minska restriktionernas inverkan, t ex ge stSrre mdjiigheter till

gemensam baratillsyn.

Ser man sd till relationerna mellan boxarna 1 och 2 finns det anledning
att formoda att det finns positiva samband mellan vissa av de variabler
som uttrycker den personliga situationen och de psykologiska variablerna.
Martinussen (1973) har visat att tilltro till den egna formigan att kunna
avge information, dvs subjektiv kompetens, &r hogt korrelerad med utbild-
ning, inkomst och social status. Seeman och Evans (1962) har visat att
med hogre utbildning foljer storre tilltro till information och kunskaper

som ett instrument att pd olika sitt styra och paverka omgivningen.
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Det ir ocksd fullt tdnkbart att individean stker inrdtta sin personliga
situation pi ett sidant sitt att den 1 mesta mdjliga min stimmer Sverens
med de forestdllningar hon har. For dmnesomradet Skola kan det ténkas

att individen anser att fordldrarnas roll i relationerna hem -- skola

ir si centrala att hon sjdlv vill dgna stor del av sin tid &t att delta i
sddant arbete. Hon vdljer di kanske att avstd fran fdrvirvsarbete pad hel-
tid f6r att i stdllet kunna Zgna tid och intresse &t att anordna for-
dldramdten, skdta kontakter med andra fordldrar och ldrare, etc. Detta
forutsatter att hon har s& gynnsamma forutsittningar i1 friga om den person-

liga situationen att det finns mSjligheter till sddan valfrihet.

Ett omsesidigt paverkansforhdllande kan Hven tdnkas foreligga mellan de
psykologiska egenskaperna och mirmiljon (box 2 och 3 i figur 2:1).

Om ett stort antal forildrar tycker att skolfrigor &r négonting som ar
viktigt, borde detta verka for att man t ex fOrscdker skapa mSjligheter att
diskuntera dessa problem. Dirigenom kan kontaktpotentialen tdnkas dka.

Det dr ocksa sannolikt att de forutsittningar som finns till kontakt
minniskor emellan i bostadsomradet har betydelse for t ex individens upp-
levelse av att kunna piverka de existerande forhdllandena (subjektiv kom-

petens respektive systemtillit).

Ddrmed har de inbordes sambanden mellan forklaringsvariablerna schematiskt
beskrivits, Vid analys och tolkning av resultaten kommer dessa relationer

att berSras ytterligare.

2.,  SAMMANFATTNING AV UNDERSOKNINGENS FRAGESTALLNINGAR MED AVSEENDE
PA INFORMATIONSINHAMTANDE

De fragor rdrande informationsinhimtande sem kommer att behandlas inom

undersskningens ram kan sammanfattas i nedanstiende punkter:

1. Beskrivning av minniskors kontakter med olika informationskanaler

som finns inom Hmnesomradet

2. Forklaring av mingden informationsinhimtande med hjdlp av variabel-
grupperna Personlipg situation, Psykologiska egenskaper och Narmiljs.

I en speciell analys i kapitel 7 behandlas dven i vilken min inter-
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aktion mellan utbildning och kontaktpotential bidrar till forklaring

av informationsinhdmtande.

3. Beskrivning och analys av hur minniskor kombinerar olika informa~-
tionskanaler/kontaktvigar for det studerade Zmnesomradet Skola.
Detta gdrs till viss del i kapitel 3, men di dven vissa slag av
aktivt engagemang har karaktdr av informationsinhdmtands gbrs den

slutliga analysen d& dven dessa presenterats, nimligen i kapitel 7.

2.5 FORVANTADE SAMBAND MELLAN FORKLARINGSVARTARLER OCH INFORMATIONS-
INHAMTANDE

Bland de forhallanden som anviénds for att beskriva individens personliga
situation utgdr ett slag av faktorer positiva férutsittningar for informa-
tionsinkimtande. Man kan sdledes forvinta ett positivt samband mellan
detta slag av forutsdttningar och utnyttjande av olika kanaler for inhim-—

tande av information.

Ett amnat slag av fdktoresr betecknas som yttre restriktioner, vilka be-
gransar individens mdjligheter till annat dAn nddviindiga aktiviteter.
Det antas foreligga ett negativt samband mellan forekomsten av restrik-

tioner och inhdmtande av information.

De psykologiska variablerna kan som framgatt av den tidigare texten inte
lika bestamt antas vara relaterade till inhdmtande av information. Upp-
levelse av att det ir viktigt med kontakt hem-skola borde dock atféljas

av hogt informationsinhimtande, liksom uppfattningen av att man #r subjek-
tivt kompetent att klara kontakterna med skolan. I fraga om variabeln

systemtillit betraktas undersdkningen som explorativ,

Hog kontaktpotential antas dka informationsinhdmtande via personliga kon-
takter inom det lokala bostadsomrédet. Diremot kan inte forutses om

Ovriga kanaler utnyttjas i hdgre eller ldgre wutstrdckning.

Vad slutligen betrdffar interaktionen utbildning x kontaktpotential
kommer denna att diskuteras i kapitel 7, dir ocksid de empiriska resultaten

presenteras.



Kapitel 3 Informationsinhimtande — resultat frin
den empiriska undersokningen

3.1 INLEDNING

Redovisningen av resultaten inleds med en genomgéng och indexering av

de oberoende variablerna och mitten pi informationsinhimtande. Direfter
presenteras i nirmast foljande avsnitt resultaten for de tre principiella
fragor som specificerats i slutet av foregiende kapitel.

3.2 DE OBEROENDE VARIARLERNA

3.2.1 Persounlig situation

I intervjun tillfrégades ip om ett antal forhillanden som i den teoretiska
referensramen bendmnts personlig situation och psykologiska egenskaper.
Totalt 25 variabler anvdndes. De redovisas i Bilaga 3, ddr ocksid anges

de intervall eller skalor som konstruerades for varje variabel.

Variablerna 1 - 17 avser sidana forhdllanden dir varierande virden

pa variablerna i fraga utgor skilda grader av positiva betingelser for

informationsinhdmtande. Variablerna 20 - 25 ir sidana som innebdr tids-
missiga restriktioner. Variablerna 18 och 19 Hr tvA variabler som inte direkt

kan klassificeras i nigon av dessa bada kategorier.

I resultatframstillningen redovisas genomgdende de bdda omrddena var for
sig. Att lHgga samman dem till en gemensam analys dr naturligtvis tekniskt

m8jligt, men risken dr att resultat som i varje omrade for sig Hr intressant,
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i en sammanlagd analys neutraliseras eller forsvinner, Detta gidller fram-

for allt de analyser som grundas pd. samband/korrelaticner.

T Bilaga 4:1 och 4:2 redevisas interkorrelationer for varje omrdde for
sig mellan de 25 oberoende variablerna. Med hjdlp av dessa matriser, men
frimst pa2 teoretiska och logiska grunder, gjordes en reduktion av antalet

variabler %ill nedanstdende index, tabell 3:1.

Tabell 3:1, Index, oberoende variabler, personlig situation

Tndex med ingéende variabler Indexets variations-—
vidd

1. Ip:s utbildning 0 -6

2. Familjens socio-ekonomiska situationl) 0 - 23

a) ip:s utbildning (skalintervall C - 6)
b) makes utbildning (0 - 6)

c) ip:s tjdnstestdllning (0 - 3)

d) makes tjinstestdllning (0 = 3)

e) familjens inkomst (0 - 5)
3. Kommunikativ trining 0 -6

a) forvirvsarbete (0 - 1)
b) samtalsmSjligheter under arbetstid (0 - 5)

N
=~

AR Foreningsverksamhet 0 -

a) medlemskap, totalt (0 - 6)

b) medlemskap, politiska foreningar (0 - 6)
c) uppdrag i fdreningar, totalt (0 - 6)

d) uppdrag i politiska foreningar (0 - 6)

5. Kontakt och trivsel i omradet 0 - 13

a) kontakt med gramnar (0 - 3)
b) umginge med grannar (0 - 3)
c) kinnedom -om grannar (0 - 3)
d) trivsel i omraddet (0 - 4)

6. Hemkormsttid, ip och make>) 0 -1

a) ip, arbetstider {0 - 4)
b) ip, hemkomsttid (0 - 5)
c) make, henkomsttid (0 - 5)

7. Barn 1 hemmet 0 -8

a) antal barn i familjen (0 - 4)
b)'antal barn under 7 ar (0 - 4)

1) De personer gom inte Hr gifta/sammanboende (2 st i omréde I och 5 st
i omréde II) har som vdrde for variablerna 2b, ¢ och d givits omrédets
medelvirde,

2)

Hogre virden betyder senare hemkomsttider/lingre arbetstider.



For att renodla indexen och for att eliminera sddana variabler som syntes
overflddiga eller tvetydiga aunvindes en klusteranalys enligt de principer
som framfdrs av McQuitty (1957) och McKennell{1970)}. P& detta sitt togs
tre arsprangliga variabler bort fran den fortsatta analysen (variablerna
12, 13 och 19, Bilaga 3}. Vidare togs Alder bort som variabel d& de
flesta ipp var ungefir lika gamla. Inte heller den tid ip Hgnar at fore-
ningsarbete uppvisade nigon storrs spridning och i den mdn ip Hgnade tid
&t sidan verksamhet var den si liten och si sporadisk att variabeln togs

bort.

I tabell 3:2 nedan anges medelvirden och standardavvikelser for de
oberoende variablerna. Det skall in en gang pipekas att resultaten hanfor
sig till urval I, det slumpmissiga urvalet med 88 obseravationer i omrade

I och 81 observationer i omride II.

Tabell 3:2. Medelvirden (standardavvikelser) for obervende variabler,
personlig situation

Variabel Oxrade I Omrdde II

M s M S
1. Uthildning, ip 3,27 (2,15) 1,49 (1,81)1)
2, Familjens socio-ekonomiska 14,61 (4y44) 7,83 (4,80)”

situation

3. Kommunikativ trining 4,05 (3,02) 3,35 (2,64)
4. Férepingsverksanhet 1,25 (1,58) 0,54 (0,87))
5. Kontakt och trivsel 7537 (2,73) 5,35 (2,80)1
6. Arbets- och hemkomsttider 3,62 (1,46) 3,86 (2,08)
7. Barn i hemmet 2424 (0,82) 2544 (1,13)
1)

Signifikant skillnad mellan omrdden, p < 0,05,

Av dessa data framgar vissa skillnader mellan de bigge omrddena som ocksi
berdrts tidigare. Urvalet frin omrdde I Kinnetecknas av signifikant hdgre
vdrden pa utbildning, socio-ekonomisk status och féreningsverksamhet.

Dessutom uppvisar omrdde I en htgre nivd vad giller individernas kontakter

och trivsel.



47

De bigge omrddema skiljer sig alltsd at inte endast vad gdller potentialen
£6r kontakt minniskor emellan utan ocksa med avseende pa de fakbiska kon-

takterna och umginget, vilket givetvis dr ett rimligt fdrhdllande.

Som angivits i kapitel 2 anvinds detta senare mitt i analysen 1 detta kapitel
och kapitel 5 som uttryck fr variationen i personliga kontakter. I analysen i
kapitel 7 ddremot dr det i stallet kontaktpotential som anviinds som oberoende

variabel.

3.2.2 Psykologiska egenskaper

Korrelationer mellan de 24 attitydpastiendena som &terfinns i fragefor-
mildret redovisas i Bilaga 5:1 och 5:2. Varje pistiaende har behandlast
som en skala ddr svaren givits 1 - 5 poidng med det hogsta virdet for

den instdllning som allmdnt kan antas uppvisa en .pesitiv korrelation med
informationsinhimtande. I frigeformuldret anges for varje pistiende

hur skalan har riktats.

Med . ledning av interkorrelationerna valdes d= pastdenden ut som tillsammans
gav den hogsta reliabiliteten inom varje dimension, mdtt genom koeffici-
enten o (McKennell, 1970). I tabell 3:3 redovisas for varje index de pa-

stienden som ingdr och reliabilitetsmAitten.

Tabell 3:3. Index, oberoende variabler, psykologiska egenskaper

Index med ingfende variabler o Indexets varia-
tionsvidd

8. Vikten av kontakt hem-skola 0,46/0,42 5 - 25
Pistdendena 3, 4, 11, 19, 22

9. Subjektiv kompetens 0,51,/0,59 3 - 15
Pastaendena 10, 17, 21

10. Systemtillit 0,73/0,76
Pastdendens 1, 6, 9, 13, 9 - 45

15, 18, 20, 23, 24

Pa samma sdtt som f6r den forsta gruppen av oberoende variabler anges sa

medelvirden och standardavvikelssr for de bdgge omrddena.
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Tabell 3:4. Medslvirden (standardavvikelser) fir oberoende variabler,
nsyxologiska egenskaper

Variabel Omrdde I Omréde TI

M S M S
8. Vikten av kontakt hem-skola 15,50 (j,30) 16,30 (3,99)
9. Subjektiv kompetens 9,22 (2,73) 8,69 (2,82)
10. Systemtillit 31,93 (6,04) 29,80 (6,27)

Inga signifikanta skillnader framtrdder mellan ds bigge omrddena, vilket
givetvis inte hindrar att skillnadsr kan upptrida i olika uandergrupper

till materialet - dstta kommer ndgot miirmare att belysas lingre fram.

3.2.3 Samband mellan ds oherosade variablerna

Som tidigare diskuterats, biand annat i avsaitt 2.3, kan antas att de
obercende variablerna inte dr okorrelerade med varandra utan att de upp-
visar vissa bestdmda samband med varandra. S3dana samband kan t ex £or-
modas upptridda mellan varjabler som uttrycker individens personliga
situation och variabler som hiar betecknas som kognitiva. En higre grad
av utbildning kan salunda anbas vara positivt relaterad till individens
upplevelse av den subjektiva kompstensen. P& liknande sdtt kan samband

tdnkas forekomma mellan olika wariabler inom de olika variabelgrupperna.

Tabell 3:5 redovisar interkorrelationer mellan samtliga oberoende

variabler for de bigge omrédena var for sig.

I tabellen kan flera systematiska samband utldsas. De viktigaste kan

for enkelhetens skull sammanfattas i nedanstiende punkter.

1. Inom variabelgruppen Personlig situation (variablerna 1 - 7) fdre-
ligger genomgdeénde positiva samband (med ndgot -enstaka undantag)
mellan de fem fSrsta variableérna som uttrycker individens personliga
forutsittningar. Mot bakgrund av vad som framforts i foregdende

kapitel om speciellt utbildningens centrala betydelse #ir dstta ett
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Tabell 3:5, Interkorrelationer mellan de oberoende variablerna inom
personlig situation och psykologiska egenskaper.

Omréde I / Omrade II

7.
8.
9.

2 3 & 5

b 7 8 9

Utb, ip 81/63 42/29 22/26 13/-09 06/-02 -06/-18 24/}1 26/17

Faniljens sit 32/11 25/09 20/04 -08/11 -06/-17 14/38 30/23

Komn. trining 23/12 06/-09 53/41 =-24/-26 05/22 -04/-01
Foren.verks. 26/21 13/-28 -06/:07 07/25 -10/05

Kontakt 02/<06 02/20 05/06 06/19

Arbets- och : -20/-17-05/06 -26/10

hemkomsttider

Barn i hemmet 01/-11-01/01

Vikt, hem-skola
Subjektiv kompetens

10. Systemtillit

12/17

10
26/19
26/17
09/08
=17/11
05/21
-15/12

14/~13
34/28
54/61

Fér r > /22/ , p € 0,05,

helt rimiigt resultat, och avspeglar

att med utbildning sammanhdnger

andra £orhdllanden som uttrycker den personliga situationen.

Det bor hdr observeras att den hdga. korrelationen mellan variablerna

1 och 2 till stor del Er en £31jd av att variabel 1 (ip:s utbildning)

dven ingdr i variabel 2 (familjens socio-ekonomiska situation).

An-

ledningen t1l1l denna.uppdelning av de oberoende variablerna dr att

det kan antas att Even familjen just i dessa skolfrigor har virde som

forklaringsfaktor. Man kan till och med friga sig vilken av dessa

variabler som har storst vdrde som prediktor t111 informationsinhdm-

tande och aktivt engagemang.

Ett genomgéende positivt samband upptrider likaledes mellan utbildning

och de psykologiska variablerna. Med tkad utbildning f6ljer en ckad

upplevelse av att det dr viktigt med kontakt mellan hem och skola, en

Skad upplevelse av subjektiv kompetens och systemtillit.

Detta betyder

att understkningens resultat ph denna punkt bekriftar vad som anfSris

i den teoretiska referensramen och som tidigare visats av exempelvis

Martimussen (1973).
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Resultaten visar alltsd pa utbildningens kumulativa och forstirkands
effekter pd olika delar av individens personliga situation och
psykologiska egenskaper. Dirigenom utgSr utbildning en positiv for-
utsittning for kommunikativt beteende bade direkt och indirekt via

andra forhdllanden.

3. De bigge omradsna visar stor Sverensstimmelse och ds skillnader
i korrelationskoefficienternas storlek som kan noteras Zr ganska
smd. Dot finns drfbr inte underlag for nigra speciella kommenta-

rer pa denna punkt.
3.3 DT SEROENDE VARIABLERNA: INFORMATIONSINHAMTANDE

I den personliga intervjun kartlades frekvens och omfattning av ip:s
samtliga kontakter med olika informationskanaler inom dst aktuella Hmnes-
omradet. Dessa grupperades direfter till ett antal index, vilka bildades

pa teoretiska och logiska grunder.

Ett problem da man stker sirskilja inhimtands av information och avgivande
av information (aktivt engagemang) pd dat sitt som hir gbrs Hr att vissa
av kanalerna har en dubbel funktion. De ger bade mBjlighet till inkimtande
och avgivande, ofta dsssutom vid ett och samma kontakttillfdlle. For skol-
fragor exempelvis Zr det uppenbart att klassmdten tjinar bdgse dessa funk-

tioner.

HWir har en uppdelning gjorts, s& att till informationsavgivande har f£Orts

de kontaktvigar som kan fBrmodas ge individen mSjlighet till en viss grad

av beslutstagande/pdverkan. Att dessa samtidigh ger individen mSjlighet

till inhimtande av information/kunskap betyder inte att den ocksd firts till
denna grupp, utan i informationsinhdmtande har inkluderats sidana forete-

elser som ger individen tillfdlle till inhdmbtande av information, men inte
nigon form av aktivt engagemang. Med en sidan avgrinsning faller alltsd klass—
moten under begreppet aktivt engagemang och behandlas dirfor fgljaktligen

forst i nistkomnande kapitel.

I tabell 3:6 anges ds index med ingdende variabler som konstrueradza.
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‘Tabell 3:6, Index, informationsinhimtande

Index med ingdende variabler Indexets varia-
tionsvidd

1)

1. Massmediekonsumtion inom Zmmésomrédet 0 - 12

a) ldsning av dagstidningar (frdga 19a och b i frige-
formuliret, skalintervall 0-3)

b) TV-tittande {fréga 15a, c, d, 20a, b/0-3)
¢) radiolyssnande {(friga 16z, c, d /0-3)

d) 1isning av veckopress/fackpress (friga 17a, b,
2la, b, ¢ /0-3)

2. Personliga samtal om #Zmnesomrddet 2 - 17

a) samtal med fordldrar till amdra bara om skol-
frigor {friga 22a /1-4)

b) sambal med andra vimmer och bekanta om skol-
fragor (friga 220 /1-4)

c) samtal med arbeiskamrater om skolfragor
(frdga 22¢ /0-3)

d) -samtal med personer i foreningar om skolfragor
(fraga 23 /8;3)

3. Kontakt med eget/egna barn och barnets kamrater 0 - 11
a) kontakt med barnen vid umginge med granmar
(friga . 1lc /0-3)
b) beddmning av tillginglig tid for xontakt med
egna barn (friga 12b [0-2)
¢) Kinnedom om barnets klasskamrater
(friga 13a /0-3)

d) samtal med barnets kamrater
(fréga 13b /0-3)
. Informationsmottagande frdn skolan 0 - 12
a) hur minga av totdlt 12 utskickade meddelanden
fran gkola, fordldrafdrening, Hem och Skola-
forening ip minus sig ha ldst
(fréga 25, 26c)
5. Totalt informationsinhdmtande 0 -12
a) en sammanlaggning av kanalerna 1-4 genom att dessa
uppdelades i kvartiler var och ea for sig och ddr-
efter summerades enkelt

1 .
) Detta 1?dgx ha§~konstruerats genom sammanlégening av konsumtion av fyra
massmedier. Matten fSr de skilda medierna baserar sig pd olika antal fragor

i frageformuléiret, vilka summerats och delats i kvartiler med skalinter—
vallet 0 - 3.
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Tabell 3:7, Medelviirden (standardavvikelser), informationsinhimtande

Variabel Onrade I Omréde II
M S M S
1. Massmedier Le34  (2,06) 3,83 {2,32)
2. Personliga samtal 7,44 (3,18) 6,68 (3,44)
3. Kontakt med oarn 7,68 (2,07, 7,22 (2,35)
4. Informationsmott frén 6,12 (1,34) 5,43 (1,59)
skolan

5. Totalt informationsimkim- 6,40 (2,33) 5,21  (2,44)%)

tande

1) Signifikant skillnad mellan omraden, b < 0,05,

Det kan konstateras att den enda skillnad som uppirdder mellan de higge
omradsna giller det totala informationsinhdmtandet, medan inga
signifikanta skillnadsr s*dr abt finna i utnyttjandet av de olika enskil-

da kanalerna.

Anmirkaingsvirt dr hir att trots att omrédds I och IT skiljer sig at i

friga om kontakter och umginge med grannar i bostadsomridet finns ingen
skillnad med avseends pi kontakter och samtal om skolfrigor (variabel

2 ovan). Detta betyder alltsi abtt skillnaderna i kontakter mellan omrddena
avser samtal om aunat in férhdllandsn som ror skolan. Dasssa senare kan
mojligen i minga fall vara grunden for en férsta kontakt minniskor

emellan. Des atgdr ju i allra hogsta grad gemensammz angeliganheter

ddr man ganska sikert vet att det dr mdjligt att skapa underlag for
kontakt. Det Hr alltsi inte helt ofbrklarligt att kontakterns/samtalen

just om skolfragor inte skiljer sig speciellt mycket at.
3.4 RELATIONEN OBEROENDE VARIAELER - INFORMATIONSINHAMTANDE

3.4.1 Nollordaingskorrelatione

For avt belysa vad ds obercende variablerna bebyder som fOrklaringsfak-
torer till de olika mitten pa informationsinhimtande Er dst naturligt att

utgd frén de enkla sambanden mellan dessa. De antaganden som framfdrts
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i det teoretiska avsnittet har gjorts i sddan form att det inte #ir fragan om
att hir genomfSra hypotestestning i strikt mening. Det Ar snarare fréga om
att med utgdngspunkt frén resultaten diskutera i vilken min dessa styrker
eller avviker frén vad som & priori diskuterats samt att belysa olika

variablers och variabelgruppers relativa betydelse.

I tabell 3:8 redovisas nollordningskorrelationer mellan de oberocende

variablerna och informationsinhdmbtande,

Tabell 3:8. ZXorrelationer oberoende variabler - informationsinhdmtande.
Omréde I / Omréde II.

Oberoende varilabler Beroende variabler

1. Mass- 2. Pers 3. Barn o 4. Info- 5. Tot
medier samtal kamrater mott info-
inh
A, Personlig situation
1. Utbildning ip 00/33 34/21 16/10 14/05 31/32
2. Familjens situation -06/27 30/13 12/20 17/15 26/30
3. Komm trining -02/-02  46/LL  -04/00 19/11 28/18
/. Foreningsverksamhet 01/16 34/29  ~09/37 15/13 17/39
5, Kontakt o trivsel 03/01 R2/42 49/49 19/27 39/48
6. Arbets- o hemkomsttider -12/07 27/07 -14/-08 25/17 11/-03
7. Barn i hemmet 14/08 ~20/-06 09/11 -03/00 00/06
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 24/19 29/22 01/29 -12/25 20/42
9. Subjektiv kompetens ~09/13 06/-01  12/20 03/12 04/12
10. Systemtillit 02/06 07,/08 038/36 11/06 13/21

Fér r > /22/, p< 0,05,

Resultaten stdder i viss utstrickning de antaganden som uppstdllts angéende,
de personliga forutsiattningarnas positiva relationer till informationsin-

himtande. Dessa utgdr de oberoende variablerna 1 - 5. Det matt pa informa-
tionsinbdmtande som uppvisar de genomgéende ligsta korrelationerna med dessa

personliga forutsdtiningar ir massmediekonsumtion, vilket knappast dr Sver-
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raskande. Det dr ett inte obekant faktum att kontakter med massmedier
ofta bestdms av andra faktorer #n ovanstiende, t ex dlder, tillginglig
tid.

Ddremot har inte restriktionsvariablerna (6 - 7) givit forvintat samband.
Grundtanken var att dessa variabler indikerar ett slags hinder £8r informa-—
tionsinhdmtande och dArfGr dr negativi relaterade till informationsinhdim-—
tande. Det kan innebdra att det behSvs mer ytterlighetsbetonade virden

pé exempelvis arbetstider/hemkomsttider £r att de skall ge ett signifikant

utslag, atminstone for det slag av beteende som studeras hir.

Det finns dock ett negativi samband mellan & ena sidan arbets- och hem~
komsttider och & den andra sidan samtal med det egna barnet oeh barnets
kamrater. Detta samband &r signifikant, och det ger mojligen en antydan
om hur restriktionerna frimst verkar hir: de minskar mojligheterna att
utnyttja vissa informations/kontaktvigar snavare #in de utgdr ett generellt

hinder for informationsinhfimtande.

Vad giller de psykolgiska variablernas samband med matten pd informations-
inhimtande gdr resultaten i den riktning som & priori har antagits, men
korrelationerna dr tdmligen svaga. Endast nigra av dem uppnir signifikans
och det giller uppfattningen om att det #r viktigt med kontakt hem-skola.
Ddremot tycks de bigge Ovriga psykologiska egenskaperna subjektiv kompetens
och systemtillit endast vara svagt relaterade till graden av informations-

inkEmtande.

Vad s& slutligen gdller de skillnader som finns mellan korrelationskoeffi-
cienter i de bdgge omradena dr ett framtridande forhdllande att omrdde II
kinnetecknas av starkare samband. Det finns fler signifikants samband

i omréde IT #n i omrdde I. Detta kan innebdra att de hir anvinda bakgrunds-
variablerna ar bittre som forklaringsvariabler for omrade II, medan det

for omrade I finns utrymme for andra slag av férklaringsfaktorer att gbra
{
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sig gdllande. Ett sfidant pastdende kan dock inte framfdras utan att
hinsyn tas dven till interkorrelationerna mellan de oberoende variabler-

na, vilket leder Sver till analysen i ndsta avsnitt.

3.4.2 Multipel korrelationsanalys

For att f& ytterligare métt pd olika variablers forklaringsvirden genomfdr-
des en multipel linjdr korrelationsanalys for var och en av kanalerna for
informationsinhdmtande. Till £61]d av de oberoende varialbil ernas inbdrdes
korrelationer med varandra blir den forklaring av variansén varje variabel
bidrar med beroende av i vilken ordning variablerna tas in i en s2dan
analys. Bland andra Cohen (1968), Overall och Spiegel (1969), Nunnally
(1967) diskuterar denna problematik och olika principer for variabelord-

ningen.

I den analys som hdr presenterats har anvidnts en princip som innebar att

1. De tvé variabelgrupperna Personlig situation och Psykologiska

egenskaper provas mot varandra genom att jimftra deras bidrag
till den totala variansforklaringen da den ena variabelgruppen

placeras efter den andra,

2e De olika enskilda variaplerna inom variabelgrupperna Personlig
situation och Psykologiska egenskaper prdvas mot varandra genom
att jimfdra deras bidrag till variabelgruppens forklaringsvdrde
da variabeln placeras efter Svriga variabler inom gruppen.

Genom ett sadant forfarande, ddr variabelgruppers och enskilda variablers
bidrag till variansforklaring ber@iknas sist i analysen dr det mdjligt

att gdra jamfdrelser mellan olika variabler. Det &r ddremot givetvis inte
mojligt att uttala sig om olika variablers absoluta forklaringsvdrden,

da storleken av sidana virden alltsd Ar beroende pi i vilken ordning de

tas in i analysen.

For den analysmetod som anvdnds bir dr det m8jligt att testa signifikansen
av det tilldgg till andelen forklarad varians en variabel ger sist i den
multipla korrelationsanalysen. Ddrvid anviands nedanstéende formel fran
Cohen (1968):
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Antalet frihetsgrader: b /n-a-b -1

2
Ry.ab
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Y.a

Determinationskoefficient baserad pa variablerna a och b

Determinationskoefficient baserad pa variabeln a

Antalet ursprunliga variabler
Antalet variabler som lagts till efter a i regressionen

Antalet observationer

I tabell 3:9 anges variabelgruppernas fdrklaringsvirden i procent da den

ena gruppens bildrag till andelen forklarad varians beriknas efter den

andra.

Tabell 3:9. Multipel korrelationsanalys, tilligg i procent av variabel-

grupper. Omrdde I / Omrdde II,

1., Mass— 2. Pers 3. Barn o 4. Info-

media samtal kamrater mott

5. Tot
info-
inh

Total andel forklarad

varians

1 procent med

a) Personlig situation +

b) Psykologiska egenskaper

Tillagg

Tilidagg

12,1/16,3 34,4/45,2 32,4/42,2 17,4/18,3 26,9/48,0

XK =X F3E K E 33E
av a) Personlig 5,0/11,3 29,9/39,7 31,0/25,9 12,6/10,9 22,2/29,7
situation efter b) Psy-
kologiska egenskaper

3
av b) Psykolo- 6,2/0,7  2,6/1,5 0,4/7,1  4,2/4,3

giska egenskaper efter
a) Personiig situation

250/4y5

Ian A

0,05
0,01
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Resultaten indikerar att det #r variabler som #r att hinfdra till den per-
sonliga situationen som har stdrst betydelse som fdrklaringsfaktorer.
Signifikans erh&lls for 3 av de 5 mdtten pd informationsinhdmtande. For
de psykologiska variablerna #r det endast for informationskanal 3. Kon-
takt med det egna barnet och barnets kamrater som signifikant resultat
erhdlls, och di endast fUr omrdde II. Det bidrag denna grupp av variabler
ger till den totala andelen firklarad varians sr alltsé marginell., Detta
dr inte heller nigot direkt Sverraskande resultat da nollordningskorrela—
tionerna dr timligen lédga f8r i forsta hand variabeln Subjektiv kompetens
och Systemtillit.

I tabell 3:10a och 3:10b redovisas for varje variabelgrupp hur dir ingéende va-
riabler bidrar 111 variabelgruppens totala forklaringsvirde. P& samma sitt
som tidigare har hir varje enskild variabel placerats sist inom variabelgrup-
pen for att kunna jimfora enskilda variablers relativa vikt. Omradena redo-

visas 1 var sin tabell pa de tvA ndrmast fSljande sidorna.

3.4.3 Diskussion av resultaten

Av resultaten kan vid en detaljerad genomgéng noteras att det dr framfor

allt i omrade IT som bakgrundsvariablerna ger signifikanta tilldgg som

ocks@ kan betecknas som intressanta. Vissa av de signifikanta resultaten

4r nimligen av en ganska sjilvklar natur. S&lunda ar det t ex helt natur-
ligt att kommunikativ trining ger ett bidrag till variabeln Personliga

samtal om skolfrdgor. I det index som utgdr denna beroende variabel ingar
samtal med arbetskamrater om skolfrédgor som en variabel. Man kan i stdllet
siga att det dr mErkligt att kommunikativ trining inte ger ett @n storre
bidrag till forklaring av detta sitt att inhimta information om Zmnesomradet.
Det skall ocksa noteras att den inte ger nagot bidrag till fdrklaring av

gvriga beroendevariabler,

P4 samma sitt dr det ganska naturligt att kontakt med fordldrar i bostads-

omradet och trivsel dér ger battre forutsittningar att f& kontakt med barnen
i omradet. Det intressanta dr emellertid att denna variabel svarar for ett
sddant avsevdrt bidrag. Det gdller ocksd dess bidrag till det totala infor-

mationsinhimtandet i de bigge omradena.
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Tabell 3:10a, Multipel korrelationsanalys, enskilda variablers tilldgg i
procent till andelen forklarad varians av varje variabelgrupp.
Omrade I.

1. Mass- 2. Pers 3. Barn o 4. Imfo-~ 5. Totalt

medier samtal kamrater mott info-
inh
.Person'lig situation
1. Utbildning, ipl) 1,0(0,1) 0,5(2,6) 2,7(2,1) 0,2(0,4) 1,4(3,7)
2. Familjens situationl) 2,2(1,3) 0,1(2,2) 0,9(0,3) 0,1(1,9) 0,1(0,9)
3. Kommmikativ trining 0,8 byl 0,1 0,1 2,3
4. Foreningsverksamhet 0,2 3,5 3,7 0,2 0,1
5. Kontakt o trivsel 0,2 1,9 2‘3,9!@E 1,9 24,,9H
6. Arbets- o hemkomsttider 2,5 0,3 0,7 Ly 0,0
7. Barn i hemmet 1,4 0,9 0,3 0,1 0,2
Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 5,6 3,8 0,1 3,0 2,8
9. Subjektiv kompetens 1,0 0,2 0,1 0,2 0,1
10. Systemtillit 0,1 0,1 0,1 24, 0,6
p < 0,05
EY p< 0,01

D& variabel 1 ingadr i variabel 2 har dven beriknats det tillkgg som variabel 1
ger efter variablerna 3 - 7 respektlve det. ‘bllla.gg yariabel 2 .ger efter
variablerna 3 - 7. Hirigenom erhalls enm mey uttvisande bild av variablerna
1l och 2:s betydelse, dessa virden redovisas inom parentes. MNdr shdan
korrigering inte gdrs visar alltsd redovisat vdrde den vafians -som .variabel

1 forklarar da den ldggs till efter Gvriga: Varzabl-er, diribtand 2 (ddr varia-
bel 1 ocksd ingir). Motsvarande giller for variabel 2.
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Multipel korrelationsanalys, enskilda variablers tilldgg i

procent ti1l andelen forklarad varians av varje variabel-

grupp. Omrdde II.
1. Mass- 2. Pers 3., Barn o 4. Info 5. Totalt
medier samtal kamrater mott info-
inh
A, Personlig situation
. . .1 = wH
1. Utbildning, ip ) 3,9 (6,9) 0,3(0,7) 0,1(2,6) 0,2(0,2) 1,5(6,7)
. . .1 = 3
2. Familjens situation 0,7 (5,0) 0,1(0,5) 1,9(2,5) 1,0(0,9) 1,3(6,4)
3. Kommunikativ tréning 0,8 15,2%% 0,1 0,2 1,4
4. Foreningsverksamhet 1,0 0,8 7’4§x 12,'7XSE 4’0x
5. Komtakt o trivsel 0,1 17,1 14,1 5,3 17,0
6. Arbets- o hemkomsttider 0,0 0,4 0,5 2,5 0,0
7. Barn i hemmet 1,6 9,0 0,6 0,0 0,6
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 3,1 4,9 3,5 5,8 % 15,8
9. Subjektiv kompetens 1,6 0,6 0,1 1, 7,1
10. Systemtillit 0,5 0,4 6,1% 0,5 0,1
ES p= 0,05
*®H p < 0,01
1)

Se not 1 fdregdende sida

Vad giller Ovriga resultat uppvisar utbildning signifikans for tva av de

fem mitten i omrade II.

Hir dr ocksd foreningsverksamhet respektive kontakt

och trivsel sddana forhdllanden som #r signifikant relaterade till informa-

tionsinhdmbtande.

land de psykologiska egenskaperna

dr det som sagts tidi-

gare upplevelse av dmnesomrédets vikt som har den stSrsta betydelsen.

Analysen i tabell 3:10a och 3:10 b ger hdnvisning till vilka variabler som ir

viktiga som forklaringsfaktorer, men den sdger ingenting om det ir en posi-

tiv eller negativ relation mellan bakgrundsvariabeln och de variabler som

utgdr mittet pd informationsinhimtande.

For att kunna ge resultaten en s@dan
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innebdrd miste. man se till. nollordnmingskorrelationer (tabell 3:8) och

interkorrelationer mellan bakgrundsvariablerna {tabell 3:5).

For omrdde IT &r det rimligt att pdstd. att de signifikanta resultaten i
tabell 310b Hr uttryck .for positiva relationer. Motsvarande nollordaings-—
korrelationer dr starkt positiva och -interkarrelationerna &r sddana -att. de
inte kan tdnkas fOrindra teeknet pd deima enkla korrslation nir de L&lls
konstanta 1 den multipla analysen, Man-kan alltsd: £8r omrdde IT siga.att ju
mer en person ir aktiv inom féreningar, desto mer information stker och ut-
nyttjar hon. Detta giller allisd oavsett utbildning, familjens secio-

ekonomiska. situation ete.

Resultaten fran omréde II -bekriftar dhdrmed i viss ubstrickning de antagan-
den som framforts: i kapitel-2. Utbildsuing, familjesituationen, *f’érenings—
verksamhet, kontakt och trivsel 1 omré—d:et; har alla ett eget positivt- £fOr—
klaringsvirde till individens grad. av informetionsinhdmtande; ddremot

inte kommunikativ trdning.

Det finns emellertid varidtioner mellan hur betydelsefulla de olika .cberoende
variablerna dr som firklaringsfaktorer i férhéliande t1ll de.fem mitten ph
informationsinkimtande. De tvd variabler som uppvisar de genomgiside gtbrsta
bidragen till andélen férklarad varians ir. féreningsverksamhet- respelttive
kontakt och trivsel. Men kan alltsa siga att detta &r de i detta samman—
hang mest betydelsefulla bakgrundsvariablerna.

For omréde I dr dét f& variabler som #r betydelsefulla pé samma sitt sem i
omréde II, men Hven hdr framstdr foreningsverksamhetens betydelse. Ser man
till nollerdningskorrelationerna (tabell 38) finner man dock .att denna dr
svagt negativt relaterad till varisbeln Konbakt med det egna barnet och.
barnets kamrater, For att f& fram vilken riktning sambandet-anter vid

den multipla analysen berdknades derm partiella korreiationen mellan Fore-
ningsverksamhet och Kontakt med det egna ‘barnet och barnets kamrater.

I berdkningen konstantholls den faktor med vilken foreningsverksamhet har
'sitt hogsta samband, ndmligen kontakt med foraldrar och trivsel i bostads-

omrddet. Denna uppvisar ocksf det hogsta sambandet med mittet pd informa-
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tionsinhimtande. Den partiella korrelationskoefficienten berdknades till
+0,27. Detta innebdr alltsd att hogre foreningsaktivitet &tfSljs av
hdgre kontakt med barn och deras kamrater, dia de andra oberoende variabler-

na halls konstanta.

Restriktionernas betydelse har inte bestdmt kunnat pavisas, vare sig
i omrdde I eller II. Detta har ocksd kunnat forviintas pa grundval av

nollordningskorrelationerna.

Av den multipla analysen har ocksé framgatt att det dr upplevelsen av

att det dr vidsentligt med kontakt hem-skola som &r den mest betydelsefulla
psykologiska egenskapen. Den ger ett signifikant tilldgg till variabel-
gruppen for tva av de beroende variablerna i omrdde II och en i omrade I.
Det kan ocksa utlésas atthog systemtillit hinger samman med hdg kontakt
med det egna barnet och barnets kamrater (omrdde II). Ett sddant enstaka

resultat dr dock inte meningsfullt att ge en mer ingéende tolkning.
3.5 KCMBINATIONER AV KANALER

Hittills har de olika matten p& informationsinhimtande behandlats var
for sig. Som angivits i kapitel 2 Hr ett syfte ocksd att diskutera hur
olika kanaler anvinds tillsammans. Detta gtrs hir med utgéngspunkt fran
samband mellan de skilda beroendemdtten. En mer utforlig beskrivning
av denna fréga ges i kapitel 7, da #ven de institutionella formerna

f£or aktivt engagemang presenterats. Den analysen gdrs framfor allt med

inriktning pé olika gruppers kommunikativa beteenden.

Nedanstéende korrelationer mellan i detta kapitel konstruerade mitt pa
informationsinhimtande kan redovisas (tabell 3:11).

Det bor papekas att de férhdllandevis hBga korrelationerna med variabel 5,
Totalt info-inhdmtande, 4r en £61jd av att i variabel 5 utgSr en summering av

variablerna 1 - 4.

Ovriga korrelationer ir genomgiende positiva, men s& laga att det dr
svart att gbra nigon nirmare tolkning av resultaten, Det &r dock nigot

overraskande att mitten Hr sd oberoende av varandra. En nirmare analys
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Tabell 3:11. Interkorrelationer, informationsinhdmtande. COmrade I/0mrade IT.

2 3 4 5
1. Massmedier 11/15 20/16 05/07 60/59
2, Personliga samtal 06/33 14,05 58/62
3, Barn och kamrater 22/07 58/65
4. Info-mottagande 47/41

5, Totalt info-inhdmtande

Forr > /22/,p < 0,05

av denna friga gors alltsd som nimnts 1 kapitel 7, men di fran en nigot

annoriunda utgéngspunkt.
3.6 AVSLUTANDE KOMMENTARER

UndersSkningens resultat kan sdgas bekrdfta vissa av de forhandsantaganden
som uppstillts angfiende sddana forhdllanden som enligt den anviinda termino-
login berdmns personliga forutsittningar. De tvd forhdllanden som fram-
star som de kanske mest centrala dr foreningsverksamhet respektive kontakt
oech trivsel i bostadsomradet. Dessa &r viktigare in t ex utbildning for

att forklara variationer i informationsinhdmtande.

Det #r inte svart att forstd att aktivitet i féreningar, kanske speciellt
lokala foreningar, kan utgdra en positiv betingelse fdr informations-
inhdimtande. Genom sidan aktivitet trinar man dels sin férmiga att hantera
information pa olika sitt, dels kommer man genom sadan verksamhet i kon-
takt med en mingd andra minniskor som man sedan kanske traffar dven i
andra sammanhang. Man kan ocksa triffa deras barn. Om organisationen
dessutom dr inriktad pa nagot slag av samh@llsaktuell. féreteelse ger
foreningsaktiviteten ocksd kunskaper och en tkad samhillsorientering,

som kan vara vardefull vid kontakter med skolan.

En liknande kausal tolkning kan ocksd gdras av betydelsen av kontakt och

trivsel i bostadsomrddet. Om en person triffar ceh umgis med mdnga andra
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inom omradet, Hr det naturligt att intresset for gemensamma, lokala ange-
ldgenheter Skar. Detta kan i sin tur leda till att kontaktmonstren
stabiliseras och forstirks. Ett sddant generellt Ckat intresse kan vidare
komma att innebdra att individen blir mer intresserad av andra informa-
tionskanaler. I omridde II &4tf6ljs higre kontakt av en signifikant storre

bendgenhet att ta del av meddelanden som sinds ut fran skolan.

De ovan beskrivna resultaten giller i fOrsta hand for omrédet med lag
kontaktpotential (omrfde II) och i mindre utstrickning for omréddet som
kdnnetecknas av hog kontaktpotential. En annan markerad skillnad mellan
omrddena ir en genomgdende hogre forklaringsniva for omrdde II. Av

tabell 3:9 framgar att for det totala informationsinhimtandet dr andelen
forklarad varians 48,0 procent for omrade II och 26,9 procent for omrade I.

Samma tendens gdller for Svriga matt.

Resultaten dr ett uttryck for att observationernas spridning kring en tankt
regressionslinje dr mindre i omrdde IT #n i omrdde I. Detta hinger dock
inte samman med att omridena skiljer sig 4t vad gdller spridningen i den
beroende variabeln eller de oberoende variablerna. Detta framgar

av tabell 3:2, 3:4 och 3:7., [Er mdste alltsd finnas andra forklaringar.
Det &r dock knappast mSjligt att pa grundval av de presenterade resultaten
ange en bestdmd orsak till denna skillnad i fdrklaring av variationen i

informationsinhdmtande.

Den spekulativa tolkning som kan goras dr att 1 ett bostadsomrdde som
kinnetecknas av intensiva kontakter minnigkor emellan tenderar skillnader
mellan olika grupper att utjamnas. Man kan t ex tdnka sig att det gene-
rellt finns skillnader mellan hg- och lagutbildade vad gdller deras
instdllning ti1l att hdlla sig informerad om skolfriagor. Det Hr sanno-
1likt att de hogre utbildade uppfattar detta som mer visentligt. Ju mer
omfattande kontakter mellan dessa bdgge grupper desto troligare att skill-

naderna utjdmnas.

For att £fa en uppfattning om i vilken riktning forindringar kan tdnkas
ske dr det ldmpligt att fora in ytterligare en faktor: majoritets- och

minoritetsforhdllanden. I omrdde I finns en dvervvikt av hdgutbildade
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och i omréde II en Svervikt av lagutbildade. Det &r rimligt att tidnka

sig att 1 den mén det sker forindringar i de instdllningar olika grupper
omfattar &r det minoritetsgruppen som blir mer 1ik majoriteten. Detta skul-
le alltsd betyda att de 1dgutbildade i omrfde I (minoritetsgruppen) forindrar
sina instdllningar i riktning mot de hdgutbildades (majoritetsgruppens).

For omrdde II dr kontakterna inte av samma omfattning som i omrédde I och
detta dr en anledning till att fOrdndringarna generellt blir mindre &n i
omrade I. Dessutom - Hven om kontakterna vore lika hoga som i omrdde I -
ir det inte sikert att det hiar skulle gd till pa samma sitt som i omrdde I.
I omrade IT dr det ndmligen de hogutbildade som dr i minoritet, och det
forefaller inte osannolikt att demna grupp kan vara mer obenigen att dndra
sin instdllning till att bli mer lik de lagutbildades instdllning. Det
skulle ju innebdra.att de dndrade sig till att bli mindre bendgna att

ta del av information, vilket forefaller osannolikt. Detta skulle strida
mot vad som kan antas vara ett allmint socialt onskvirt beteende - att
hdlla sig vélinformerad pé olika samhdllsomrdden. D& siddana allminma
samhdllsnormer ofta ockséd dr ett uttryck f6r de hdgutbildades normer

skalle en sddan fordindring ocksd kunna innebira en forlust i status.

Man kan alltsa tdnka sig att diskussionen om majoritets~ och minoritets-
grupper ar giltig endast med hinsyn till att det kan finnas andra forhdllan-
den som kan dominera Over denna process., HOg utbildning kan tdnkas vara en

sadan dominerande faktor.

Om detta resonemang dger giltighet betyder det att ett antal ladgutbildade i
omrdde I kan #ndra sig till att bli lika de hBgutbildade i omrdde I. I omrd-
de II sker ddremot betydligt mindre av en sidan forindringsprocess. Detta kan
@3 ocksi medfSra en stérre spridning kring en hypotetisk regressionslinje i

omrdde I &n i omrdde II, vilket ger en ligre forklaringsnivi.

Det &r hir inte m0jligt att vidare prova en sddan hypotes, d& problemet med
naturliga grupper i de bdgge omrédena ocksd dr en tdnkbar forklaring. Per-
sonerna som bor i de bida omréddena kan redan fran bdrjan kimmetecknas av

systematiska skillnader. Det fimns dock anledning att Aterkomma till denna

fraga lingre fram vid redogdrelse f&r olika empiriska avenitt.
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Kapitel 4 Aktivt engagemang — referensram

4.1 INLEDNING

I kapitel 2 och 3 har diskuterats inhdmtande av information via olika
kanaler och kontaktvigar. I detta och ndsta kapitel gtrs si en genom-
gang av aktivt engagemang, vilket till stor del handlar om avgivande

av information. Pa samma sitt som tidigare anges forst de teoretiska
utgangspunkterna och dérefter ges 1 ndsta kapitel en redovisning av under-

sckningens empiriska material.

4.1.1 Specificering av understkningens frigestdllningar

Som framgatt av avsnitt 1.3 utgdr studiet av aktivt engagemang under—

sokningens andra syfte. Foljande tre frigestdliningar kan specificeras:

1. Beskrivning av skilda former av aktivt engagemang
2. Forklaring av individens grad av aktivt engagemang med samma upp-
sdttning bakgrundsvariabler som for informationsinhimtande

3. Belysning av individens deltagande i olika aktivitetsformer

Ytterligare ett syfte, men av en nagot annan karaktdr #n de tvd ovanstiende,
kan ocksd anges. Som ndrmare kommer att framgd av de teoretiska utgdngs-
punkterna rader det en viss oklarhet om hur aktivt engagemang kan struktu—

reras och klassificeras liksom om de begrepp som anvinds fOr att beskriva

olika aktiviteter. Man kan ocksa siga att det pd flera punkter saknas en
analys av vad olika termer star for och hur de ir relaterade till varandra.
I den hdr rapporten gors en ansats till en sadan begreppsmissig analys

och det dr ocksa de begrepp som utvecklas dir som kommer att anvindas vid
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analysen av undersckningsmaterialet,

Denna analys f&ljer i nedanstéende avsnitt och ddrefter beskrivs de

mojligheter som ges att uttrycka aktivt engagemang inom skolans virld.

41,2 Definitioner och avgrédnsningar

I foregdende kapitel har nagot varierande uttryck anvdnts for vad som i
kapitel 1 angivits som aktivt engagemang och som behandlas nirmare hir,

I vid mening handlar det om minniskors deltagande i samhdllslivet i syfte
att styra, piverka och kontrollera sina egna livsbetingelser och de sam~
hillsforhallanden under vilka de lever.

Detta deltagande kan ske pa manga olikartade sitt. Att delta i allminna val
genom att avldmna sin rSst £or ett politiskt parti eller dess representanter
Hr ett sitt att pdverka sambillsfGrhallandena och den egna livssituationen,
likavdl som deltagande 1 klassmdte dr det. Givetvis finns stora principiel-
la skillnader mellan dessa handlingar vad gidller t ex graden av direkt
betydelse, ténkbara konsekvenser osv. Rent principiellt kan alltsi i ovan-
stiende avgrdnsning inrymmas ett stort antal tdmligen olikartade handlingar
med endast vissa berdoringspunkter. Det ir dirfor ocksd svirt att finna

en sammanfattande term for den stora mdngd skiftande aktiviteter som kan in-

nefattas i en sidan allmint formulerad beskrivning och avgrinsning.

Ett begrepp som ligger ndra till hands i1 detta sammanhang dr participa-
tion., Hirmed avses vanligen den enskilda minniskans eller allminhetens
deltagande i landets styrelse (se t ex Lewin, 1970). DA termen i prakti-
ken rnira har sammankopplats med en speciell innebdrd av deltagande,
nimligen valdeltagande (se Johansson, 1971), synes den dock i detta sam-
manhang mindre ldmplig. Hir introduceras i stdllet begreppet aktivt
engagemang som sammanfattning for de varierande aktiviteter som dr tdnk-

bara inom ovanstiende avgransning.

Ndr man mer ingdende stker strukturera de aktiviteter som inryms under
detta samlande begrepp kan olika kriterier anvidndas. Ett forsta sdadant
kriterium Sr grunden eller formen for handlandet. Hir gbrs en atskillnad
efter denna dimension pa tva typsituationer vid vilka aktivt engagemang

kan utovas.
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Den enskilde kan for det forsta agera i anslutning till specifika beslut som
skall fattas i nigot slags forum eller forsamling, ddr hon eventuellt sjilv
ingdr eller har mojlighet att ingd. Sidana slag av aktiviteter kan benim—

nas beslutspéverkan eller beslutsdeltagande.

For det andra kan individen agera ocksa utan att nigon speciell besluts-
situation av detta slag dr for handen.. Individen kan sjdlv skapa under-
laget £6r malinriktade styrningshandlingar genom att tolka sin levnads-
situation pd ett s@dant sitt att vissa forhdllanden framstdr som sé
odnskvirda att en fordndring av dem i en bestdmd riktning upplevs som
visentlig. Under vissa betingelser kan olika slag av problem gdra sig s
patringande att en fordndring av den existerande situationen framstir som
helt nodvindig. S&dana slag av handlingar som har sin grund i individens
egen beskrivning och uppfattning av livssituationen Zr att beteckna som en

form av aktiv problemlosning. For att kunna referera bade till individens

uppfattningar om att vissa icke Bnskvdrda tillsténd fdreligger och hennes
handlingar i syfte att forindra dessa forhdllanden anvinds begreppet aktivi

intresse.

Ett andra kriterium for strukturering av det aktiva engagemanget kan ut-
goras av sitten for beslutspaverkan respektive aktiv problemldsning. Man
kan t ex skilja mellan direkt och indirekt agerande. Ett direkt forfarande
innebdr att individen sjdlv vdnder sig till den eller dem hon vill paverka,
medan ett indirekt tillvigagingssitt innebdr att hon agerar via nigot slag
av representanter. I wdnga fail fcreligger mdjlighet for individen att
vilja mellan dessa bada alternativ, men i andra fall #r hon hinvisad endast
till den ena formen for forsck till paverkan. Hir kan dven noteras att
denna distinktion i viss utstriackning anknyter till vad som i samhdlleliga
diskussioner brukar benimnas direktdemokrati och representativ demokrati.
Det finns dock inte hdr mdjlighet att nirmare diskutera denna problematik,
vilken utgor ett eget problem.

Vad vidare giller formerna for det aktiva engagemanget kan det finnas fog
att skilja mellan individuellt och kollektivt agerande. Den individuella
formen innebdr att individen handlar helt pé egen hand, medan den kollek-

tiva uttrycker ett samarbete med andra manniskor i nagon form av gemen-
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samma aktioner. Det finuns givetvis olika grader av mer eller mindre utvecklat
samarbete. Uppdelningen dr ddrfdr inte att se som en dikotomisering, utan

snarare som indpunkter pi ett kontinuum, som uttrycker graden av samverkan.

En naturlig vidareuppdelning med utgdngspunkt fran detta kriterium utgors

ocksd av mdlen for det aktiva engagemanget. Fyrekomsten av gemensamma mal
for flera minniskor befri@mjar sannolikt uppkomsten av samordnade

aktioner, medan upplevelse av att nigra sidana mal inte féreligger - men

ddremot individuella - verkar styrande i riktning mot Svervigande indi-

viduellt agerande.

Det Ar ocksd mojligt att skilja mellan olika engagemangsformer beroeande

pa deras tidsmissiga utstrickning. Vissa slag av aktiviteter ir av sadan
art att individen mer eller mindre kontinuerligt sbker utova inflytande
over de egna levnadsvillkoren eller mer allmingiltiga samhdllsforhallanden.
Detta gdller t ex deltagande i politiska organisationer eller fdreningar av

skilda slag.

Andra handlingar iZr diremot ndrmast att beteckna som enstaka atgirder

utan nagon direkt regelbundenhet. Huruvida en individs aktiva engagemang
kan klassificeras som endera av ovanstiaende tvd forhdllanden Hr ndira kopp-
lat till problemomradets karaktdr och i vilken utstrickning kanaler eller

institutionaliserade former for inflytande foreliggar.

Det politiska omraddet ir exempel pad en del av samhdllet som i hdg grad dr
reglerat och ddr det konstruerats ett system £for inflytande Gver och
deltagande i beslutsfattande. Individen har hir jEimfort med mAnga andra
samhdllsomraden goda mojligheter till kontinuerlig aktivitet. P& minga
andra omraden ir mojliigheterna till inflytande inte i lika hdg grad insti-
tutionaliserade och detta kan ofta innebdra att individens aktiviteter

hir blir sporadiska och av engéngskarsktdir. Ofta kan ett akut problem bli
den omedelbara anledningen till individens aktivitet, men d& problemet inte

ldngre &r aktuellt upplever individen inte behov av att vara aktiv.

Att problemet inte ldngre kinns lika patringande behtver naturligtvis inte

betyda att det i nfigon direkt mening #r 18st. Man kan ju ocksd tinka sig
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att ett sitt att gora problem mindre besvdrande dr att skjuta undan dem.
Det kan till och med vara svart att beddma i vilken grad individens akti-
viteter syftar till en reell 10sning av problemet eller till ett undan-

tringande av detsamma.

Sammanfattning. Med demna genomging har dversiktligt visats pé nigra tdnkbara
dimensioner som kan anvdndas for att beskriva och strukturera det aktiva enga-
gemanget, Det dr sannolikt att mdjligheterna till jamfdrelse mellan skilda
undersdkningar och mgjligheter att konstruera mer generella teorier visentligt
okar om klart avgridnsade kriterier kan anvindas vid beskrivning av aktivt
engagemang. Det torde knappast vara nagon Sverdrift att pAstéd att det for

niarvarande finns stora brister i detta avseende.

Med de olika dimensionerna som utgangspunkt kan man beskriva det slag av
aktivt engagemang som studeras genom att ange virden for de olika krite-
rierna. Nedan anges ett exempel pd hur detta kan goras., Dir betraktas
det forst diskuterade forhdllandet aktivt beslutsdeltagande ~ aktiv
problemlosning, som ett slags uppdelning pa tvad typsituationer for aktivt

engagemang. 6vriga férhillanden ses som kontinuerliga.

Aktivt besluts- Aktiv problem-
deltagande 18sning

Direkt - dindirekt

Individuell - kollektiv
Kontinuerlig - sporadisk
ete

T de teoretiska utglngspunkter som presenteras i avsnitt 4.2 diskuteras
undersdkningar som handlar om olika slag av aktivt engagemang, I under-
sCkningens empiriska material, som direfter presenteras i kapitel 5, Hr
det dock aktivt engagemang inom dmnesomradet Skola som Ar aktuellt, Det
dr ddrfbr pa sin plats att ndgot mirmare ge en beskrivning av de mojlig-
heter som existerar fdr fordldrar att delta i och stka paverka skolan samt

att agera for att reducera specifika problem som kan tdnkas uppkomma.,
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4.1.3 Aktivt engagemang i skolfrigor

Fordldrarnas mojligheter att utdva aktivt engagemang inom skolans omrade

dr flera. Dels finns mojligheter att pa sedvanligt satt utdva indirekt
inflytande och kontroll via de politiska kanalerna (valdeltagande, aktivitet
inom politiska organisationer och féreningar). Det gdller da framfor allt
inflytande Sver den skolpolitik som fors och som kommer till uttryck i
formulerade milsdttningar, kursinnehdll, organisation av skolvdsendet, etc.
P& den lokala nivan finns mSjiighet att vid de kommunala valen paverka

sammansattningen i den lokala styrelsen.

Nar det giller mojligheterna till deltagande pd den lokala nivén dr det
dock frdmst de former didr individen har mojlighet till direktkontakt med
skolan och dess anstdllda som framstidr som de centrala. De kan fortecknas

i nedanstdende punkter (efter Hagberg- Stderstrom och Jansson, 1973).

1. FordldramSten, Dessa tjdnar en allmidnt informativ funktion och de
finns ocksid nirmare beskrivna i Liroplan for grundskolan (1969).
"Ett av medlen att uppehalla fortlopande kontakter och overenskomna
om férdelning av ansvar och arbete mellan skolan och hemmet &#r

allminna fordldramoten arrangerade av skolan, fordldraftreningen

eller bada gemensamt. Vid dessa mSten kan forekomma foredrag och
diskussioner om allminna pedagogiska problem (t ex skolans mil och
ungdomsfragor) eller om mer speciella problem som berdr forhdllan-
dena pi orten eller vid skolan (bioprogram, fickpengar, sovtider,
trafiksikerhet, fritidsverksamhet, samarbetet med ndrsamhdllet)

och information om skolans organisation och arbetsliv. Mdtet kan
ocksé gdlla endast visst stadium och de frdgor, som dir aktualiserar

t ex dvergangen fran Klass- till dmnesldrarsystem." (80, 1969, sid 22)

2. Klaggmoten., Hir diskuteras mellan fOrdldrarna till elever i en be-
stamd klass olika fragor med anknytning till situationen i skolan.
Det kan t ex gdlla fickpengar, rdkning, klassfest. Ofta dr klassens

larare ndrvarande,

3. Enskilda samtal foraldrar-larare. Vid dessa ges fordldrarna mojlig-

het att med klassens huvudlérare/klassfaresténdare diskutera det
enskilda barnets speciella situation 1 klassen och skolan. ZEnskilda

elevers situation fdr annars inte tas upp pd klassmOten.
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AN Anorardagar. Sidana dagar anordnas nigon ging per termin for
att ge fordldrarna viss information om det vardagliga arbetet i
skolan och oka kontakten forildrar-lirare. Ibland kan det ocksa
forekomma att fordldrar far komma och f8lja arbetet i skolan nir

de sjdlva Onskar,

5. Hem och Skolafdreningen., Riksforbundet Hem och Skola har lokalav-

delningar pa de allra flesta platser over landet och foreningarna

har lopande informations- och motesverksamhet.

6. Klassfest. I vissa fall kan gemensamma aktiviteter anordnas for

elever, ldrare och fordldrar i form av en fest eller liknande

arrangemang.
7. Personlig kontakt med speciell ldrare. Denna mojlighet till kon-

takt blir oftast mest aktuell med anledning av nagot speciellt
drende., Inte sdllan gdller det ndgot problem med eleverna/de egna

barnen.

8. For den ytterligare intresserade fordldern finns ocksd mojlighet att

i egenskap av representant/ombud for Svriga fordldrar agera pé

dessas och sina egna vdgnar. Detta forhidllande gdller frimst for
kKlassen (som klassmamma/klasspappa) samt Hem och Skolafreningen

(som funktiondr i foreningen).

Det finns alltsé ett flertal sdtt for den enskilde fordldern att komma i
kontakt med skolan och dess anstdllda. Detta dr dock léangt ifran synonymt
med att pastd att fordldrar har stora mojligheter till beslutsdeltagande
och beslutspaverkan eller att det finns fSrutsittningar for att via dessa
kanaler 10sa upplevda problem. Det finns t ex inte nigonstans i Ldroplan
for grundskolan fastlagt att fordldrar har en bestdmd ritt att krdva att
deras synpunkter skall padverka verksamheterna. Dar talas huvudsakligen

om ett gamarbete hem-skola.

Frégan om fdrdldrars inflytande Sver verksamheten i dagens skola faller
dock utanfdr ramen for foreliggande arbete och behandlas inte ytterligare
hir, Det skall dock noteras att detta givetvis &r en fraga av yttersta
vikt och di dess belysning ir ytterst ofullstdndig, dr behovet av mer

ingdende undersdkningar stort.
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De ovan fdrtecknade kontaktformerna utgdr séledes den enskilde fordlderns
huvudsakliga mojligheter till utovande av aktivt engagemang. Genom att det
finns en viss regelbundenhet i en stor del av de organiserade sammankomster-
na ger de individen mcjlighet till en kontinuerlig aktivitet. Det kan dock
ibland forflyta langre tid mellan de olika métena/aktiviteterna.

Man kan férutom ovanstidende kontaktvigar ocksd tdnka sig att fordldrar
agerar pi egen hand for att uppnd egna mdl, och det ir givetvis ocksi
tinkbart med ett gemensamt agerande for ndgot visst syfte (eller i motsténd
mot nigon foreteelse som betraktas som icke Onskvdrd). Sidant gemensamt
agerande sker dock oftast genom de organiserade aktivitetsformerna, klass-

motet eller Hem och Skolaf@reningen.

Aktiviteten kan ocksd ske helt med utgdngspunkt fran egna upplevda problem
rérande det egna barnets situation i skolan. I s@dant fall kan upptickt,
definition och agerande utifran ett bestimt missforhdllande ocksd ske i
samarbete med andra forildrar. Sannolikt #r det dock sd att minga fordldrar
upplever att ett stort antal problem dr av privat art och dArfdr ocksa

bdr angripas individuellt. Det dr alltsa sddana férhdllanden som utgdr vad
som tidigare definierats aktiv problemldsning, dvs agerande fér att reducera

ett visst problem.

Darmed har det aktiva engagemanget definierats i allminna termer och en
redogdrelse har ldmnats for de kanaler genom vilka fordldrar har mSjlig-
het att utdova inflytande Sver skolans verksamhet. I resultatredovisningen
fran den empiriska undersckningen i nista kapitel ges de operationella

definitionerna for de olika foreteelserna.

4.2  TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

4.2.1 Tidigare undersckningsansatser

P& liknande sitt som for informationsinhdmtande dr det studier inom
ndgra avgrinsade smnesomraden som kan ge vigledning bade for bestdmning
av betydelsefulla variabler och for antaganden om relaktioner mellan

oberoende och beroende variabler. Ett fdrsta omrdde utgdrs ifréga om
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aktivt engagemang av studier inom det statsvetenskapliga fdltet. Hir har
man frimst sysslat med minniskors deltagande i politiska processer av skilda
slag (val, politiska organisationer etc). Ett andra omrdde kan stgas besta
av studier med anknytning till samhdllsinformation. Dessa hHrror fran
varierande och disparata omraden som arbetsliv, skola, planeringsfragor
etc. En tredje grupp av studier tar upp négra olika psykologiska variab-

lers betydelse fOr individers bendgenhet att uttrycka ett aktivt engagemang.

Det finns ocksi en rikhaltig litteratur som rdr frédgan om dkad demokrati-
sering inom olika samhdllsomridden (se t ex Antritter, 1973, for en omfattande
Sversikt). En stor andel av dessa studier Hr dock inte av direkt relevans

for foreliggande understkning.

I foljande avsnitt gors liksom for informationsinhimtande en genomgang
av olika bakgrundsforhallanden som kan tdnkas vara relaterade till en

persons grad av aktivt engagemang.

Ett omriade dir man hade kunnat forvinta sig relevanta studier dr inom
foretagsdemokratisektorn. Under senare Ar har diskussioner inom detta om-
réade forts med viss intensitet och det har Zven bedrivits forskning och
praktisk forscksverksamhet. Vid nirmare granskning kan dock sdgas att de
problem som diar tas upp visserligen i viss grad dr likartade de fragor

som behandlas hir, men sdtten att strukturera och analysera problemen synes

vara nagot annorlunda.

Inom foretagsdemokratiomradet studeras olika faktorers betydelse £or be-
nigenheten till deltagande fran de anstdlldas sida i skilda former av
beslutsfattande inom organisationen. De faktorer och variabler som i
forsta hand studeras dr av nAgot annan karaktdr dn vad som i foreliggande
undersdkning utgdr de primdra forklaringsvariablerna, bl a organisatoriska
forhéllanden pa arbetsplatsen, ledarskap, arbetsforhillanden . (Se t ex
Blumberg, 1971, £or en dversikt.) I den understkning som rapporteras hir
dr perspektivet ndgot annorlunda och det Hr frimst individuella faktorer
av skilda slag som anvdnds som forklaringsvariabler. Detta forhallande
uttrycker inte nigon motsittning i synsitt pd problemen, utan ir delvis

en betoningsfriga, dir resultaten kan komplettera varandra.
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4.2.2 Personlig situation

Pa samma sitt som ndr det gdller informationsinhimtande finns det flera
undersdkningsresultat som talar for att utbildning och socio-ekonomisk sta-
tus dr av central betydelse dven for aktivt engagemang. De olika mekanis-
mer genom vilka utbildning kan tdnkas utgdra positiva forutsdttningar for
skilda former av aktivi engagemang har tidigare diskuterats i kapitel 2.

De kan dock specificeras mirmare och ges en mer konkret innebdrd just

for beslutsdeltagande och aktiv problemlSsning om man ser till nagra

olika undersokningar som behandlat skilda former av aktivt engagemang.

Lewin (1970) fastsldr i en omfattande genomgdng av studier rorande
politisk participation: "Det finns en egenskap som star i sirklass vid
analysen av variationen i medborgarnas politiska deltagande. Det Hr
socio-ekonomisk status ..." "Ju hogre status, desto stdrre participation
... (Lewin, 1970, sid 103).

Lewin hinvisar i en genomgang till flera forfattare som diskuterat just
socio-ekonomisk status, speciellt da utbildning, bl a Knupfer (1947),
Lane (1959), Milbrath (1965) och Bottomore (1966). Den slutsats han drar
dr att hogre utbildning medfor ett generellt stdrre intresse for viktiga
samhd1lsfragor och politiskt deltagande. Dessatom kan graden av utbild-
ning paverka individens sjalvtillit sa att en ldagre utbildning ger en
brist pa tillit, vilket i sin tur ger en kdnsla av att std utanfor ett

system och mdjligheterna att paverka detsamma.

Lewin menar ocksd att hogre utbildning och hogre status ofta kan innebdra
att individen far mojlighet till deltagande i beslutsfattande och maktut-
dvning, vilket ger tréning i att argumentera for egna asikter och intres-
sen, En ldgre utbildad &r i ménga avseenden utestdngd fran deltagande
i beslutsprocesserna pid arbetsplatsen, vilket sdkerligen har konsekvenser
for hennes formiga att kunna tillgodose sina intressen inom andra delar

av samhdllslivet,

Utbildningens/statusens betydelse framgdr ocksd tydligt di man ser till
deltagande i en av de mest visentliga formerna for utdvande av samhdlleligt

inflytande, ndmligen organisations- och fOreningsaktivitet. Johansson
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(1971) redogdr for laginkomstutredningens resultat pd denna punkt och

finner att andelen som ndgon gang yttrat sig pa ett mSte i form av inldgg

eller anforande dr klart hogst (cirka 48 %) bland socialgrupp I jamfdrt med
Svriga socialgrupper (12 % for socialgrupp III). Andelen politiskt organi-
gerade visar ocksid samma generella mbnster dven om man bdr beakta att
vissa undergrapper (t ex jordbrukare) genom speciella gemensamma yrkes-—

intressen har hog andel organiserade.

Det skall hdr ocksé papekas att det finns andra variabler &n personliga
karakteristika som kan ha inflytande Sver bendigenheten till deltagande

i organisationer. OUrtendahl (1969) har inom Kommunalforskningsprojektet
pavisat ett klart stdrre organisationsdeltagande i mindre kommuner med
relativt lag titortsgrad #n i stdrre. Detta forklaras bl a av mindre
reseavstand och av det forhillandet att sannolikheten for personlig
kontakt med personer i beslutsfattande stdllning dr stbrre i mindre

kommuner &n 1 storre.

Ett annat resultat som bekrdftar sambandet mellan utbildning och organisa-
tionsaktivitet konstaterades av Hdggroth (1971), vilken i en undersSkning
bland medlemmar i byalagrdrelsen i Stockholm fann att bland de aktiva
utgjordes 70 % av personer under 50 ir med minst gymnasial utbildning.

Den undersokta gruppen bestod av 40 % tjanstemsin, 20 % fria yrkesutdvare
drygt 10 % -arbetare och 30 % studerande. Den hir organisationsaktiviteten
dr dock av ett ganska speciellt slag, och mSjligen inte helt jamforbar

med annan foreningsaktivitet.

Lven frdn nigot annorlunda utgingspunkter framstir utbildning som vdsent-
lig fOr bendgenheten till deltagande i politiska processer. Campbell

(1962) och Campbell et al. (1965) menar i likhet med bl a Martinussen

(1973) att variationer i deltagande i stor utstrickning #r att hinfdra

till skillnader i psykologiska variabler, vilka i sin tur dr systematiskt
relaterade till utbildning. HOg utbildning tkar mdjligheterna att inhdmta
kunskaper och att forstd dessa. Detta kan i sin tur paverka vissa allmin-
na egenskaper som personlig sjdlvkinsla och en ckad kinsla av att forsta

och behdrska politikens innehdll, vilket i sin tur kan Ska motivationen

att delta i politisk verksamhet. Olika wundersdkare har hir utvecklat skilda
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mitt p& instillningar/attityder med det gemensamma draget att a) dessa har
ett nira samband med utbildning eller social integration i samhdllet och

b) attityderna forklarar till viss dél skillnader i politiskt deltagande.

Av lika stor vikt som att se till individens upplevelser av en stdrre kom-
petens dr att se till den faktiska kunskapen och forstielsen. Detta har
studerats av bl a Tichenor et al. (1970) och Robinson (1972), vilka menar
att minniskans formidga att ta emot och infOrliva ny information dr réra
relaterad till hennes tidigare kunskaper. Rent generellt synes det sam-
bandet foreligga att ju mer kunskap individen har, desto stSrre ar sanno-
likheten att ett nytt meddelande kan fSrstéas och integreras i de tidigare

kunskaperna.

Findahl och Hoijer (1974) belyste dessa frégor i ett experiment dir ett
antal forsckspersoner exponerades for ett fingerat TV-program, varefter

de fick besvara fréagor om programmets innehédll och ett fran nyhetsprogram-
met fristiende kunskapstest. Resultaten visar f£or det forsta ett positivt
samband mellan utbildning och kunskapsniva. For det andra bekriftas hypo-
tesen om en positiv relation mellan forkunskaper och férstielse (bl a
erinran) av det ésedda programmet. Forfattarna diskuterar mot bakgrund ar
undersckningsresultaten vilka implikationer som kan dras i fraga om md]-
ligheterna att med informationsétgdrder, Dbl a via massmedier, reducera
kunskapsskillnader msllan olika grupper av minniskor., I perspektiv av
understkningsresultaten kan det inte uteslutas att sddana skillnader under
vissa forutsittningar kan komma att fOrstdrkas och accentueras snarare an

minskas.

Forutom i undersSkningar av politiskt deltagande har den sociala posi-
tionens betydelse visats i undersdkningar inom négra olika Zmnes-
omriden. I tvd enkla studier inom skolomridet (SIFO, 1970; Qvarfort,
1971) visades att fordldrar med higre utbildning/hbgre socio-ekonomisk
stdllning har battre kunskaper om skolfrégor och kinnetecknas av en
hdgre grad av deltagande 1 klassmSten och andra aktiviteter som anordnas
av skolan eller den nirstdende foreningar. Det visades ocksd att med
h3gre utbildning f6ljde en higre aspirationsniva med avseende pa det egna
deltagandet i skolarbetet.
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I ansglutning till en kampanj kallad "tyck om Nackablocket", dir medborgarna
i Nacka kommun gavs tillfille att ldmna synpunkter pad den kommunala plane-
ringen, genomfdrdes tre mindre studier for att utrdna vilka minniskor som
utnyttjade mojligheter att avge egna uppfattningar. De resultat som
3terfinns i Ek och Svennilson (1972), Bliicher och Nilsson (1971) samt
Sundstrdm (1971) #r knappast speciellt Sverraskande och Sverensstimmer

vil med de generella tankegangar som utvecklats ovan. De aktiva - Dbl a

i1 kommunala studiecirklar -~ kinnetecknades av att de var i ovre medel-
aldern, hade f& hemmavarande barn under 16 ar, hade hog inkomst och var

medlemmar i flera foreningar,

P& liknande sitt som for informationsinhimtande har visats att vissa
av de variabler som delvis kan tdnkas vara en foljd av den higre utbild-
ningen ocksa har ett eget fOrklaringsvirde till variationer i aktivt

engagemang. Det gdller savdl organisationsmedlemskap som frihet i arbets-

situationen (t ex Martinussen, 1973), vilka b&da uppvisar ett positivt
samband med politiskt deltagande da utbildningens inflytande elimineras.
Den stimulans och dkning av intresse som kan uppnas genom deltagande i
foreningsverksamhet respektive mdjligheter att samtala med arbetskamrater
pa arbetsplatsen kan alltsd vara av sadan karaktdr att de generellt kan
befrimja ett aktivt engagemang.

Personliga kontakter. Vid genomgéngen av informationsinhimtande har betydel-
sen av de personliga kontakterna med andra minniskor inom det lokala bostads-
omradet berSrts. De framstdr som #n mer visentliga nir det giller aktivt

engagemang .

For att beskriva de personliga kontakternas roll kan hdr infdras begreppet
socialt mitverk, vilket enligt Holter (1973) uttrycker formella och infor-

mella sociala relationer en individ (eller familj) har med andra individer
1 ett socialt system. Dessa forbindelser kan anta varierande utseende
inom olika frégor/dmnesomriden. Man kan ocksd anta att det finns latenta
kontaktmonster som endast utldses eller mobiliseras under speciella be-

tingelser, t ex da systemet pd ett eller annat sitt dr hotat.

I den mening begreppet vanligen anvinds avser det i forsta hand de stabila

kontakter som generellt foreligger mellan medlemmarna 1 ett socialt system.
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Dessa kontakter kan fylla flera funktioner, varav néagra av de mest be-
tydelsefulla dr:

1. Kdnslomissig kontakt
2e Kunskaps— och erfarenhetsutbyte
3. Social kontroll och socialt ansvar

(jamfST Bohm, 1975)

For det beteende som hdr studeras - aktivt engagemang - kan generellt
sdgas att individens integrering i det sociala ndtverket utgdr en positiv
tillgang ndr det gdller att hantera de dagliga och mer l&ngsiktiga proble-
men. I ju storre ustrickning individen dr inlemmad i det sociala ndtverket
i desto htgre grad ir hennes eget kontaktnit en tillging i detta avseende.
Karaktiren av resurs synes speciellt forstirkas nir det gidller fragor av
lokal art. Fsrutom att midnga sociala kontakter kan tinkas medfdra ett
generellt storre intresse for och stdrre kunskap om gemensamma angeldgen-
heter torde det underlitta mSjligheterna for den enskilda individen att
utova ett aktivt engagemang, individuellt eller 1 samverkan med andra.
Inte minst dr detta forhdllande sannolikt inom skolomradet, dir det aktiva
engagemanget ofta #r av den arten att fordldrar far ta upp skilda fragor

e . o e
med ovriga som ahorare.

En nigot annorlunda aspekt av individens kontaktndt tas upp av bl a

Kline et al. (1970) och Chaffee et al. (1966). Hir ses individens kontak-
ter med Svriga familjemedlemmar under uppviaxttiden som betydelsefulla for
individens bendigenhet att uttrycka aktivt engagemang senare i livet.
Resultaten fran dessa empiriska undersSkningar visar att ju mer Oppen
konversationen i hemmet #r, desto stirre politisk aktivitet fran individens
sida dr sannolik. Just detta forhdllande behandlas dock inte 1 den

empiriska undersckningen.

Restriktioner. Dirmed har pekats pd olika forhd81landen i individens personliga
situation, vilka utgdr positiva fSrutsittningar for aktivt engagemang. I lik-
het med vad som tidigare diskuterats i kapitlen om informationsinhimtande Hr

det ocksé naturligt att beakta de tidsmissiga restriktioner som kan foreligga.
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Krivande forvirs-/hemarbete, forekomsten av tvingande sysselsdttningar i
hemmet, barnskttsel etc begrdnsar givetvis individens mojligheter att
uttrycka ett aktivt engagemang som &r hdnvisat till vissa bestdmda tidpunk-

ter eller som forutsitter en stor arbetsinsats fran individens sida.

Just inom skolomradet finns det ofta bestdmda motestider for klassmoten,
ebc men det Hr samtidigt ganska f& mSten under ett 1dsdr (1 - 3 st). Det
ir dirfor rimligt att anta att restriktionerna for deltagande i séddana
aktiviteter dr av mindre betydelse. Forst nir det handlar om aktiviteter
som tar mer tid och dr mer regelbundna, kan restriktionerna utgtra avgs-
rande hinder. Detta skulle exempelvis kunna gdlla engagemang som klass-

representant/klassombud.

Restriktionerna kan tdnkas ha en storre betydelse for individens bendgenhet
att uppleva problem och agerande for att 1osa eller reducera dessa. Man kan
tinka sig att de har inverkan pad tva sitt. Det kan dels vara s att indi-
viden genom att hon har mindre mojlighet att Zgna sig &t skolfrigor far

en ligre kunskapsnivé #n ovriga och ddrfor mindre forutsdttningar att

kdnna ti11 de speciella problem som kan foreligga. Dels kan ocksd en

sédan situation leda till att individen upplever just dessa bristande kon-
taktmSjligheter med skola och andra fordldrar som ett problem, men att hon
har begrinsade mdjligheter att ta itu med dessa. Restriktionerna kan alltsd
tinkas paverka béde problemens art och de sdtt pd vilka individen har

méjlighet att reducera problemen.

Detsamma kan @ven gdlla f£6r andra bakgrundsvariabler. Det dr t ex mdjligt
att hogre utbildning kan ge individen bdttre mdjligheter att upptdcka

och definiera problem, en Skad grad av kritiskhet, en hogre aspriations-

niva f6r vad som utgdr en problemfri situation osv. Samtidigt kan dock

med utbildning tdnkas folja utvecklandet av sidana forhillanden som innebér
att den objektiva grunden for problem minskar - bidttre mojligheter att for-
std skolans virld av i dag, storre forutsittningar att klara av kontakterna

med skolan etc.

Det #r ocksd mojligt att utbildning kan ge ett stdrre intresse fir frigor

av komplex art, som t ex frigor om skolans milsittning . Atminstone
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torde utbildning ge individen bdttre formaga att handskas med problem av

ett sadant slag.

Vad s& gdller agerandet for att minska eller 19sa problemen ifraga, kan det
ocksa antas att personliga forutsdttningar har en icke ovidsentlig roll.

Hir kan hanvisas till den tidigare genomgéngen i detta avsnitt om olika
delar av individens personliga situation och dessas relation till aktivt
engagemang i allminhet. Samma principiella resonemang dr tilldmpligt ocksa
for den del av det aktiva engagemanget som bendmnes aktiv problemldsnings—
aktivitet. HOgre utbildning innebdr battre forutsdtiningar att ta itu

med problemen och analogt for Gvriga variabler.

I ndsta avsnitt behandlas sd de psykologiska egenskapernas relationer till

aktivt engagemang.

4.2.3 Psykologiska egenskaper

Ett flertal understkningar har vid studium av psykologiska variablers relation
111 olika former av aktivt engagemang utgatt fran mer eller mindre befista
personlighetsegenskaper, i flera fall midtta genom ett stort antal attityd-
pistéaenden., Ett begrepp som tilldragit sig visst intresse #r det i kapitel

2 omnimnda intern/extern kontroll. Bl a Gore och Rotter (1963),

och Solem och Troldahl (1970) har redovisat ett flertal undersdkningsre—
sultat av denna variabel med anknytning till aktivt engagemang. Den Gvergri-
pande slutsats som kan dras dr att internt orienterade personer dr mer aktiva
dn externt orienterade i skilda samhdllgsammanhang. Detta gdllde t ex inom
medborgarrdttsrorelsen. Man kan hdr ocksa peka pa understkningar som anvdant

det ndrliggande begreppet alienation (Seeman, 1966, Seeman & Evans, 1962).

Som framgdtt av avenitt 2.2.3 riktas hir intresset dock i forsta hand mot
olika slag av forvintningar individen har rSrande det kommunikativa beteen-
det. I det foljande diskuteras ett antal sidana psykologiska variabler,
vilka kan antas vara av betydelse for det aktiva engagemangets omfattning
och inriktning. ZEndast tre specifika frhallanden behandlas dock i under-

sSkningen.
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Inledningsvis kan sdgas att ett visentligt incitament till engagemang #r
individens upplevelse av att ett specifikt problem foreligger eller att
ett visst problem kan uppsta i hindelse av att individen inte engagerar
sig aktivt. Begreppet problem kan definieras pd olika sitt, men hidr #r
utgdngspunkten den definition som ges av Stolt (1976a och 1976b) i anslut-

ning till en undersSkning om minniskors aktivitet kring Regionplan 70.

Begreppet problemupplevelse diskuteras dir med utgangspunkt frén individens
verklighetsbild och idealbild av forhallanden inom ett visst omrade. Verk-
lighetsbild avser individens mer eller mindre vilutvecklade forestdllningar
om en viss foreteelse ur savial kvalitativ som kvantitativ synvinkel. Denna
kan grunda sig pa egna och andras erfsrenheter och antagandena kan vara mer
eller mindre Overensstdmmande med verkligheten. Idealbild dr individens
uppfattning om de dnskvirda férhdllandena rorande denna fireteelse. Aven

denna kan vara mer eller mindre vdlutvecklad i olika avseenden.

For att man skall kunna sdga att individen upplever ett problem av nagot
slag ar det tillrdckligt om individen beddmer de existerande fdrhillandena
som icke Onskvdrda. Problemupplevelse foreligger ocksd om individen upp-
lever att de existerande forhillanderna dr tillfredsstillande, men att de
16per risk att fordndras i en icke Onskvdrd rikining. Hon behSver dhdremot
inte ha en exakt uppfattuing om hur de ideala forhallandena skall se ut.
Atminstone bdr hon dock ha en uppfattning om i vilken riktning verkligheten
bor fordindras. Den grad av konkretion individen kan ge sin idealbild ir

av betydelse for vilka handlingar som ter sig ldmpliga for att 1osa eller

atminstone reducera de icke Snskvirda forhidllandena.

Aven om individen faktiskt upplever att ett problem foreligger dr detta
inte p& nagot sitt en tillricklig forutsittning £or att hon skall handla
aktivt. Hon kan t ex uppleva att problemet Hr mer eller mindre viktigt.
Man kan tala om graden av problemengagemang, vilket antas vara en
funktion av bade styrkan hos problemupplevelsen och den vikt individen

tillskriver problemet.

En faktor som hinger ndra samman med uppfattningen om problemets vikt

ir upplevelse av problemets personliga relevans. Ju starkare individen upp-

lever att problemet har direkta konsekvenser for hennes egen livssituation,
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desto stdrre dr sannolikheten att hon kommer att uppfatta problemet som
viktigt. Man kan ocks® anta att bdde sannolikheten Ffor upptdckt av ett
problem och fordjupning av problemupplevelsen beror pd den anknytning

individen upplever att problemet har till hennes egen situation.

Individens beddmning av problemets personliga relevans kan fr en stor
mingd frigor i sin tur vara beroende av individens upplevelse av att ingd
i ett system, vars funktionssdtt och resursallokering har betydelse for
hennes egen livssituation. Sadana forestdllningar brukar bendmmas gystem-
medvetande efter Almond och Verba (1963}. Om individen har en hig grad

av systemmedvetande har man anledning att formoda att ett stort antal
fragestillningar av samhdllskaraktdr ocksd uppfattas som personligt rele—

vanta.

I flera undersckningar av politisk participation har visats pd den bety-
delse som ligger i hur individen beddmer mojligheterna och vdrdet av att
agera. Inom det statsvetenskapliga fdltet brukar man tala om "political
efficacy" (se t ex Almond & Verba, 1963; Campbell et al., 1965; Lewin
1970). DHérmed svses individens subjektiva beddmning av sitt inflytande
Sver olika politiska processer, alltsd inte hennes verkliga inflytande

Det giller hiar gemerella instrumentalitetsforegtdliningar om i vilken

grad individen tror att beslutsfattare och ahdra personer i ansvarig stdll-
ning verkligen tar hdnsyn till de syopunkter som framfdrs. Ett annat sdtt
att uttrycka detta forhadllande Ar att det Hr friga om individens forestill-
ningar om i vilken grad politiskt deltagande ocksé leder till politiskt
inflytande.

Ett antal undersckningar har visat positiva samband mellan sddana fore-
stdllningar och politisk participation i form av rdstning och politiskt
intresse (se t ex Milbrath, 1965; Di Palma, 1970; Oscarsson, 1974).

Porestdllningar om m8jlighet i1l inflytande dr i hog grad interrelaterade
med individens uppfattning och beddmning av det system och de personer 1
beslutsfattande stdllning hon har anledning att vinda sig ti11 i en
speciell friga. Martinussen (1973) och Stolt (1976b) anvinder i detta
sammanhang termer som systemtillit respektive systemtilltro i vilka kan
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En amnan aspekt av individens grad av tillit till systemet dr den uppfatt-
ning hon har om beslutsfattarnas behandling av sympunkter och asikter som
framfdrs. Ett speciellt sporsmdl dr den tro hon har pd likvirdig behand-
ling jamfort med andra medborgare. ¥or flertalet minniskor utgdr forekomsten
av sadana forestdllningar viktiga forutsittningar for aktivt engagemang.

Om individen upplever att skilda synpunkter inte behandlas lika utan att det
tvirtom for behandlingen dr avgdrande vem som har lZmnat synpunkterna,
behover detta dock inte innebdra att individen avstér frén ett aktivt ageran-
de, Man kan tdnka sig att indivden far incitament till att agera just for
att rdda bot pad den bristande likabehandlingen. Ett annat alternativ dr
givetvis att en s&dan uppfattning i stdllet passiviserar - individen av-

stdr frdn att agera, d& honm inte tror att det tjinar ndgot till.

Till begreppet systemtillit kan ocksé hdnfdras individens fdrestdllningar
om 1 vilken grad systemet och dess beslutsfattare verkligen kan och wvill
paverka de firhéllanden individen vill ha #ndring pd. En person kan t ex
ha en uppfattning om att de problem som formellt faller under ett visst
dmnesomrade i sjdlva verket endast kan lSsas genom atgirder inom andra
omraden i samhillet. Aktioner inom det formella omradet blir dirfor me-
ningsldsa, men betyder inte med nddvindighet att individen avstar fran
forsdk till paverkan och fordndring. Tvirtom kan det tinkas att individen
kan komma att agera 1 syfte att fa det formella systemet att dven integrera
andra - for problemet relevanta - delar fran andra system. Dirigenom
agerar hon ndrmast i syfte att Cka den egna systemtilliten. Forst ddr-
efter blir atgirder rérande det direkta sakproblemet meningsfulla inom det

formella systemet.

Den enskilde individen kan ocksé i och for sig ha en uppfattning om att det
system hon vdnder sig till #r det rdtta for det specifika problem hon vill
ha dndring pé, men att beslutsfattarna inom systemet inte &r de personer
som 1 praktiken har det avgdrande inflytandet Gver dessa friagor. Hon kan
hysa den asikten att beslutsfattarna i hdg grad ir bundna till olika intres-

segrupper utanfdr systemets ram, och att de tvingas att i stor utstrdckning
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vilken grad det formella systemet har mojlighet att pa egna villkor 1Gsa

specifika problem.

Liksom tilltrc il systeme’ ir betydelsefull s& Hr ocksd individens tilltro

ti1l sig sjdlv och zin egsn formAga av betydelse for hennes bendgenhet att

agera., Hdrmed avses frémst individens upplevelse av sig sjdlv som kompe-
tent och likvirdig part 1 en forhandlingssituation., Detta bendimnes indivi-

dens subjektiva kompetens.

Denna dimension anknyter i viss utstrdckning till "efficaey" ovan, och

kan sdgas utgdra en betydelsefull aspekt hdrav. Begreppet anknyter till
forestdllningar om "ego-strength" och "self-confidence" och dr ett uttryck
for den allminna sjdlvkinslan. Det har inom statsvetenskaplig litteratur
f£orst anvints av Llmond och Verba (1963) och har sedan anvints i andra under-
s0kningar inom omrddet. Resultaten Hr entydiga och ganska lattforstaeliga

- ju hdgre tillit till Zen sgns fSrmdgan. dessto stdrre politisk partici-

pation.

De olika instdllringar eller dispositioner som hiar beskrivits kan samtliga
antas vara av betydelss for individens bensgenhet att uttrycka ett aktivt
engagemang. Man fAr vidare tdnka sig att vissa av de hir beskrivna psyko-
logiska verisblerna kan vara mer betydelsefulla #n andra, t ex s& att vissa
minimivirden miste foreligga pad nigra av dessa dimensioner for att ett
aktivt engagemang over huvud taget skall komms +ill stand, Det kan hir ater

hénvisas 5ill Stolt (197¢b) som behandlat denna rrcblematik mer ingdende.

4.2.3.1 Undersckningens w3 tt pd psykologiska egenskaper

Som framgdtt av kapitlen om informationsinhimtande anvinds i foreliggande
undersdkning £oljande tre matt pd psykolegiska egenskaper:

1. Vikten av kontakt hem-skola (anknyter till vad som ovan bendmnts

personlig relevans)
2. Subjektiv kompetens

3. Systemtillit
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Ndr man skall formulera antaganden om samband mellan dessa variabler och
aktivt engagemang, fimmer man att detta inte kan goras pd samma enkla sdtt
som t ex inom undersSkningar av politiskt deltagande. Det beror i forsta

hand pad att aktivt engagemang, som det hdr avgrinsats, dven innefattar

andra forhdllanden in vad som vanligtvie ingar i politiskt deltagande.

Ser man forst till den del av det aktiva engagemanget som inom skolans omrade
BT ett exempel pad typsituationen aktivi beslutsdeltagande &r det ett positivt
samband med de tre variablerna som synes mest sannolikt. Ju viktigare man
tycker att skolfragor dr, ju mer fortroende man har for skolan som system

och ju storre tilltro man har till den sgna formigan att handha kontakter
med skolan, desto mer bendgen borde individen vara att delta i klassmdten,

g3 pd personliga samtal etc. For att markera att de inflytandeformer som
stdr till buds for forildrar inte handlar om att i strikt mening paverka
speciella beslut som skall fattas anvdnds 1 fortsdttningen begreppet aktivt

deltagande for denna typsituation.

Nir det si giller den andra typsituationen dr det rimligt att ocksd forvinta
ett positivt semband mellan uppfattning om Emnesomrddets vikt och benigenhet
att uppleva problem. Om man inte anser att skolfréagor ir speciellt viktiga
eller att det dr visentligt med goda kontakter hem-gkola Hr det knappast
troligt att man har speciellt utvecklade forestdllningar om hur skolan idealt
bor vara inrdttad eller pd vilka sitt verklighetsbilden avviker frén en

sadan idealbild.

I fraga om sambandet mellan subjektiv kompetens respektive systemtillit mot
upplevelse av probliem dr det snarast det motsatta forhédllandet som &Ar

mest sannolikt, Om individen besitter en lag systemtillit respektive
subjektiv kompetens, betyder detta att hon upplever mojligheterna att komma
till tals med skolrepresentanter som smd eller att hon tycker att detta
inte tjinar ndgonting till. Detta dr i sig anledning till att hon skall
kunna ange dessa forhallanden som problem. Det betyder naturligtvis inte att
personer som har en hog subjektiv kompetens och systemtillit upplever fdrre
problem, men de kan mdjligen vara av enannan art och inriktning., Det &r
dock svart att mer ingéende in i dessa allminna ordalag ange pd vilka sitt
problemstrukturen kan skilja sig 4t mellan personer med hoga respektive

laga virden pa variablerna subjektiv kompetens och systemtillit,



86

Ndr det s2 slutligen giller den aktiva problemlSsningen,dvs individens age-
rarde for att 18sa eller reducera problemen, kan man gora samma principiella
antaganden som fdr det aktiva deltagandet. Dessa slag av aktivt engagemang
ir nimligen ganska likartade till sin karaktir, dven om de skiljer sig at i
fraga om formerns for engagemanget. Det aktiva deltagandet avser utmyttjande
av de institutionslicerade kanalerna f5r samverkan hem-skola. Den aktiva
problemldsningen handlar om att hitta Zven andra vigar for att komma till-

riatta med konkreta problem inom skolomrddet.

Le2./ NErmiijd

P4 samma sitt som beskrivits i avsnitt 2.2.4 rdrande informationsinhimtande
gr det variatiomer i faktiska kontakter som anviants som forklariungsvariabel
t111 ektivt engagemang snarare dn kontaktpotential., HOg kontaktpotential
innebdr gynnsamma forutsdttningar for att en informell struktur med goda re-
lationer mellan individerna i sysfemet skall uppstd och vidmakthillas,

Dessa relationer i sin tur utgdr 1 lokala fragor som skolan en gynngam

forutsdtining for att sktivt engagemang skall uttryckas.

Det finns dock dven hir mojlighet att jimfdra resultaten fran de bigge
bostadscmrddena cch att relatera dessa till det forhidllande som utgdr en
visentlig skillnad mellan omrédena, =11tsé zcntaktpotential. Har dr dock
inte m&jligt att formwlera nagra bestdmda typoteser om att vissa oberoends
varizbler skulle he stdrre forklaringsvirde i det ena omrddet #n det andra.
Det finns heller knappast anledning att formeda att eventuella skillnader

skulle vara speciellt stora.

Dat skall hdr ocksd nimnas att forskningen kring kontakter och informella
strukturer i lokala bostadsomriden har dkat under ssnare ar. Man har mer
specifikt &n tidigare kommit att intressera sig for hur denna struktur ser
ut och vad mojligheterna till kontakter betyder for de boende 1 omradel.
Som sagts tidigare #r sddana studier dock ofta sd knutna till ndgot bestimt
bostadsomrade att det ar svart att konstruera mer generella teorier., En
faktor som ytterligare fdrsvarar detta ir den mjukdatakaraktir som kinne-

tecknar dessa arbeten (se Tengvald, 1973).
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4.3  SAMMANFATTNING AV UNDERSOKNINGENS FRAGESTALLNINGAR MED AVSEENDE
PA AXKTIVT ENGAGEMANG

1. Beskrivning och analys av fordldrarnas deltagande i de olika

kanaler som finns for att utdova inflytande Sver skolan.

2 Beskrivning och analys av fordldrarnas upplevelse av problem 1 och
kring skolan samt deras aktiviteter for att reducera/16sa dessa

problem.

3. Forklaring av det aktiva deltagandet, problemupplevelsen och
problemlosningsaktiviteten med hjdlp av variabelgrupperna Personlig
situation, Pgykologigka egenskaper och Narmiljs. I en speciell
analys 1 kapitel 7 behandlas dven 1 vilken man interaktion mellan
utbildning och kontaktpotential bidrar till forklaring av aktivt

engagemang .

be Belysning av hur de olika formerna av aktivt engagemang hdnger samman

med varandra.

YA FORVANTADE SAMBAND MELLAN FORKLARINGSVARTIARLER OCH AKTIVT
ENGAGEMANG

De forhallanden inom individens personliga situation som betecknats

som personliga forutsdtiningar for kommunikativt beteende antas vara posi-
tivt relaterade till deltagande i samarbetskanaler hem~skola sa att hog
utbildning hinger samman med hogt deltagande, etc. Den andra delen av
den personliga situationen - restriktionerna - fOrvintas inte uppvisa
nigot markant samband med aktivt engagemang, utom mojligen for sddant

engagemang som ir regelbundet tidsmissigt krdvande, t ex fortroendeuppdrag.

P4 liknande sdtt antas de psykologiska egenskaperna uppvisa ett positivt
samband med deltagande i hem-skola-aktiviteter. En hog upplevelse av att
det dr viktigt med kontakt hem-skola  en hog grad av subjektiv kompetens
och hog systemtillit antas alla vara generellt positivt relaterade till det
aktiva deltagandet.

Samma principiella antaganden gors ocksa for det andra slaget av aktivt

engagemang, dvs agerandet for att 10sa problem som en individ upplever
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foreligga inom mnesomradet.

Ndr det ddremot giller sjdlva upplevelsen av problem, vilket givebvis Hr
en forutsittning for den ovan nimnda problemldsande aktiviteten, kan ddremot
inte lika bestdmda hypoteser stdllas. Det &r inte mSjligt att entydigt glra
sddana pastéienden som t ex att hdg utbildning sammanhinger med upplevelse av
ett stort antal problem eller att dessa skulle vara av en speeclell karaktir,
Resonemanget har utvecklats i den tidigare texten och undersdkningen far

pa denna purkt betecknas som explorativ.

I nista kapitel presenteras s& resultaten rorande aktivt engagemang fréan

den empiriska undersSkningen.
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Kapitel 5 Aktivt engagemang — resultat frian
den empiriska undersokningen

5.1 INLEDNING

Resultaten redovisas med utgingspunkt fran de tva slag av aktivt engagemang
som diskuterats i foreglende kapitel. De presenteras alltsia i resultatredo-
visningen var fér sig. Forst ges en beskrivning av vad som 1 fSregiende
kapitel betecknats som deltagande i1 beslutspaverkande verksamhet., Demnna fdre-
teelse benamnes hir alltsa aktivt deltagande. Direfter behandlas upplevelse

av problem samt agerande fdr att 1dsa problemen, Detta benimnes med ett

sammanfattande uttryck fér akbivt intresse for skolfrigor.

For vart och ett av midtten pa aktivt engagemang redovisas forst vissa
grundldggande deskriptiva data och dessa f6ljs av en analys av de oberoende
variablernas forklaringsvirden i forhallande till dessa beroende variabler.
Detta sker med utgangspunkt frdn nollordningskorrelationer och direfter genom
multipel korrelationsanalys pd samma sitt som skett for informationsinhdmtan-
de 1 kapitel 3.

5.2 AKTTIVT DELTAGANDE

5.2.1 Deskription N

T kapitel 4 har beskrivits de huvudsakliga kanaler/samarbetsformer som existe—
rar mellan hem och skola. I tabell 5:1 ges medelvirden och standardavvikelser
for utnyttjandet av dessa kontaktviigar. For deltagande vid minst ett tiilfille
inom respektive kanal har individen givits en l:a, medan en O:a har asatts icke

deltagande.
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Tabell 5:1., Medelvirden (standardavvikelser), deltagande 1 kanaler hem - skola

Omréde I Omrade II

M S M S
1. KlassmGte 0,80 (0,40) 0,74 (0,44)
2. kndrardag 0,78 (0,41) 0,46 (0,50)%)
3. Klassfest 0,24 (0,43) 0,14 (0,35)
4. Engkilt samtal 0,86 (0,35) 0,61 (0,49)1)
5, Andra méten 0,12 (0,32) 0,13 (0,34)
6. Fordldrafdrening/ 0,51 (0,50) 0,46 (0,50)

Hem och Skola-fdrening

1) Signifikant skillnad mellan omraden, p £ 0,05

Medelvirdena for de tva omradena dr jdmforbara for samtliga kanaler utom
Ior "klassfest" och "andra méten". I bdgge omrddena anordnades klassmbten,
ahdrardagar etc, som forildrar hade mdjlighet att bevista, men klassfest

och andra moten anordnades i endast vissa klasser.

Omrddena visar generellt stora likheter i fraga om utnyttjandegrad av de skil-
da kanalerna. Genom det hdr anvinda kodningsforfarandet uttrycker redovisa-
de medelvirden ocksid den andel inom varje omride som ndgon ging under det
gangna lisdret bevistat ett mdte. Detta betyder 2lltsa att de signifikanta
skillnader som finns mellan omrdden kan formuleras s& att en stdrre andel

av fordldrarna i omrdde I har Gvervarit en ahdrardag och ett enskilt sam-

tal med klassldraren.

De hir redovisade sex aktiviteterna utgdr tillsammans de mest visentliga
mojligheter den enskilde individen har att 1ldpande folja vad som hdnder i
skolan och att samtidigt ge synpunkter pad eller aktivt paverka skolans och
elevernas virld. For att fa ett sammanfattande matt pa dessa bildades ett
index pa basis av kontaktvigarna hem-skola nr 1, 2, 4 och 6 ovan.2)Dessutom
inkluderades i indexet ip:s bedomning av i vilken utstrickning hon yttrat
sig pA mBten av skilda slag (fréga 26 d i frigeformildiret med 1 fBr "varje
mote eller ndstan varje mote" samt "de flesta mdten", Ovriga svarsalternativ

0). Detta index benimndes individens grad av kontinuerlig aktivitet.

2) Punkterna 3 och 5 togs inte med i indexet di endast vissa fordldrar

haft m6jlighet att delta.
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En andra mojlighet att utdva aktivt deltagande bestdr i att agera

som representant eller ombud for andra fordldrar vid kontakten med skolans
personal eller i ndgon av de organisationer som arbetar i nira anslutning
t111 skolan, speciellt Hem och Skola-fSreningen. Nedan redovisas medel-
virden och standardavvikelser for dessa olika verksamheter. Kodningen &r
for punkterna € och 9 nedan samma som for mitten ingdende i kontimuerlig
aktivitet, dvs l:a for aktivitet och O:a fOr icke aktiv., For mittet pa
aktivitet som klassrepresentant kompletterades uppgiften om nuvarande aktivi-

tet ocksd med tva ytterligare forhallanden:

1, Den tid ip haft sitt uppdrag (mer #n 2 Ar gavs 1 podng)
2 Amman tidigars aktivitet med anknytning till klassen {ett jakande

svar gavs 1 podng)

Dessa tilligg gjordes for att fa ett mer tillforlitligt matt pd ombudsakti-
viteten just i klassen dn vad som uttrycks av enbart den nuvarande aktivite-
ten, Ofta kan det vara tillfdlligheter som paverkar vem som utses till klass-
representant. Det hdr anvénda mattet uttrycker en mer stabil aktivitet i for-

troendestdllning.

Tabell 5:2, Medelviarden (standardavvikelser), aktivitet som representant/

ombud
Omréde I Omrade IT
M S M S
7. Klassrepresentant 0,44 (0,49) 0,38 (0,37)
8. Férildrafdrening/Hem- 0,08  (0,27) 0,02  (0,14)
och Skola-fdrening
9. Annat uppdrag 0,02 (0,14) 0,02 (0,14)

Lven f6r demna form av aktivt deltagande bildades ett index, bestaende av
ovanstdende tre variabler samt ett mdtt pd den tid ip varit aktiv pi andra
satt in som klassrepresentant. Det senare syftade till att f& fram de som
dr regelbundet aktiva som representanter (l:a for tid mer dn ett laedr,

anmmars 0). Indexet bendmmes funktionsirsaktivitet och ir liksom foregaende

sammanléggning en ovdgd summering av ingdende delar. For de bigge indexen
kan fcljande medelvdrden och standardavvikelser redovisas (med variations-

vidd O - 5 for index 1 och O - 6 for index 2):
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Tabell 5:3., Medelvirden (standardavvikelser),index aktivt deltagande

Omrade I Omrade II

M S M S
Index 1: Kontinuerlig aktivitet 3,17 (1,22) 2,58 (1,34)1)
Index 2: Funktion#rsaktivitet 1,15 (1,07) 0,94 (0,91)
1)

Signifikant skillnad mellan omraden p < 0,05,

Den kontinuerliga aktiviteten #r alltsé signifikant hogre 1 omrade I, medan

ndgon skillnad inte foreligger i fraga om funktionirsaktivitet.

Nedan redovisas sd interkorrelationer mellan de varigbler som ingar i in-
dexen, utom fér variablerna 8 och 9 (representant i fordldrafSrening eller an-
nat sammanhang), vilka uppvisar en mycket sned svarsfordelning. Endast

mycket f& av ipp innehar sadant uppdrag.

Tabell 5:4. Interkorrelationer, aktivt deltagande. Omrdde I/Omrdde II.

1 2 A 6 7
1. Klassmdte L9/47 23/31 18/15 19/21
2. Andrardag 42/51 11/14 13/18
4. Bnskilt samtal 08/07 08/14
6. Fordldrafdrening 14,17

7. Klassrepresentant

For r - /22/, p < 0,05

Av tabell 5:4 framgér att det foreligger genomgéende positiva samband mellan
de olika matten pa aktivt deltagande. Deltagande i en samarbetsform inne—
bar ocksi sannolikt deltagande Zven i en eller flera andra kanaler, Det finns

ingen direkt skillnad mellan de bdgge omradena i detta avseende,

Avslutningsvis skall 1 detta deskriptiva avsnitt om det aktiva deltagandet
ocksd relationerna berdras mellan intervjupersonens (moderns) deltagande

och hennes makes deltagande., Fran vissa utgangspunkter kan hivdas att det
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4r familjen/hushéllet som #r den mest realistiska analysenheten for

detta Emnesomrdde, men av fridmst praktiska skidl dr det dock hir enskilda
individers (mBdrars) handlande som studeras. Det finns dirfor anledning
att nagot se till hur ip:s deltagande dr relaterat till familjens aktivitet
i dessa fradgor. Nedan redovisas ip:s makes deltagande i de olika samarbets—

formerna enligt ip:s rapportering.

Tabell 5:5. Medelvirden (standardavvikelser) makes deltagande i kanaler
hem-skola.2) Omr&de I/ Omrdde II.

Omrade I Omrade IT
M S M s
1. KlassmSte 0,58 (0,49) 0,60 (0,49)
2. Ahbrardag 0,28 (0,45) 0,10 (0,30} 1)
3. Klassfest 0,16 (0,37) 0,08 (0,27) %)
4. Enskilt samtal 0,54 (0,50) 0,20 ((0,40)
5. Andra mdten 0,07 (0,26) 0,13 (0,34)
6. Féréldrafﬁrening/Hem och 0,34 (0,47) 0,22 (0,41)
Skola-forening
7. Klassrepresentant 0,28 (0,39) 0,19 (0,31)
8. Representant i Frdldra- 0,02 (0,14) 0,01 (0,10)
forening
9. Ammat uppdrag 0,02 (0,14) 0,01 (0,10)

1} Signifikant skillnad mellan omrdden, p € 0,05.

Rent generellt visar resultaten att en mindre andel bland de manliga fOr-
dldrarna bevistar skilda aktiviteter. S&iunda har 86 % av intervjuperso-
nerna i omradde I haft ett enskilt samtal med klasslirare medan 54 % av

mdnnen varit med pd nagonting sidant. Flera skillnader mellan de bigge

omrddena for ip:s aktivitet kvarstir #ven for det menliga deltagandet.

Har har dven berdknats hur ip:s och makes deltagande i olika mdtesaktivite-

ter skiljer sig genom att anviinda en annan fraga i formildret, nimligen

2)

Beriknat endast for gifta/sammanboende, totalt 86 personer i omrade I
och 76 personer i omrade II.
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fridga 26 c: "Hur ofta, i allminhst, brukar Ni och Er make gi pa sédana hir
mSten som anordnas i Ert/Era barns klasser?" Deltagandet i allmdnhet
ger mdjlighet att f& en bild av hur aktivitetsmingden Sver en ldngre tid

ckiljer sig at, snarare Hn enbart den senaste terminens deltagande.
Matten 1 - 6 1 tabell 5:6 har ett skalintervall mellan 1 och 43 ju hogre vir-
de, desto mer frekvent mbtesdeltagande., I tabellen anges medelvdrden och

standardavvikelser.

Tabell 5:6. Ip:s och makes allminna deltagande. Omrdde I/Omrdde II.

Medelvdarden (standardavvikelser), deltagande i allmdnhet

Omride I Omrade II »
Ip Make Ip Make
M S M S M S M S

1. Klassmote 3,54 (0,60) 2,27 (1,50)1) 3,05 (0,75) 1,94 (1,40)13

2. Ahsrardag 3,40 (1,28) 1,79 (1,04)1) 2,97 (1,18) 1,63 (1,15)1;

3. Klassfest 2,80 (1,59) 1,48 (1,06)Y) 2,25 (1,63) 1,38 (1,08)

4. Enskilt 3,52 (0,72) 2,36 (1,13)1) 3,14 (0,81) 2,01 (1,20)1)
samtal

5. Andra mSten 2,28 (1,13) 1,20 (0,72)1) 2,18 (1,26) 1,10 (1,03)1)

6. Fordldrafore- 2,99 (1,29) 1,71 (1,15)%) 2,43 (1,34) 1,43 (1,00)%)
ning/Hem och
Skolafgrening

1) s ses .
) Signifikant skillnad mellan ip:s och makes deltagande, p & 0,05.

Resultaten ger vid handen att ip (den kvinnliga fordldern) kdnmetecknas

av en signifikant hogre niva av deltagande 1 var och en av de olika kana-
lerna hem-gkola. Detta utesluter givetvis inte att fordldrarna tillsammans
diskuterar de frigor och problem som ir aktuella i skolan. I forsta hand
tycks det dock vara den kvinnliga parten som framfor eventuella sympunkter
och asikter genom ett personligt deltagande.

5.2.2 Nollordningskorrelationer

F5r fragan om de oberoende variablernas forklaringsvirden redovisas nedan
nollordningskorrelationer mellan dessa och de bdgge index som konstruerats

i foregiende avsnitt.
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Tabell 5:7. Korrelationer oberoende variabler - aktivt deltagande.
Omréde I/Omréde IT.

1. Kontinuerlig 2. FPunktiondgrs—
aktivitet aktivitet

A, Personlig situation

1. Utbildning, ip -03/34 42/15

2. Pamiljens situation 08/43 32/15

3. Kommnikativ trdning -06/10 33/11

4. Foreningsverksamhet -03/18 29/17

5. Kontakt och trivsel 11/34 10/18

6. Arbets— o hemkomst— ~05/02 16/07

tider

7. Barn i hemmet 00/-01 -16/-03
B. Psykologiska egenskaper

8. Vikt, hem-skola 02/21 29/08

9. Subjektiv kompetens 26/13 14/09

10. Systemtillit 12/22 15/12

For r > /22/, p < 0,05

Resultaten stSder i viss utstrickning i firegiende kapitel framforda anta-
ganden om positiva samband mellan variabler som bendmnts personliga forut-
sittningar (variablerna 1 - 5 ovan) och aktivt deltagande. Framfdr allt
giller detta for omrédde II. For badde kontinuerlig aktivitet och funktiondrs-
aktivitet uppvisar utbildning och familjens situation hogre korrelationer,
och kontakten med Svriga minniskor inom bostadsomrddet tycks vara nir rela-
terad till bendgenheten att delta i klassmdten, etc., For aktivitet som
representant for Ovriga utgdr ip:s grad av kommunikativ tréning (samt antag-
ligen ocksd hemmes kommunikativa férmiga Sver huvud taget) en viktig faktor
liksom tidigare erfarenhet av deltagande i andra organisationer och fore-

ningar.

Por restriktionernas del kan inte sigas att det fdreligger nagra entydiga
samband som gor det mojligt att ge resultaten en bestdmd innebdord. I

foregaende kapitel angavs som utgangspunkt att det dr frdmst for aktivitet
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som funktiondr/representant man kunde forvinta sig att de tvd hir angivna
forhallandena skulle kunna utgdra avgdrande hinder. Resultaten ger dock

inte stdd &t en sddan hypotes.

De psykologiska egenskapsrnas korrelationer med kontinuerlig aktivitet
respektive funkbtiondrsaktivitet dr heller inte av sadan storleksordning

att uppstdllda antaganden i foregiende kapitel kan sigas ha helt bekrdftats.
Visserligen ir samtliga samband positiva, men endast nigra av dem uppnar
signifikans., Detta resultat kan ges tolkningen att det aktiva deltagandet kan
kan vara avhingigt av andra férhallanden, Nar det gdller kontinuerlig akti-
vitet dr det exempelvis troligt att ett forhdllande som ir betydelsefullt

fOr om kontakter med skolan skall komma till stind #r den faktiska forekomsten

av problem.

De skillnader som finns mellan de bdgge omréddenma hinfor sig i forsta hand till
sambandet mellan de personliga forutsdttningarna och den kontirmerliga akti-
viteten respektive funktiondrsaktivitet. For deltagande i klassmSten etc,
uppvisar omridet med hog kontaktpotential (I) nirmast nollkorrelationer for
flera av dessa variabler, medan omrddet med 1lag kontaktpotential visar signifi-
kant positiva viirden. For funktiondrsaktiviteten Hr forh&llandet nirmast det
omvénda. IHdr gors ingen ndrmare tolkning av dessa resultat, utan detta far

anstd till efter den multipla analysen i nirmast foljande avsnitt.

5.2+43 Multipel korrelationsanalys

P& liknande sitt som for informationsinhdmtande genomfdrdes en multipel
linjdr korrelationsanalys for de bagge matten pa aktivt beslutsdeltagande.
Samma princip som tidigare anvinds vid bertkning av de skilda variablernas

forklaringsvirden, dvs:

1. De tv& variabelgrupperna (personlig situation och psykologiska egenska-

per) provas mot varandra genom att deras bidrag till den totala va-
riansfirklaringen jamfors d& variabelgruppen intas i analysen efter

den andra.

2e Engkilda variabler inom variabelgrupperna personlig situation och

psykologiska egenskaper provas mot varandra genom att deras bidrag
t111 variabelgruppens forklaringsvirde jimfors di variabeln placeras

efter Ovriga variabler inom gruppen.
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Samma formel som angivits pd sid 56 anvindes for att signifikanstesta
det tilldgg till andelen forklarad varians som ges av en variabelgrupp

eller en enskild variabel.

Tabell 5:8. Multipel korfelationsgnalys, tilldge i procent av variabel-
grupper. Omrdde I/Omrdde II.

1. Xontinuerlig 2. Funktiondrs-
aktivitet aktivitet
1. Total andel forklarad 12,2/32,6 29,4/9,0

varians med
a) Personlig situation +

b) Psykologiska egenskaper

¥ =X
2, Tilldgg av a) Personlig  5,2/25,3 20,5/7,4
situation efter b) Psy-
kologiska egenskaper
3. Tilikgg av b) Psykolo-  4,4/1,2 4,3/0,3

giska egenskaper efter
a) Personlig situation

X% p £ 0,01

Av tabellen kan utldsas att det r endast variabelgruppen Personlig situation
vars tilldgg till den totala andelen forklarad varians dr signifikanta,

Som framgatt av de tidigare redovisade nollordningskorrelationerna sr det
dock skillnad mellan de bigge omridena: for kontinuerlig aktivitet dr det

i omrdde IIL som dessa variabler &dr signifikanta, fOr funktiomdirsaktiviteten

ir det i stdllet i omrade I som de ger ett signifikant tillskott.

Ner det gdller den férsta av de bdgge beroende variablerna kan tolkningen
goras fran utgngspunkter som anknyter till den avslutande diskussionen i
kapitel 3 om informationsinhiimtande. I ett omride med mindre goda mojlig-
heter till kontakter minniskor emellan (omrdde II) #Zr det rimligt att
tdnka sig att de personliga forutsittningarna betyder relativt sett mer
dn i ett omrade med goda mdjligheter till kontakt och unginge (omréde I).
Mojligheterna till och det faktiska utnyttiandet av sidana kontaktmsjlig-
heter kan kompensera t ex en 1lag utbildning eller liten erfarenhet av

forenings-/organisationsarbete.
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ningarna for aktivt ergagemang dr mindre gynnsamma, blir de personliga for-
utsittningarna avgdrande for 1 vilken grad ett aktivt engagemang av detta

slag kommer att utdvas.

Det #r bara resulitaten £for den kontinuerliga aktiviteten som ger grund for
antaganden av detta slag. I friga om funktionirsaktivitet f&r man gdra en
nidgot amman tolkning. Om man dven hdr gdr det antagandet att det fimns nagot
slag av paverkansforhallarde fran de oberoende variablerna till den beroende
variabeln ar det hdr i stdllet sa att de personliga férutsdttningarna bety-
der mest i omrddet med hdg kontaktpotential. Den tolkning som ligger nira
till hands dr att det urval av funktiondirer/representanter i ett omrdde dir
mHmmiskor inte Ar speciellt bekanta med varandra (omrdde II) till viss del
sker efter tillfilligheter. I ett omrade ddr det ir en mer frekvent kontakt
mellan manniskor dr mojligheterna storre att vdlja representanter efter
andra kriterier, t ex kunnighet, intresse fOr #mnesomradet. Pa si sitt

kan man tdnka sig att de personliga forutsdtiningarna kan vara av stdrre

betydelse i ett omrdde med goda kontaktmdjligheter.

I tabell 5:9 redovisas sa fOr varje variabelgrupp hur dir ingfende enskilda
variabler bidrar  till gruppens totala forklaringsvirde., Varje enskild
variabel har pa analogt sdtt placerats efter att Svriga variabler inom

gruppen tagits in i analysen.

De enskilda variabler som ger signifikanta bidrag till variabelgruppens

totala forklaringsvirde dr for kontimierlig aktivitet:

~ TUtbildning (omrdde IT)

- Tamiljens socio-ekonomiska situation (omride IT)
- ZKontakt och trivsel (omrdde IT)

- Subjektiv kompetens (omrdde I)

For funktionisirsaktivitet dr det £oljande variabler som faller ut:

- Uthildning (omrdde I)
- Familjens socio-ekonomiska situation (omréde I)
- Foreningsverksamhet (omrdde I)

~ Upplevelse av det visentliga i kontakt mellan hem och skola (omrdde I)
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Tabell 5:9. Multipel korrelationsanalys, enskilda variablers tilldgg
i procent till andelen forklarad varians av varje variabel-
grupp. Omrdde I/Omréde II.

1. Kontinuerlig 2. Funktiondrs-
aktivitet aktivitet
A, Personlig situation
1. Utbildning, ipl) 1,7(2,3)/1,3(4,6)%  5,1%(8,9)/0,4(3,6)
2. Familjens situation’’ 2,0(2,8)/5,2%(9,8)* 0,3(4,1)%/0,2(3,8)
3. Kommnikativ trining 0,1/0,2 0,6/0,1
4. Toreningsverksamhet 2,4/0,1 3,8%/1,3
5. Kontekt och trivsel  1,4/10,2%° 0,1/2,6
6. Arbets— o hemkomst-  1,1/0,1 0,1/0,7
tider
7. Barn i hemmet 0,1/0,1 0,9/0,1
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 0,3/2,4 6,1%/0,2
9. Subjektiv kompetens  5,1%/0,1 0,8/0,1
10, Systemtillit 0,1/1,8 0,1/0,5
£ < 0,05
.33 < 0,01

Se sid 58, not 1,

Resultaten kan ges den imnebdrden att utbildning och familjens socio-
ekonomiska situation Hr betydelsefulla pa ett mer generellt sitt dn Svriga
variabler, vilkas betydelse dr mer specifikt knuten till det ena av matten
pé aktivt deltagande. Att en hog grad av foreningserfarenhet hinger ihop
med aktivitet som funktiondr dven i1 skolsammanhang dr ganska naturligt. Det
dr heller inte mdrkligt att personer som #r fOreningsaktiva ocksd kdnneteck-

nas av att de tycker att fragor som ror kontakten hem-skola dr visentliga.

Det enda av de signifikanta resultat som inte omedelbart kan ges en lika
klar mening dr den subjektiva kompetensen. Den innebdrd som synes mest rim-
lig dr i form av en kausal relation i riktning frdn den beroende variabeln

til11 den oberocende. Det Hdr ganska klart att de personer som gir pid olika
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moten inom skolans ram genom kontakter med ldrare och annan personal tranar
sin formiga att klara av sidana kontakter. Detta kan 1 sin tur resultera
i att den enskilde individen uppfattar sig som mer kompetent. Ett sddant
antagande, liksom ovriga ovan, skall emellertid betraktas som en hypotes,

vilken krdver ndrmare belysning innan dess giltighet kan bestdmmas.

Det finns anledning att aterkomma till de olika variablernas betydelse vid
den sammanfattande diskussionen i slutet av kapitlet, da dven den andra
delen av aktivt engagemang presenterats. Destta gors i foljande avsnitt.

5.3 AKTIVI INTRESSE

5.3.1 Deskription av problemupplevelse

Det andra slaget av aktivt engagemang utgdrs alltsd av vad som bendimnts
aktivt intresse, dvs individens upplevelse av att vissa icke Onskvdrda till-
stind foreligger och hennes agerande for att reducera/idsa dessa problem.

Det &r givet att hiri inryms bide kvantitativa och kvalitativa aspekter.
Speciellt de senare kan vara svara att fanga utan att anvinda mer djupzéende
intervjumetoder och fragetekniker. Den kvantitativa delen utgdrs friamst

av det antal problem individen kinner som patringande och den aktivitetemingd
(t ex i tid) hon dgnar &t att angripa problemet, medan den kvalitativa

sidan inrymmer fragor som giller vilket slag av problem det giller samt arten

av den problemreducerande aktiviteten, dvs vad individen gor.

I foreliggande undersdkning gjordes anstringningar att belysa bidgge dessa
dimensioner. Aven om det teoretiska underlaget hirfor ir svagt gjordes
sédana uppdelningar som kunde beddmas vara av principiellt intresse och
leda till generering av hypoteser for fortsatta studier. Salunda uppratta-
des ett schema for klassificering av upplevelse av problem inom skolans
omrdde med utgAngspunkt fraén de tre grupper som Ar primira i skolsituatio-
nen: larare, elever och forildrar. Relationerna mellan dessa grupper utgor
potentiella kEllor till problem, vilket kan tecknas pa nedanstiende sitt

med sammaniagt sex skilda slag av problem:
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Lirare Elever Foraldrar
lirare !l. 2. 3. ]
Elever b 5.
Fordldrar 6. {

Till dessa sex typer av problem lades ytterligare fyra kategorier, vilka kan

vara aktuella 1 skolan, men inte direkt passar in 1 ovanstaende schema:

7. Problem som direkt ror undervisaingsfragor
8. Problem rorande miljon i skolan

9. Principiella frigor/milsdttningsfrigor

10. Det egna baranets gituation

Antalet problemkategorier visade sig emellertid i efterhand alltfor stort

f6r de problem som intervjupersonerna uppfattade som vdsentliga, varfor

en reduktion var nddvdndig. Denna gjordes med utgangspunkt fran att
problemkategorierna 1 nigon visentlig mening skulle vara olikartade vad
gdllde problemets inriktning och i problemet involverade gruapper av minniskor.

Nedanstaende kategorier konstruerades och anvinds i den fortsatta analysen.

A, Problem som gdller elevernas undervisningssituation, fysisk och

psykisk miljs i och kring skolan (kategorierna 1, 2, 4, 7, & ovan)

B. Problen som giller fordldrarnas roll i skolarbetet (kategorierna
3, 5, 6 ovan)

C. Problem som giller skolans eller enskilda undervisningsmoments mal-

sdttning, syften etc (kategori 9 ovan)

D. Problem som enbart berdr det egna barnets situation i skolan (kategori

10 ovan)

I tabell 5:10 redovisas det antal problem som upplevdes fOreligga inom

varje problemkategori, och sum besvarats pa friaga 29 a - £ 1 frigeformildret.
Vid denna berikning har varje fOreteelse en individ uttryckt missntje Sver
eller sagt sig vilja #ndra pd, kodats som ett problem. Flera problem har
kunnat anges inom varje kategori. I tabellen har dven gjorts en sammanslag-
ning av kategorierna A - D genom en ovidgd summering. Detta index kallas E.,

Totala antalet problem, vilket dven redovisas i tabellen nedan.
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Tabell 5:10. Medelvirden (standardavvikelser), upplevelse av olika slag
av problem

Typ av problem Omréde I Omréde IT
M S M S
A. Flevernas undervisnings- 1,40 (1,28) 1,94 (1,,24)—lj
situation
B. Forildrarnas roll 0,10 (0,09) 0,05 (0,22)
C. Milsittningsfrigor 0,55 (0,79) 0,23 (0,68)")
D. Det egna barnets situa- 0,51 (0,68) 0,92 (0,98)1
tion

E. Totalt antal problem/berson.2,55 (1,59) 3,15 (1,78)1)

1) Signifikant skillnad mellan omraden, p < 0,05

For att ytterligare belysa forekomsten av problemupplevelse berdkmades dven
den andel personer 1 respektive omriide som upplever problem. Utan en sadan
berikning vet man inte om det ir minga perscner som var och en svarar for
ett problem eller om dst &r fi personer som svarar f£or ott stdrre antal

problem var for sig.

Tabell 5:11. Andel som upplever c¢lika slag av problem

Typ av problem Omrade I Omrade IT

A, Elevernas undervisnings- 0,78 0,891)
situation

B. Fordldrarnas roll 0,09 0,05

C. Milsittning 0,42 0,19

D. Eget barn 0,43 0,47

E. Total andel, som upple- 0,9 0,98

ver problem

Signifikant skillnad mellan omrdden, p < 0,05,

Av dessa tvd tabeller kan utldsas att genomsnittligt fler problem upplevs
av personerna i omrade II, men att problemen &r av nigot annan karaktir

dn i omrdde I. Framfor allt sr det forhdllanden som giller elevernas under-—
visningssituation och det egna barnet som dr pétringande, medan personer-

na i omrade I i hogre utstrickning pimner fragor som &r mer principiellt in-

riktade (kategori C ovan).
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Dessa resultat kan till viss del forklaras av att omrdde IT i betydligt hogre
grad in omrdde I tycks vara belastat av skilda slag av problem, speciellt

s k ungdomsproblem. Det finns anledning att tro att dessa problem pa olika
sitt Hven har komnit att berdra skolan och dirigenom blivit patréngande Hven
for férdldrarna. Mdjligen kan detta ocksd vara ett skil till att det dr en
lika stor andel av fordldrarna som upplever problem rdrande det egna barnets
situation, men att férdldrarna i omréde II uttrycker genomsnittligt fler

problen.

Sjilvklart kan ocks? de bigge urvalens skilda sammansdttning tdnkas vara en

forklaring till att olika problemkategorier betonas mer @n andra.

Problemkategori A &r klart hdgst for de bigge omradena, foljd av problem hos
det egna barnet. Betydligt mindre kimnbara och akuta dr fragor som ir av
principiell natur och 1 &n mindre utstrickning upplever fordldrarna att det
finns nigra problem 1 relationerna mellan forildrar, mellan forildrar och
lirare eller fordildrar - elever. Endast cirka 7 % av forildrarna menar att

det finns nagra problem av sadant senare slag.
I tabell 5:12 redovisas interkorrelationer mellan de olika problemkategorierna.

Tabell 5:12. Interkorrelationer mellan olika slag av upplevda problem.
Omrdde I/Omréde II.

A B C D
A, Elevernas undervisnings- 03/05 25/10 20/36
situation
B. Forildrarnas roll -05/06 09/07
C. MAlsittning 22/13

D, Eget barn

Fsr r > /22/,p £ 0,05

Det 8r Svervdgande positiva samband mellan de slag av problemkategorier,
dar problem upplevs av en storre andel av intervjupersonerna dvs katego-

rierna A, C och D. Detta tyder pi ett slags generell bendgenhet att upp -
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leva och uttrycka problem. Dst dr sannolikt att upplevelse av problem inom
en problemkategori hinger samman med upplevelse av problem Hven inom andra

delar av skolans verksamhet.

Det Hr hir inte avsikten att i detalj ga in pd hur denna fordelning pa olika
slag av problem kan tolkas fran skilda utgdngspunkter. Den reflektionen
kan dock gdras, att av alla tidnkbara fragor som kan utgdra problem inom och

i anslutning till skolan dr det en klar Sverrspresentation av konkreta, mindre

friagor som ror den direkta undervisningen. Speciellt noterbart dr givetvis

att fordldrarna i s ytterst begrinsad utstrickning ser nigra problem i sina
egna relationer till andra frdldrar, skolan och eleverna., Detta betyder
givetvis inte att alla fordldrar anser att dessa kontakter fungerar helt
igenom bra. Det dr m6jligt att man avstar fran att beteckna dessa relatio-
ner som problem, da detta i s fall skulle innebdra att man sjdlv som for-
dlder skulle vara tvungen att aktivt ge sig in i en fordndringsprocess. Det
ir enklare att siga att det finns problem i undervisningssituationen; ddrmed
ldggs ansvaret pa skolan, vilken ju har skyldighet att se till att denna
verksamhet fungerar. Dessa tankegingar framfors hir emellertid endast som

spekulativa antaganden.

5.3.2 Deskription av problemaktivitet

I frdga om den problemreducerande aktiviteten tillfrigades ip (fragorna 29

g och i) p& vilka sitt och i vilken utstrdckning hon skt angripa uppgivna
problem. Vid kodningen av denna fraga gavs l:a om ip tagit upp och diskute-
rat problemet med nigon eller nigra av nedanstiende grupper av personer inom

och utom skolan:

L. Barnet, make

2. Grannar, bekants, andra forildrar, klassombud, barnets kamrater

3. Klassldrare, Hem och Skola-representant (forildrafdreningsrepresen—
tant)

4. Kurator/psykolog/sjuksyster, rektor/studiersktor eller person i lik-

nande befattning

Dessutom gavs l:a for var och en av nedanstdende aktiviteter:
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Tagit upp problemet pa klassmote eller liknande

[6XNNRN )}

Skrivit pa upprop, namnlista, forfattat insindare/artikel eller vid-
tagit liknande aktivitet

Mellan 2 och 6 aktivitetspoing kunde alltsd erhallas for varje problem. I
tabell 5:13 redovisas genomsnittlig aktivitet per problem fOr varje problem-
kategori. Detta virde dr siledes berdkmat pa grundval av de personer som
upplever ett eller flera problem av detta slag; detta antal anges ocksd i

tabellen (nI respektive nII)'

Tabell 5:13, Medelvarden (standardavvikelser), problemaktivitet

Typ av problen Omréade I ng Omréde II nir
M 3 M S
A. Undervisningssituation 1,20 (1,12) 69 1,27 (1,06) 72
B, Férildrarnas roll 0,88 (0,78) 81 0,00 (0,00)T 4
C. MAlsdttning 1,03 (0,73) 37 0,47 (o,éo)l) 15
D. Eget barn 1,17 (0,84) 38 1,53 (0,79) 3
E. Genomsnittlig aktivitet/ 1,14 (0,91) 83 1,13 (0,94) 79
problem
1)

Signifikant skillnad mellan omrdden, p < 0,05

Hirav framgdr att omrade I uppvisar en klart hogre aktivitetsniva fOr problem-
kategori C., Milsittningsfridgor. Detta giller Hven for kategori B., Forildrar,
men hdr dr antalet observationer i de bdgge omradena si fa, att det &r

svart att dra mer langtefende slutsatser.

Av en variationsvidd pa O - 6 aktivitetspoing ligger medelvirdena kring 1.
Detta betyder att ett stort antal fordldrar som upplever ett eller flera
problem endast pratar med nigon eller ndgra personer om det. Nedan redo-
visas den andel som overhuvud taget samtalar med nigon med anledning av

ett bestdmt problem, dvs de som har ettt eller fler aktivitetspodng.

Det fimns inga signifikanta skillnader mellan de bdgge omradena vad gdller
den andel som pa nagot sitt dr aktiv for att reducera de upplevda problemen.

De skillnader som trots allt finns i materialet (dven om de zlltsd inte dr
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Tabell 5:14. Andel av dem som upplever problem som ocksd &r problemaktiva

Typ av problem Omrdde I Omréde II
A. Undervisningssituationean 0,68 0,78
B. Fordldrarnas roll 0,50 0,00
C. Milsdttning 0,76 0,40
D. Eget barn 0,76 0,82
E. Totalt antal problem;) 0,79 0,89

1) Dvs hir de som upplever nagot problem dver huvud taget.

signifikanta) ir i viss midn en avspegling av foregéende tabell, dvs det &ar
mojligen s& att personer i omréde I Zr mer bendgna dn personer i omrdde IT
att angripa problem som ror principiella frégor, medan personer i omrade II
i stdllet Hgnar sig &t problem i undervisningssituationen samt &t det egna

barnet.

Det skall hdr papekas att det kvantitativa mAtt som i denna analys anvénts
som uttryck for individens problemreducerande aktivitet med nddvindighet
maste tolkas med viss forsiktighet. Den kvalitativa aspekt som kan ldggas
pa aktiviteten, dvs mer bestdmt vad individen gtr, med vilka andra hon talar,
vid vilka 3illfdllen hon finner det ldmpligt att agera i skilda former ogv,
ger givetvis en betydligt mer fullstdndig bild av indivdens handlande. En
saddan analys pa grundval av det i understkningen insamlade materialet gdrs

dock inte hir, frimst av foljande skil:

1. Vid den personliga intervjun visade det sig i mAnga fall svart for ip
att exakt minnas vilka aktiviteter hon Hgnat &t ett visst problem,
vilket i manga fall kanske dessutom varit aktuellt 3 - 4 minader till-
baka i tiden. Denna svarighet Skads om ip sagt sig uppleva flera
problem. En ytterligare analys utdver vad som redovisats vore mdjligen
att g alltfor léngt for att slutsatser skall kunna dras med nigon

storre sikerhet.

2. En fortsatt analys av problemredicerande aktivitet skulle i hog grad
ocksd komma att handla specifikt om skolfrdgor och faller ddirmed
ndgot utanfor ramen fér foreliggande arbete. Hir #r det den princi-

plella sidan av aktivt engagemang som Zr av primirt intresse. En mer
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detaljerad uppdelning av aktiviteten pd olika kanaler skulle ocksa
krdva att demna relateras till de specifika problem som foreligger

och dirmed blir diskussionen med nddvindighet klart dmnesorienterad.

Avslutningsvis Hr det dock angeldget att betona att den kvalitativa sidan
av problemreducerande aktivitet dr av stor vikt och att det dr Snskvdrt att

bade denna och den kvantitativa aspekten kan belysas samtidigt.

5.3.3 DNollordningskorrelationer

For belysning av de oberoende variablernas forklaringsvirden i forhallande
till upplevelse av problem och problemaktivitet beriknades nollordningskor-
relationer och en multipel analys utfdrdes analogt med tidigare analyser. I
bilaga 6:1 och 6:2 redovisas de enkla korrelationerna for problemkategori-
erna A - D som diskuterats tidigare i texten. I tabell 5:15 redovisas koef-
ficienter for indexmatten, dvs kategorierna E., Totalt antal problem respek-
tive E., Genomsnittlig aktivitet per problem. Det dr dessa sammanfattande
matt som kommer att provas 1 den i nidsta avsnitt fdljande multipla korrela-
tionsanalysen. De enskilda problemtyperna uppvisar var och en for sig sa fa

observationer att en sidan analys inte blir sdrskilt meningsfull.

Tabell 5:15. Nollordningskorrelationer oberoende variabler - aktivt intresse.

Omréde I/Omride IT.

3 E. Problemupp- 4 E. Genomsnittlig ak-

levelse, tivitet per problem
totalt
A. Personlig situation
1. Utbildning, ip 21/15 20/20
2. Familjens situation 14/-08 11/09
3. Kommunikativ tréning 13/-05 06/12
4. Féreningsverksamhet 13/22 25/19
5. Kontakt och trivsel -01/-06 20/31
6. Arbets— o hemkomst- 20/-31 11/-21
tider
7. Barn i hemmet -11/02 -12/-13

(forts)
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(forts)

3 E. Problem- 4 E. Genomsgnittlig akti-
upplevelse vitet per problem
totalt

B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 06/21. 12/23
9. Subjektiv kompetens  -07/-25 14/22
10. Systemtillit -14/-21 02/-08

Fsr r > /22/, p < 0,05

Den tolkning som g&rs i anslutning till dessa resultat syftar till att for-
soka skapa en helhetsbild av aktivt intresse, och ddrfor gors tolkmingen

pa grandval av tendenser i materialet snarare #n enbart pad signifikansnivé-
erna som enda kriterium for vilka forh&llanden som kan betecknas som intres-

santa.

Resultaten kan tolkas si att i omréde I &r det framfor allt de personliga

forutsittningarna som har betydelse for upplevelse av problem, medan det

i omrédde II i hog grad dr de psykologiska egenskaperna. Sdtter man det-
ta 1 relation till de slag av problem som nimns mest dr detta inte Gver-
ragkande. I omrdde I dr det relativt sett en stdrre inriktning pd problem
som ror principiella frégor/milfrégor och det dr sannolikt si att goda per-
sonliga foratsittningar Skar bendgenheten att uppfatta och uttrycka sadana
problem.

T omrade II bestar en vdsentlig del av problemstruktursn av fragor som har
direkt anknytning till skolans konkreta verksamhet. Man kan tdnka sig att
upplevelse av sadana problem dar nira relaterat till den subjektiva kompetens
och systemtillit individen har. Det &dr till och med mojligt att det kan
foreligga en direkt kausal relation si att t ex en 1lidg grad av systemtillit
kan leda till uppfatitningen att det finns en mingd problem just i det

dagliga arbetet inom skolans dSrrar. Ett paverkansforhdllande kan natur—
ligtvis ocksé tdnkas i den motsatta riktningen. D3 en person blir varse att
det finns en mingd problem i skolan som &r av en bestdende natur minskar hen-

nes tillit till skolan.
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Det skall hir ocksd fistas uppmirksamhet pd de stora skillnader mellan om—
rédena som finns for sambandet mellan problemupplevelse och arbets-/hem-
komsttider. Nagon tolkning gdrs inte hidr av detta resultat, utan den
miltipla analysen genomftrs forst for att se om dessa resultat faller ut
lika markant d& dven interrelationerna mellan de oberoende variablerna

beaktas.

Ndr det sa gdller problemaktiviteten bekrdftas de antaganden som framfdrits

om de personliga forutsititningarnas positiva samband med sidan verksamhet.
Resultaten betyder alltsd att ju hOgre utbildning, kommunikativ tréning,
etc, desto storre aktivitet frén individens sida. Samma tendens fOreligger
for tvd av de psykologiska egenskaperna. Didremot tycks systemtillit inte
vara relaterad till denna form av aktivitet. Relationen har ndrmast karak-

tdren av noll-samband.

Detta &r inte nagot mirkligt resultat, utan uttrycker helt enkelt att man
kan agera dven utan att ha en stark tilltro till det system man forsgker
influera. I och for sig skulle t o m en negativ relation varit tdnkbar. Det
dr nimligen inte orimligt att tdnka sig att personer med lég subjektiv kom-
petens och 1ldg systemtillit, vilka alltsé har en relativt sett hog grad av
problemipplevelse, vinder sig till personer utanfor skolan (grannar, vinhner,
bekanta, etc) i higre utstrickning &n Svriga, vilka i stdllet vinder sig

ti11l personer inom skolan. Den fOrstndmnda gruppen kan dessutom tdnkas

vara s& mycket mer aktiv #n de senare i sina samtal med personer utanfor
skolan att deras "aktivitetspoing" (mitt genom det tidigare beskrivna indexet)
faktiskt blir hdgre. DHrigenom kan ett negativt samband upptrida. Da detta
resultat dock inte uppstatt saknas anledning att fora resonemanget ldngre;

det vdsentliga har varit att peka pad ytterligare en mdjlig mekanism.

5.3.4 Maltipel korrelationsanalys

Liksom tidigare genomfdrdes dven for de badda variabler som uttrycker aktivt
intresse en multipel korrelationsanalys med samma principiella tillvéga-
gangssitt. En sidan analys gjordes som nimnts endast fir 3 E., Total
problemupplevelse, och 4 E., Genomsnittlig aktivitet per problem, OUvriga
kategorier anségs inrymma for fa observationer fr en separat analys och

skulle dessutom gora att materialet blev alltfor svirdverskidligt.
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Tabell 5:16., Multipel korrelationsanalys for variabelgruppen Aktivt
intresse. Omrdde I/Omréde II.

3 E. Problem- /, BE. Problem-
upplevelse, aktivitet,
totalt genousnitt

1. Total andel forklarad
varians av

a) Personlig situation + 13,5/28,1 8,2/24,3
b) Psykologiska egenskaper
2. Tilligg av a) Personlig  9,2/14,5 6,6/10,9

sitaation efter b) Psy-
kologiska egenskaper

3. Tilldgg av b) Psykologis- 3,1/11,0°% 1,2/11,9*
ka egenskaper efter a) Per-
sonlig situation

* p = 0,05
E.23 p £ 0,01

For bade problemupplevelse och problemaktivitet gdller det forhdllandet att
en stdrre andel varians forklaras i omrdde II. Att detta resultat uppkommer
dr framst en f6ljd av att de psykologiska egenskaperna ger ett stdrre till-
ligg till andelen forklarad varians i omrdde II. For att underldtta tolk-
ningen av ett sddant resualtat redovisas forst de enskilda variabiernas bi-
drag till anfelen forklarad varians av varje enskild variabel pad samma sitt

som tidigare.

Denna analys visar att vissa resultat i nollordningskorrelationsanalysen
kvarstdr dven i den multipla analysen. Nar det gdller arbets- och hemkomst-
tiders samband med de bdgge beroende matten och de negativa samband som
konstaterats for de enkla korrelationerna ger dsn ena av dessa ett signifi-
kant tillagg till variansforklaringen av Personlig situation. Den tolkning
som ligger ndrmast till hands sr att krévande arbetstider minskar individens

bendgenhet (och mdjligheter) att #gna tid &% problemldsningsaktivitet.

Ett resultat som omndmnts tidigare i texten och som forstdrks genom ovan—

stdende multipla analys dr de psykologiska egenskapernas betydelse. Bade for
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Tabell 5:17. Multipel korrelationsanalys, enskilda variablers tilldgg 1
procent till andelen forklarad varians av varje variabelgrupp.
Omréde I/Omréde II.

3 E. Problem- 4 E. Problemaktivitet,
upplevelse, genomsnitt
totalt

A, Personlig situation
. . . 1) ® ® x ®
1. Utbildning, ip 3,8(5,2)%/3,0(4,6) 3,0(4,9)%/2,8(4,8)
2. Familjens situation  0,7(3,9) /0,5(1,4) 0,3(3,4) /0,1(3,3)
3. Kommunikativ tréning 0,8/0,1 1,1/2,2
/.. Foreningsverksamhet  0,8/3,1 2,1/1,6
5. Kontakt och trivsel 0,2/0,5 1,8/2,9
6. Arbets—- o hemkomst-  2,6/4,0 1,1/6,4%
tider
7. Barn i hemmet 0,6/0,1 1,2/1,2
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 1,6/7,2% 1,3/4,9%
9. Subjektiv kompetens  0,2/2,7 0,1/4,9%
10. Systemtillit 1,3/4,5% 0,4/1,1

* p £ 0.05

1) Se sid 58, not 1.

problemupplevelse och problemaktivitet ar uppfattning om vikten av kontakt
hem-skola en positiv forutsdttning for aktivt intresse. For problemupp-
levelse ger systemtillit ett signifikant tilldgg, vilket kan ges den kausala
tolkningen att en lag systemtillit Skar upplevelsen av problem. P& liknande
sdtt kan for problemaktiviteten resoneras si att ea hdg subjektiv kompetens
skapar battre forutsittningar for att agera pa olika sdtt i syfte att reducera
problemet.

PRvA RELATTONER AKTIVT DELTAGANDE - AKTIVT INTRESSE

Hittills har de fyra matten pad aktivt engageméng behandlats tva och tvd under
beteckningarna aktivt deltagande respektive aktivt intresse. I nedanstéende
korrelationsmatris redovisas samband mellan dessa fyra beroende matt, dir som
midtt pd problemupplevelse och problemaktivitet anviinds de indexbildade

variablerna.
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Tabell 5:18. Interkorrelationer, aktivt engagemang

1. 2. 38 4EY
1 Kontinuerlig aktivitet 11/26 ~07/-07 10/15
2 Funktionirsaktivitet 10/17  18/05
3 E  Problemupplevelse, totalt 08/-18
4 B Problemaktivitet,
genomsnitt

For r » /22/, p « 0,05

1) Berdknat for 33 personer i omrade I
79 personer i omrade II,
dvs den andel som upplever problem.

Tabell 5:18 visar genomgaende svaga samband. Endast en korrelationskoeffi-
cient uppnar signifikans och denna betyder att i omrdde IT sammanhinger den
kontinuerliga aktiviteten med aktivitet som funktiomdr. Detta dr inte spe-
ciellt mirkligt: Det ar ju ratt sjdlvklart att de personer som valts att
foretrida fordildrarna ocksad ofta gar pa moten och sammankomster av olika

slag.

Ser man till de dvriga resultaten finns sidana tendenser som verkar helt

rimliga. Dessa kan sammanfattas p& foljande sdtt:

1. I ;u storre utstrickning en person deltar i de olika samarbets-
kanalerna hem-skola, desto mer aktiv 8r hon ndr det gdller att ta upp

och bearbeta problem Zven utanfdr dessa etablerade samarbetsformer.

2. Agerande som funktiondr eller representant hdnger samman med problem-
upplevelse och aktivitet for att 18sa problemen. Den forklaring
som ligger nirmast till hands dr att de personer som utses till funk-
tionirer har en god kdnnedom om skolans problem och de har ocksa
sddana egenskaper att de har férmiga att angripa dessa problem.
Det kan naturligtvis ocksé i viss mdn tinkas foreligga en kausal
relation mellan de hidr bdgge variablerna. Det dr troligt att en
person gom befinner sig i funktiondrsstdllning hdrigenom ldr kEnna
bade fordldrar och personal inom skolan bdttre dn de flesta andra
fordldrar. De fir alltsd forbdttrade mojligheter att agera i fragor

de upplever som problem,
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3. Ett intressant resultat utgdrs slutligen av den negativa korrela-
tionen mellan problemupplevelse och problemaktivitet i omride II.
Har foreligger ocksd den enda egentliga skillnaden mellan de bdgge
omrddena. For omride II betyder alltsd resultatet att ju fler
problem individen upplever, desto mindre aktiv dr hon for varje
problem. Det dr dock svdrt att gora en direkt tolkning av detta for-
hallande.

5.5 SAMMANFATTANDE DISKUSSION

T kapitlet har inledningsvis redovisats data om intervjupersonens delta-
gande i de olika samarbetsformerna hem-skola och ddr har ocksd visats att
den kvinnliga forildern pad det hela taget Ar mer aktiv i kontakter med
skolan #n vad hennes make ir. Direfter har med utgangspunkt frian understk-
ningsresultaten diskuterats de olika bakgrundsvariablernas forklaringsvirden

t111 vad som bendmnts aktivt deltagande respektive aktivt intresse.

Som framgdtt av resultatredovisningen framstar olika fdrklaringsfaktorer som
visentliga for de skilda beroende mitt som anviints. Hir sammanfattas endast

de mest framtrddande resultaten.

Man kan notera att de bdgge variabelgrupperna Personlig situation och
Psykologiska egenskaper ir olika viktiga som forklaringsfaktorer i forhdllan-
de till aktivt deltagande och aktivt intresse.

De personliga forutsittningarna har sin stSrsta betydelse for det aktiva
deltagandet 1 skolans motesformer och funktiondrsaktivitet. I mindre ut-
strickning dr de betydelsefulla for forklaring av problemupplevelse och
problemaktivitet, De psykologiska egenskaperna ddiremot har sin klart stdrsta
betydelse for dessa bada senare forhallanden. Resultaten dr dock inte s& en-
tydiga att det ir mojligt att konstruera ndgon konsistent modell for de bada
variabelgruppernas eventuella kausala relationer till aktivt deltagande
respektive aktivt intresse. De enskilda resultat som presenterats i anslut-
ning till de multipla analyserna far betraktas som hypoteser fdr en sddan

teoribildning.
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Inom respektive variabelgrupper dr det aterigen utbildning, familjens

socio—ekonomiska situation och upplevelse av hur viktigt det dr med kontakt
hem-skola som ir de genomgdende mest vdsentliga. Fdreningsverksamhet bidrar
signifikant till férklaringen av funktiomdrsaktivitet i1 omréde I, variabeln

kontakt och trivsel till forklaringen av kontinuerlig aktivitet i omrdde II.

Ndr det gdller upplevelse av problem skall det noteras att det Zr endast i
omradet med lag kontaktpotential som psykologiska variabler har signifikanta
forklaringsvdrden. Det ir ocksd mojligt att ge dessa en kausal inneb3rd.

Ju viktigare man tycker det dr att kontakten mellan hemmet och skolan dr god,
i desto higre grad uttrycker man ocksd férhdllanden som man upplever som

problem. Detta kan tolkas pa endera av tvd sitt:

1. De som tycker att kontakten dr viktig Hr personer som i hdg grad &r
intresserade av skolfrigor och dArfor - genom att de satt sig in i
dmnesomradet -~ ocksd har mdjlighet att se fler forhdllanden som

problem.

2. Forst d& man som fordlder tycker att det #r saker och ting i skolan
som ir svara att forsta eller behdver dndras pa borjar man inse

vikten av att hem och skola kan kommunicera med varandra.

Pa liknande sitt kan man for de Bvriga psykologiska egenskaperna ge sadana
relationer en kausal innebord. Med en ligre grad av systemtillit fdljer en
storre benigenhet att ange problem. Detta dr naturligt, d& en misstro mot
systemet i sig skapar grund for upplevelse av missforhillanden. Diremot
tycks det fridmst vara den subjektiva kompetensen som har betydelse for den
problemreducerande sktiviteten. Ju mer likvdrdig samarbets- eller fdrhand-
lingspartner man kinner sig som f£8rdlder, desto troligare Hr det att

man kinner sig kompetent att agera pd egen hand.

Dessa resultat rorande de psykologiska egenskapernas betydelse gidller som
nimnts endast i omréddet med hog kontaktpotential. En annan visentlig skillnad
mellan omrddena dr att forklaringsnividerna ir genomgiende hogre fér om-

ride IT (utom i friga om funktionfrsaktiviteten). Ddrmed Gverensstimmer
resultaten med vad som giller for informationsinhiimtande, vilket visats i
kapitel 3. Det dr dven hir svart att med bestdmdhet uttala sig om orsa—

kerna ti11 ett sidant resultat. Den spekulativa tolkning som framforts
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i den avslutande diskussionen i kapitel 3 kan dock vara tilldmplig Hven for
aktivt engagemang. Resonemanget framfdrs i forsta hand pa sidorna 63 -

64. THuvudtankegdngen Ar att mdmniskor som bor i ett omrdde med goda méjlig-
heter till kontakter under vissa forutsittningar kommer att bli

mer lika vad giller &sikter och uppfattningar &n personer som bor i ett om-
réde med simre kontaktmdjligheter. Hypotesen kan inte prdvas hdr di grupperna

som bor i de bida omrddena inte ir slumpmissigt firdelade.

Dirmed har resultaten rorande aktivit engagemang utforligt redovisats och
kommenterats. De tolkningar som gjorts har presenterats som hypoteser - 1
flera fall ocksi som alternativa antaganden om vad som kan ligga bakom ett
visst resultat. For att ge lisaren en nigot mer lattdverskidlig bild av de
tankegingar som lagts fram ges i kapitel 8 en sammanfatining av de resultat
som kan beddmas som mest intressanta. Detta gdrs i samband med att resulta-
ten angdende informationsinhdmtande och aktivt engagemang diskuteras tillsam-

mans.
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Kapitel 6 Samband mellan informationsinhimtande
och aktivt engagemang

6.1 INLEDNING

T kapitel 3 och 5 har informationsinhdmtande och aktivt engagemang behand-
lats var for sig. I foreliggande kapitel gors analyser frén négra olika
utgangspunkter £or att belysa relationerna mellan dessa bada fireteelser.
Det ir alltsd understkningens tredje syfte, angivet i kapitel 1, som
behandlas hir. Som klargjorts i kapitel 1 &r analysen pd denna punkt inte
i forsta hand inriktad pa att prova vissa bestdmda hypoteser, utan avsikten
ir att beskriva sambandet under nigra olika betingelser och att tolka detta

samband - ge det en innebdrd.

T kapitlet ges forst en presentation av de teoretiska utgingspunkterna for
analysen och direfter redovisas det empiriska materialet. Genomgingen av
detta sker i tvd steg. Forst studeras sambanden mellan de olika matt pa
informationsinhdmtande och aktivt engagemang som anvints i de foregiende
kapitlen., Denna analys gdrs pa de 88 respektive 81 slumpmissigt dragna ob-

servationerna i de bada omrédena.

Analysens andra steg sker med utgingspunkt frin den fyrfaltstabell som be—
skrivits i kapitel 1, sid 16. De data som denna analys bygger pa hirrdr
fran det slumpmissiga urvalet samt de styrda urvalen II och III. Detta
urvalsforfarande finus beskrivet i kapitel 1 och bilaga 1, Totalt omfattar
analysen i detta steg 148 personer i omrade I och 13/ personer i omridde II.
Med utgngspunkt fran fyrfiltstabellen gdrs Hven i kapitel 7 ett antal ana-
lyser, bl a rorande eventuella interaktionseffekter mellan utbildning och

omrdde.
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6.2 TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

6.2.1 Problemstdllning

I de avsnitt som behandlat informationsinhdmtande respektive aktivt enga-
gemang har vissa principiella definitioner och avgrédnsningar gjorts vad
betriffar innebcrden och omfattningen av de bada beroende variablerna. En
av riktlinjerna hdrvidlag utgdrs av en distinktion mellan inhdmtande av
information och avgivande av information. Fran vissa utgangspunkter kan
hivdas att en s@dan Ztskillnad 4r en konstlad uppdelning av variabler

vilka egentligen uttrycker ett och samma forhdllande, nimligen ett genersllt

intresse for en bestdmd fraga eller ett bestdimt Hmnesomrdde.

Inom det statsvetenskapliga omrédet dr det t ex vanligt att i politiskt
deltagande inkludera s3vidl olika former av direkt och indirekt politisk pa-
verkan (rSstning, deltagande i politiska partiers verksamhet, etc) som
inhdmtande av information i politiska fragor, frimst di via massmedier.
Lewin (1970) anvinder t ex "mediaexposition" som ett av sina vdrden pa
participation (P-virden) och liknande gdrs av andra foérfattare (exempelvis
Lane, 1959; Milbrath, 1965; Martinussen, 1973).

S&dana olikheter i behandling och sammanslagning av olika foreteelser behG-
ver naturligtvis inte med nddvindighet betyda att det finns mer eller mindre
korrekta sdtt att strukturera enskilda variabler, utan dr snarare en f6ljd
av skillnader i problemformulering. Inom det politiska faltet har mycket
begrdnsat intresse dgnats 4t 1 vilken utstrdckning exponering for olika
informationskanaler influerar och/eller influeras av individers benigenhet
till politisk verksamhet. I huvudsak har det primdra intresset for ett
stort antal studier varit att beskriva olika former av politiskt deltagande,
utan att i ndgon stdrre utstrickning speciellt behandla deras inbSrdes

relationer under olika betingelser.

For den studie som hir rapporteras utgdr dock denna relation en central
frégestdllning, och detta motiverar alltsd att de olika variabelgrupperna
genomgéende skilts fran varandra. Ett annat viktigt skdl hiartill Hr ocksd
att informationsinhdimtande och aktivt engagemang som de har definierats hir

dr av olika karaktdr. Speciellt aktivt intresse skiljer sig fran de Gvriga
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mitten. Att dst hir dndock handlar om variabler vilka &tminstone delvis

har gemensamma drag stdr dock helt klart och bestyrks ocksa av resultaten
fran de empiriska avsnitten. Till stor del dr det samma oberoende varlabler
som ir viktiga som forklaringsfaktorer, dven om det langt ifran dr nagon

fullstindig Overensstimmelse.

Nar man nirmare vill studera relationen informationsinhdmtande - aktivt
engagemang dr det fdrsta steget dirfor att utrbna i vilken utstrickning en
s2dan relation kvarstar dven sedan oberoende variablers inflytande beaktats,
dvs 44 dessa konstanthdlls 1 en analys. Problemet, vilket givetvis inte &r
ovanligt inom samhdllsvetenskaplig forskning, kan illustreras i mnedanstéende
enkla figur :

[ f
I Informations- ( Aktivt engagemang:
i inhdmtande e N
|
L ~i i
\ . /
‘‘‘‘‘ — ///,
s e

=
Oberoende varlabler- !
Personlig situation 2
Psykologiska egen- ‘

E skaper
| Kontaktpotential
Figur 6:1. Relationen informationsinhdmtande - aktivt engagemang

Som utvecklats redan i inledningskapitlet betraktas informationsinhdritande
hiar som ndra relaterat till den kungkap individen skaffar sig om Zmnesom-
rddet. Denna kunskap utgdr en principiellt positiv forutsdtining for ut-
ovande av vissa av dz aktiviteter som utgdr aktivt engagemang. Samtidigt
ir ocksd den omvinda relationen fullt tinkbar, dvs ett hgt aktivt engage-
mang kan ge individen sadana kunskaper som ir en forutsittning f&r att kunna

ta emot och behandla information via olika kanaler.

Generellt kan man alltsd forvinta sig en positiv relation mellan informa-
tionsinhdmtande och de delar av de aktiva engagemanget, dir kunskap kan
tdnkas utgdra en betydelsefull forutsittning. Det giller di relationen
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mellan informationsinhdmtande och aktivt deltagande samt den del av det akti-
va intresset som utgdrs av den problemreducerande aktiviteten. Diremot
kan ndgot antagande inte uppstdllas fOr sambandet inhdmtande av information

- upplevelse av problem.

Hogt informationsinhimtande behdSver inte nddvindigt leda 111l en hdg grad av
problemupplevelse. Diremot kan man tdnka sig att hdg upplevelse av problem
atfdljs av en generell strivan av individen att 1dra sig mer om problemet,
bl a genom att stka mer information. Det dr dock knappast mSjligt att

stdlla upp en entydig hypotes om denna relations utseende.

En hog grad av informationsinhimtande skapar dock bdttre kunskapsmissiga
forutsdttningar £f6r att ta itu med de problem som individen upplever.
Dessutom kan ett sdtt att minska ett problem vara att ldra sig mer om den
fraga problemet bertdr, dvs en hdg problemreducerande aktivitet kan ocksa

atfdljas av ett hogt informationsinhimtande.

Om det alltsd finns grund for att anta att den hir studerade relationen i

flera fall kan antas vara positiv star det ocksid klart att relationens styrka

beror pa olika fdrhdllanden. Hir skall alltsid belysas hur sambandets styrka

pé det sitt som beskrivits i kapitel 1, sid 16, vilket kan sammanfattas
enligt figur 6:2.

Miljomdssiga karakteristika

Hog kontakt- Lag kontakt-

potential potential
| 1 1
. Hog ut- 1. R |
Individuella bildning ! !
karakteristika { :
Lag ut- 1 3, L4
l i

bildning

Figur 6:2. Individuella och miljomissiga forutsittningar for kommunikativt
beteende ~

Nidr det gdller att formulera hypoteser om hur relationen informationsin-

hdmtande - aktivt engagemang ser ut under de olika betingelserna i
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figuren ovan ar det befintliga kunskapsunderlaget s& knappt att endast mer

generella antaganden kan presenteras. S3lunda dr det rimligt att i forsta

hand gdra nedanstiende tva forutsigelser:

1.

Omradet med lag kontaktpotential uppvisar ett gtarkare samband

mellan inhdmtande av information och aktivt deltagande respektive
problemldsningsaktivitet n omréadet med hdg kontaktpotential. Ebt
sidant antagande gors hir frin nigra olika utgéngspunikter. For

det forsta kan de battre mojligheterna till kontakter minmniskor emel-
lan och den higre graden av faktiskt umgdnge innebdra att det &ar
generellt lattare for enskilda individer bade att delta i klass-
mbten, etc och att prata med grannar och andra férildrar om sadana

saker man upplever som problem.

Det faktum att fler mdnniskor dr bekanta med varandra och att det
finns goda mojligheter att samtala med varandra till vardags gor
det troligt att flera hinder for deltagande 1 klassmOten minskar.
Om man ddremot inte dr s bekant med de andra fordldrarna kan detta

fungera som en spirr mot att gad pd sidana och liknande mBten.

I ett omrdde ddr kontakterna dr mer begridnsade dr det sannolikt
endast de som Hr sirsiilt kunniga och intresserade som gir pé
moten. Bara dessa personer ndr over alla de hinder for deltagande
som finns. Det Zr i linje med detta resonemang troligt att i den
1in det forekommer att individer deltar i klassmbten, etc utan att
ocksa kinnetecknas av ett hogt informationsinhdmtande, aterfinns
dessa i hogre grad i omradet med hog kontaktpotential. Detta inne-
bir att sambandet i detta omrdde blir ligre.

For det andra dr det troligt att motiven till aktivt deltagande ar
nigot olika under de bigge miljdmissiga betingelserna. I ett omréde
kinnetecknat avhdg kontaktpotential och hogt umgdange kan sociala
kontaktmotiv vara mer framtridande #in i omrdden med 1lag kontaktpo-
tential och genomsnittligt ldgre umgdnge. Man kan forvinta sig

att ett aktivt deltagande kan utdvas utan att individen har goda
specifika kunskaper. Av detta skidl dr det dirfor samnolikt att det
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&terfinns relativt sett fler individer i omradde I som kinnetecknas
av hogt aktivt deltagande, men ladgt informationsinhdmtande, vilket

sinker sambandet i detta omrade.

2. For gruppen lagutbildade ir sambandet hogre dn for gruppen higut-
bildade. Dessa senare har generellt battre mgjligheter att utdva
ett aktivt engagemang utan att i lika hog grad som lagutbildade
vara beroende av specifik, dmnesanknuten information rSrande skolan.
Man kan i hdgre utstrickning bland hdgutbildade sdledes forvinta sig
att finna individer vilka kinnetecknas av ett hdgt aktivt deltagande,

men lagt informationsinhdmtande.

Det &r ddremot inte mojligt att mer i detalj formulera antaganden
om i vilken utstridckning det ocksd foreligger skillnader mellan
enskilda celler i figur 6:2. P2 denna punkt ir undersdkningen av

explorativ karaktdr.

6.2.2 Konsistent och inkonsistent beteende

For att mattet pa samband skall kunna ges en djupare innebdrd ir det inte
tillrdckligt att i detta sammanhang anvdnda enbart korrelationskoefficienten
som ett uttryck for relationen informatiomsinhdmtande (ii) - aktivt
engagemang (AE). En koefficient kan nimligen uttrycka relationer som ser
helt olika ut vad géller undergrupper inom materialet. Nedanstiende reso-

nemang behandlar detta problem.

Ett positivt samband mellan ii och AE betyder med ett nigot annat uttrycks-

sitt att individer som kinnetecknas av ett hSgt ii ocksd placerar sig hogt

pé variabeln AE och att mdnniskor med ett 1légt ii har ett relativt sett 1ligt AR,
Det kan vara adskvat att tala om en sfdan kombination som ett konsistent
beteende. I linje hdrmed benimns personer med andra kombinationer av ii och

AR som karakteriserade av ett inkonsistent beteende. I denna terminologi

ligger givetvis inte ndgra vérderande inslag, utan appdelningen gérs enbart

i syfte att visa pi nodvindig vidareanalys av materialet.

T tabell 6:1 markeras konsistent beteende med K1 respektive Ké nedan inkon-

sistent beteende betecknas med I1 respektive I2.
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Tabell 6:1. Konsistent och inkonsistent beteende

Aktivt engagemang

Hogt Lagt
| .. ;
Hogt 1
Informationg- Kl 1
inhdmtande
lagt 12 K2

Mad -1tgngspunkt fran ovanstdende fyrfiltsfigur dr det mdjligt att ge en
korrelationskoefficient en betydligt mer fordjupad tolkning dn vad som kan ske
enbart p2 grundval av koefficientens storlek. Om informationsinhdmtande
anvinds som utgingspunkt ir det alltsa mojligt att studera om sambandets stor-
lek huvudsakligen dr en f©ljd av avvikelser bland personer med lagt eller
hdgt inhdmtande av information. Med de beteckningar som anvints i figuren
blir det fridga om att jimfora (Kl - Il) med (K2 - 12).

Om man konstruerar ovanstiende uppdelning inom var och en av de fyra celler-
na i figur 6:2 mojliggdrs alltsd jamforelser av hur olika individuella och
miljOmdssiga betingelser sammanhdnger med konsistensen 1 beteendet. Detta

gdrs i resultatredovisningen (avsnitt 6.3.4).

6.2.3 Avgrdngningar

I detta teoretiska avsnitt har inte ndrmare tagits upp i vilken mén samban-
det styrka ocksd varirerar om olika mdtt pd informationsinhdmtande anviinds,
t ex massmediekonsumtion, personliga kontakter, osv. I och fOr sig kan

det finnas grund fOr antaganden om att sambandet ddrvid fordndras bade vad
giller styrkan och fordelningen pa konsistent respektive inkonsistent be-
teende. En sadan ytterligare uppdelning gdrs dock inte hir, di huvudintres-
set riktas mot en mer principiell belysning av relationen ii - AE. Det matt
som i den empiriska analysen genomgiende anvinds for att beskriva ii Ar

det totala informationsinhimtandet (dvs summan av de olika mitten pd infor-

mationsinhimtande).

Avslutningsvis skall ocksi ndmnas att analysen ger mojlighet att belysa vissa

samband som behandlats i foregaende kapitel, t ex hur aktivt deltagande och
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aktivt intresse hinger samman. I varje cell presenteras dirfor sadana kor-
relationskoefficienter. De kan underldtta tolkningen och den allminna for-

staelsen av resultaten.

6.3 RESULTATREDOVISNING
5.3.1 Uppligening

Forst behandlas fragan om i vilken utstrickning de samband som foreligger
mellan informationsinhdmtande och aktivt engagemang kvarstar dven da de
oberoende variablerna hidlls konstanta. For detta dndamil genomfdrs en mul-
tipel korrelationsanalys pd liknande sitt som tidigare. Detta gbrs pa ma-
terialet fran det slumpmissiga urvalet, och den analysen kan betraktas som en

fortsittning pd de analyser som har presenterats tidigare.

Direfter bshandlas sambandets utseende under olika kombinationer av indivi-
duella och miljomissiga karakteristika. Dessa berskningar sker pa grundval
av urvalen I, II och III i de bada omradena och omfattar ddrmed 148 respek-
tive 134 personer. I Bilaga 7 anges medelviirden och standardavvikelser pa

de 10 bakgrundsvariablerna for dessa urval tillsammans. Om man jamfdr med

de slumpmiissiga urvalen -~ tabell 3:2 och 3:4 - finner man att det dr ganska

smd. avvikelser i friga om dessa bakgrundsforhdllanden.

6.3.2 Nollordningskorrelationer

I tabell 6:2 anges korrelationskoefficienter mellan de olika mitten pd in-

formationsinhamtande och aktivt engagemang.

Ser man forst och framst till det aktiva deltagandet dr de flesta sambanden
signifikanta och de Hr for den kontinuerliga aktiviteten klart starkare i
omride II. For det beroende mittet funktionfrsaktivitet ir det ingen direkt

skillnad mellan omradena.

Resultaten stdder i viss min de skdl som framfdrts till att sambandet skulle
vara starkare 1 omrddet med 13g kontaktpotential. Om man s& vill kan man sdga

att resultaten visar att det ar storre mdjligheter att i omriddet med hog
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Tabell 6:2. Nollordningskorrelationer, informationsinhimtande - aktivt
engagemang. Omrdde I/Omréde II.

1. Kontinuer- 2, Funktio- 3E Problem— 4E Problem-
lig akti- nirsakti- upplevelse, aktivitet,
vitet vitet totalt genomsnitt

1. Massmedier 01/39 02/16 15/19 19/16

2. Persunliga kontak- 03/42 29/16 31/02 25/16
ter

3. Kontakt med barn  17/47 23/21 -16/-09 04/02

4. Pagsivt informa- 19/16 15/09 12/04, 22/12
tionsmottagande

5. Totalt informa- 08/57 33/22 18/16 23/24,
tionsinhdmtande

For r > /22/, p < 0,05

kontaktpotential finna mdmmiskor som kinnetecknas av ett inkonsistent bete-
ende. Bland dem som deltar i klassmdten, gir pad personliga samtal etc,
kan man hitta bade personer som har intensiva kontakter med informations-

kanaler och de som inte har det.

Detta resultat kan ocksa anvindas for att ge ytterligare en kommentar om de
mekanismer som kan tdnkas ligga bakom skillnaden mellan omrédena. Det #r
uppenbart att vad som hir betecknats som kontinuerlig aktivitet bade ger den
enskilde individen mojlighet att avge synpunkter pa skolans verksamhet och
utgdr en potentiell killa for kunskap. Den intresserade forildern kan fa sidan
kunskap 1 forsta hand genom att delta i olika mdten/sammankomster, men hon

har ocksd mdjlighet att via samtal med andra forildrar fi reda pd vad som

sagts pi en bestimd sammankomst. Hon kan ocksd i viss utstridckning fi andra

fordildrar att framfora hennes &sikt, utan att hon sjilv &r ndrvarande.

I ett omrade med hog kontaktpotential ir mdjligheterna stdrre att genom per-
sonliga kontakter f& denna kunskap, att fa andra att avge synpunkter, etc.
Det dr berdttigat att tala om att mojligheterna +il1l substitution av en in-
formationgkanal for zn annan ar stdrre i ett sidant omrdde. I ett-omrade med
1&g kontaktpotential dr substitutionsmdjligheterna mindre och den intresse-

rade fordldern dr i stor utstrickning hinvisad till att pa egen hand komplet-
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tera de olika kanalerna med varandra. Ett sddant substitutions—komplement-
forhallande mellan olika informationsvigar kan ocksd vara en tinkbar del av

forklaringen till samband av olika styrka i de bada omrddena,

6.3.3 Multipel korrelationsanalys

For att utrdna i vilken min relationen mellan informationsinhimtande och
aktivt engagemang kvarstar iven sedan de oberoende variablernmas inflytande
kontrolleras genomfordes alltsa en multipel korrelationsanalys pa liknande
satt som tidigare. I denna analys utgdr aktivt engagemang den beroende
variabeln och de olika informationsinhdmtande-variablerna betraktas som
ytterligare en grupp av forklaringsvariabler, vilka liggs till efter att
Svriga oberoende variabler intagits i1 analysen. P& detta sitt erhdlls

for varje ii~variabel dess tilldgg 1 andelen forklarad varians och detta
tillsge testas med samma formel som anviants tidigare. I tabell 6:3 redo-
visas s@dana virden. For problemupplevelse och problemaktivitet anvdnds

endast de summerade indexmitten.

Tabell 6:3, Multipel korrelationsanalys, aktivt engagemang, tilldgg i
procent av variabler som uttrycker informationsinhdmtande.
Omrdde I/Omrdde II.

1. Kontinuer- 2. Funktio- 3E Problem— 4E Problem-
lig akti- ndrsakti- upplevelse, aktivitet,
vitet vitet totalt genomsnitt

Andel forklarad va- 12,2/32,5 29,4/9,0 13,5/27,1 8,2/24,3

rians i procent med

variabelgrupperna

a. Personlig situa-

tion och b. Psykolo=~

giska egenskaper

1. Massmedier 0,9/7,2% 0,0/1,2 3,1/2,0 Lyh/1,5

2. Personliga kontak- 0,0/5,4% 0,0/3,0 6,0%/0,1 6,1%/0,3
ter

3. Kontakt med barn  1,2/6,2% 5,9/0,7 3,4/1,1 0,4/0,2

4. Passivt informa-  4,8%/0,3 0,5/0,0 1,0/0,5 4,8%/1,6
tionsmottagande

5. Totalt informa- 0,7/11,1% 2,6/0,4 2,2/1,1 bey2/450
tionsinhdimtande

% p €0,05

3% p < 0,01
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Resultaten uppvisar ett ytterst oregelbundet monster. Det finns siénifikanta
tilldgg frén informationsinhimtande, men di bara i ett av de bida omrédena.
Likasd kan man heller inte pdstd att ndgon av de fem oberoende variablerna
i analysen skulle vara mer vdsentlig &n de Svriga. Mojligen kan de person-

liga kontakterna betecknas som ndgot viktigare.

Det Er dirfor knappast mojligt att utvidga resonemanget utdver de tolkningar

som gjorts pa grundval av nollordningskorrelationerna. I stdllet diskuteras

karakteristika.

6.3.4, Sambandet informationsinhimtande - aktivt engagemang under olika

betingelser

6.3.4.1 Resultat

I tabell 6:, redovisas sambandsmatt mellan informationsinhimtande och i tur
och ordning aktivt deltagande, problemupplevelse respektive problemaktivitet.
Dessutom anges ocksd sambandet mellan aktivt deltagande och problemupplevelse
respektive problemaktivitet. Som matt pa aktivt deltagande konstruerades

en snkel samnanldggning av kontimuerlig aktivitet och funktiondrsaktivitet.

Syftet med den hdr delen av analysen dr att diskutera och sdka fdrklaringar
till eventuella skillnader i de olika sambandens styrka. Analysen dr ett
f£orsck att hitta fram till relevanta fragestdillningar och ett stkande efter
hypoteser. Dirfor genomfors inte nigra signifikanstestningar som skett tidi-
gare, utan materialet anvinds fr att hitta tendenser och mbnster i skill-

naderna.

6.3.4.2 Diskussion av sambandet informationsinhimtande - aktivt deltagande

Inledningsvis kan konstateras att det forsta av de bigge formilerade for-
handsantagandena 1 viss utstridckning styrks. Det dr en hdgre korrelation i
omrddet med 1lig kontaktpotential. Annu mer markerad #r skillnaden i koeffi-

cientens storlek fdr gruppen hogutbildade, 0,62 jamfort med 0,21.

Ddremot kan inte sparas nfigon sddan skillnad som utgjort forhandsantagande 2,
dvs att sambandet skulle vara starkare for lagutbildade &n fOr hgutbildade.
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Den enda skillnad som egentligen finns #r for omrddet med lag kontaktpoten-~
tial och da i motsatt riktning, alltsa ett hogre samband for gruppen hogut-
bildade.

Tabell 6:4. Samband informationsinhdmtande - aktivt engagemang under
olika betingelserl

Hog kontaktpotential lég kontaktpotential

Omrade I Omrade IT
1. T ap 0,21 1. 0,62 1. 0,41
CIE T 0,17 2. 0,12 2. 0,02
Hog ut- 3. T i pa 0,22 3. 0,16 3. 0,18
PHAMNE e ey 0509 4. ~0,21 4. -0,05
5. Thp_pa 0,06 5. -0,10 5. 0,01
1. 0,25 1. 0,43 1. 0,34
0,23 2. 0,14 2. 0,2
lag ut- 3. 0,15 3. 0,16 3. 0,15
bildning -0,03 4 0,06 4. 0,05
5. 0,13 5. 0,17 5. 0,17
1. 0,25 1. 0,51
2. 0,22 2. 0,09
3. 0,18 3. 0,15
4. 0,06 4. 0,04
5. 0,09 ~ 5. 0,11
ii = informationsinhdmtande
AD = aktivt deltagande
PU = oproblemupplevelse
PA = problemaktivitet

1)

Antalet observationer i de fyra cellerna:

n=8Y4 | n=lko

n=64 | n=0k
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For att gora en tolkning i begreppen konsistent och inkonsistent beteen-

de som beskrivits tidigare konstruerades nedanstéende tabell. IHr upp-

delas variablerna informationsinhdmtande och aktivt dsltagande efter medianen,
och observationer Sver medianen betecknades som hdgt informationsinhdmtande
respektive hogt aktivt deltagande. Observationer under medianen beteckmades
som laga. I tabell 6:5 redovisas antal observationer inom var och en av de

/ cellerna.

Tabell 6:5. Konsistent och inkonsistent beteende. Antal observationer.

H5g kontakt- Lag kontakt- Summa,
potential (omrdde I) potential (omrade II)
Hogt AD  Lagt AD Tet AD  Lagt AD Hogt AD Lagt AD
Hog ut- Hogt ii | 9 | 16 2 57 11
bildning ; '
Lagt 11 | 20 1 ' 1 11 31 25
[}
. Hogt i1 | 21 7 Y g 33 15
Lag ut- - ]
bildning pz0¢ 43 | 23 13 .' |29 | 40 i 52 % 53
Summa Summa
Hégt AD  Lagt AD  Hoght AD Lagt AD Higt AD Lagt AD
: T
Hogt ii |62 16 33 10 } 95 26
Lagt i1 | 43 27 A0 51 ‘83 78

Av tabell 6:5 framgar vid horisontell ldsning att den frimsta anledningen

till att omrdde II uppnir ett higre samband ir att personer som Kinnetecknas

av ett lagt ii i hogre grad ar konsistenta 5n vad som #r fallet i omrade I.
Bland de personer i omrdde I som har ett 1l2gt informationsinhimtande #r dAndi
tvervigande delen involverade i ett hogt deltagande. For omrade IT giller

det omvinda forhdllandet, och speciellt markerad blir skillnaden om man ser
till den lagutbildade gruppen. Av de 36 lagutbildade personerna i omrdde I som
har en lag grad av informationsinhimtande ar 23 higt aktiva, medan for omridde
IT endast 29 av 69 dr det. Uttryckt i andel betyder detta att i omrédde I &r

63 % av de laginformerade aktiva, medan i omrdde II motsvarande siffra &r

42 %
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Tabellen kan givetvis dven ldsas vertikalt med utgingspunkt frédn det aktiva
deltagandet, och #ven da framgdr att det Ar bland lagutbildade som den
hogsta graden av inkonsistens fdreligger. Det som gdr att omrdde IT uppnir
storre konsistens Hr att det finns en stor grupp som dr relativt sett in-
aktiv och ocksd har en lag grad av informationsinhimtande. Totalt utgdr

denna grupp i omrade II 43 % av sambtliga lagutbildade i omrdde II, medan

den endast ir 20 %4 i omrade I.

Av tabellen kan vidare utlisas nigot om anledningen till att det inte upp-
nidtts nigon skillnad mellan samband i de bada utbildningsgrupperna pa det

sitt som antagits. Det fOrvintat hdgre sambandet bland ligutbildade redu-
ceras genom att en s& stor andel av de som har ett hdgt informationsinhdmbtande
kiinnetecknas av ett hogt deltagande. P& motsvarande sitt hdjs sambandet i
gruppen hogutbildade d& det hir finns en relativt stor grupp som karakterise-
ras av lagt informationsinhimtande - légt deltagande. De framfdrda antagan-
dena om att det i denna senare grupp skulle finnas en stor andel inkonsisten-
ta (framfor allt 14gt ii — hogt AD) har alltsi inte bekriftats.

Den mest framtridande skillnaden finns alltsa mellan de tvé omrédena. Det
ir en stbrre grad av inkonsistens i omrade I genom att det hdr finns per-
soner som Ar aktiva utan att ha sirskilt stark kontakt med olika iuforma-
tlonskanaler. Den tolkning som kan goras av dstta resultat dr i princip
samma som framforts i slutet av kapitel 3 med den innebdrden att goda miljo-
missiga forutsittningar kan kompensera bristande individuella fdrutsdittning-

ar for kommunikativt beteende.

De goda miljomdssiga forutsdttaningarna skulle i dst hir fallet underldtta
for ett aktivt deltagande genom att personerna i omrade I kan umgds med
varandra i hogre utstrickning dn vad som dr fallet i omrdade II. Detta gor
det i sin tur lattare att utova ett aktivt engagemang. Dessutom dr det tro-
ligt att de hogutbildade haller sidana forestdllningar som Ar mer befrimjande
for ett aktivt deltagande och att de omfattande kontakterna kan Bka sannolik-
heten att de lagutbildade anammar sidana instdllningar. I omrdde I ir dess—

utom de hogutbildade i majoritet.

For att ytterligare prova en siddan tolkning kan man se till de psykologiska

dispositioner som anvidnts i intervjuundersckningen.
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Foljande medelvdrden och standardavvikelser kan konstateras:

Tabell 6:6. Medelviirden (standardavvikelser), psykologiska egenskaper

Hog kontaktpotential Iag kontaktpotential
Omrade I Omrade IT

1. Vikt, kontakt 16,08 (3, 48) 1. 17,73 (4,11)
hem - skola

Hog ut- 2. Subjektiv kom- 10,01 (2, 59) 2. 9,73 (2,53)
bildning petens

3. Systemtillit 32,94 (5,38) E 3. 30,47 (5,78)

1. 15,45 (3,68) ' 1. 15,56 (3,43)
2. 8,74 (2,28) | 2. 8,67 (2,84)
3. 29,88 (5,32) t 3. 30,00 (7,02)

Lag ut-
bildning

Resultaten kan dock knappast anvdndas for att styrka eller vidareutveckla
det hir fdrda resonemanget. S8 skulle eventuellt varit fallet om det funnits
klara skillnader mellan hog- och lagutbildade i omrédde II, men inte i omré-
de I. Men dven 1 ett s&dant fall hade tolkningen mist ses som en hypotes.
Skillnader och likheter mellan grupper kan lika gdrna vara en foljd av att
grupperna redan frin bSrjan adr lika/olika. Problemet med sjilvselektion

eller naturliga grupper maste hdllas i minnet i det hir sammanhanget.

Resultaten ger alltsd inte stod for att ytterligare utvidga resonemanget pi

den hdr punkten. Visserligen finns det en klart storre skillnad mellan hdg-
och lagutbildade i omréde IT vad avser den fdrsta variabeln - vikt av

kontakt mellan hem och skola ~ men samtidigt mdste det noteras att detta fram-
for allt beror pd att de hSgutbildade i omrdde II befinner sig pid en hdgre nivé

dn ovriga tre grupper.

For de Svriga tvd mAtten ser skillnaderna mégot annorlunda ut och de ger an-
ledning att peka pd nigra andra forhdllanden. I friga om subjektiv kompetens
innehar hégutbildade bidde i omride I och II en hdgre grad av denna disposition,
men i fraga om t1llit ti11 systemet fdreligger en sddan skillnad endast i omrd-
de I. Anledningen till att omrdde II inte uppvisar nigon sddan skillnad dr
att de hogutbildade i omradet med 13g kontaktpotential har jimfdrelsevis lig
grad av systemtillit.
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Denna grupp faster alltsd den klart stSrsta vikten av alla vid att kontakten
hem - skola #r god, men den har ocksa samtidigt en lag tillit till skolans
formiga att uppehdlla en sidan kontakt och att 1lBsa de problem som uppstar
i och kring skolan. Dessa personer kan betecknas som den mest kritiska
eller missndjda gruppen. De hiar forhdllandena utgdr sannolikt en vdsentlig

del av grunden for denna grupps problemupplevelse.

6.3.4.3 Diskussion av sambandet informationsinhdmtande - aktivt intresse

Tre av cellerna i tabell 6:, uppvisar ett svagt positivt samband mellan

inhdmtande av information och upplevelse av problem.

Det dr inte mdjligt att ge ett sddant positivt samband en kausal innebdrd.
Endera av foljande tvd forhdllanden dr lika tdnkbara, liksom det naturligt-

vis ocksi ir tinkbart att det inte finns ndgon kausal relation alls.

1. Okat informationsinhimtande leder till Skad upplevelse av problem

2. Okad upplevelse av problem leder till tkat informationsinhdmtande

Den enda grupp som avviker fran detta mdnster #r den som diskuterats i fdre-
gaende avsnitt, dvs hogutbildade i omrade II. Det negativa samband som
hir framtrdder kan mgjligen sdgas ytterligare forstdrka bilden av missndje
hos denna grupp. Det #r sannolikt att de inom denna grupp som har en lag
grad av ii har en relativt lag grad av umginge med Svriga personer inom
bostadsomrddet (detta Hr i ménga fall en anledning till deras totalt sett
laga ii1). Just detta forhdllande utgdr for denna grupp, som alltsd mer Hn
ovriga betonar vikten av kontakt mellan fordldrar och skola, ganska sidkert
en vasentlig grund for problem. De upplever ett slags kontaktmissig isole-
Ting, vilket kan tinkas resultera i att fler (och andra slags) problem Hr
akuta #n for de personer inom gruppen vilka kinnetecknas av hdgre niva pa

de personliga kontakterna.

Sambandet mellan informationsinhémtande och problemreducerande aktivitet dr

positivt 1 alla de fyra cellerna och dr dessutom av ungefdr samma storleks-
ordning. Den kausala tolkning som ligger nirmast till hands r den som
diskuterats i det teoretiska avsnittet i detta kapitel, dvs att bdda pi-

verkansforhdllandena dr rimliga:



132

1. Okat informationsinhimtande ger individen bdttre forutsittningar
for problemreducerande aktivitet 1 form av samtal med andra, samtal

med personal inom skolan etc, genom att hon fir bittre kunskaper.

2. En hog problemaktivitet pa dessa sdtt stimulerar individen till in-
himtande av annan information, t ex via massmedier. Lven dessa slag
av handiingar - att sdka mer information - syftar till att reducera
det aktuella problemet, men kinnetecknas i jEmfGrelse med
"diskussions- och paverkansaktivitet" i forsta hand av stkande och

mottagande av information.

Slutligen skall ocksi med nigra ord berdras de tvl sista korrelationerna i
tabell 6:4, dvs sambanden mellan aktivt deltagande och de tvA mitten pd aktivt
intresse. Det fOrsta av dessa uppvisar ett samband nirmast av nollkaraktdr

for tre av cellerna, medan hdogutbildade i omrdde IT kimnetecknas av ett klart
negativt samband. Detta betyder att det inom denna senare grupp finns ett antal
personer som kinnetecknas av att de upplever fler problem #n dvriga inom gruppen
och att de i mindre utstrickning dn Svriga inom gruppen deltar i mdtesverksamhet

eller agerar genom andra kanaler.

M5jligen ar det s& att denna delgrupps missndje till stor del riktar sig
just mot mdjligheterna att gora sig hord, att kunna paverka sadant man
upplever vara problem och att man dArfor inte tycker att det tjdnar sa
mycket till som Svriga inom gruppen att vara aktiv. En sadan tolkning
miste dock gdras med viss forsiktighet, och far betraktas som en hypotes

for ndirmare prdvning.
6.4 AVSLUTANDE DISKUSSION

Tva olika analyser har genomforts for att belysa relationerna mellan infor-
mationsinhimtande och aktivt engagemang. Den férsta gjordes pa det slump-
missiga urvalet som anvints i de fdregiende kapitlen och visade att det
finns Svervigande positiva samband mellan dessa bada beroende variabler.
Ett undantag finng, vilket dr sambandet mellan kontakt med barnet och
barnets kamrater gentemot upplevelse av problem. Detta kan mdjligen tolkas
sa att ju bdttre kontakt fordldrarna har med barnen, desto mindre problem

tycker man att det finns hos barnen och i skolan. Man kan naturligtvis
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tinka sig en relation i precis motsatt riktning ocksd. Ju fler problem
man som fordlder tycker sig se att det finns hos barnen, desto mer angelidget

Blir det att halla god kontakt med barnen.

I Svrigt dr alltsd informationsinhimtande och aktivt deltagande respektive
aktivt intresse positivt relaterade till varandra. Den multipla korrelations-
analysen, dir informationsinhdmtande betraktades som ytterligare en oberoende
variabel utover Svriga oberoende variabler, visade att tilldgget i fréga om
andel forklarad varians var signifikant for vissa av mitten pd informations-
inhdmtande. Detta betyder att kinnedom om en individs informationsinhiimtan-
de bidrar till att reducera osikerheten i uppskattningen av hennes aktiva
engagemang., Det dr dock inte mdjligt att hivda att nigon av informations-
variablerna Ar mer visentlig &n nagon annan. De signifikanta resultaten

ir fordelade pa olika mAtt pa informationsinhimtande.

I den andra analysen har delvis samma resultat framtrdtt, forst och framst
dd att det &r ett starkare samband mellan informationsinhdmtande och aktivt
deltagande i omradet med lig kontaktpotential. Vid en nirmare anblick har
detta visat sig vara en £61jd av att det 1 omrddet med hig kontaktpotential
finns ett antal personer som kdnnetecknas av légt informationsinhdmtande,
men dndock ett hogt aktivt deltagande. Denna inkonsistens tycks i viss
mAn bekrdfta de teoretiska tankegingar som framforts pa sid 120-121 och kan
ocksd tolkas som att det finns ett substitutions- respektive komplement-
forhallande mellan de olika kontaktvigarna hem - skola i de bdda omrddena
(se sid 124-125).

I den andra analysen har ocksi pekats pd de speciella férhdllanden som tycks
karakterisera de hogutbildade 1 omrédet med 1ig kontaktpotential. Det ir
egentligen bara denna grupp som skiljer sig fran de bvriga. Resultaten upp-
visar annars tdmligen stor bverensstdmmelse. De tolkningar i form av kausa-
la relationer som lagts fram i denna anlys miste betraktas med viss for-
siktighet och dr att se som hypoterser, vilka kriver ytterligare be-

lysning.
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Kapitel 7 Interaktioner, behov av mer information,
extremgrupper

7.1 FRAGESTALLNINGAR

I det hir kapitlet behandlas nigra olika frigestdllningar, varav den forsta
berdrts redan i inledningskapitlet och ocksd ingdr i understkningens tva
forsta syften. Det gdller de interaktionseffekter som kan tdnkas foreligga

som utgjort grunden for amalysen i1 foregaende kapitel.

Den andra frigan som hdr tas upp gdller individens beddmning av sitt eget
beteende i fréga om informationsinhdmtande och aktivt engagemang. Denna
problematik behandlas med utgingspunkt fran frigor som ror individens
upplevelse av att besitta tillrickliga eller otillrdckliga kunskaper inom
amnesomrads’t och i vilken utstrickning hon anser sig vara i behov av ytter-
ligare information, Hirigenom sr det m5jligt att belysa i vilken mén ett
visst kommunikativt beteende dr forenat med en strivan att skaffa mer in-
formation och kunskap. Det finns ocksd mdjlighet att diskutera ds indivi-
duella och miljOmissiga bakgrundsfaktorernas betydelse for skillmnader mellan

olika grupper i denna fréga.

Den tredje friagan som diskuteras med utgangspunkt fréan undersckningsresul-
taten har angivits tidigare 1 kapitel 3. Hir &r syftet att beskriva och
tolka nigra olika gruppers komnunikativa situation, framfor allt di grupper

som i nagon vdsentlig mening kan sigas vara extrema.
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7.2 INTERAKT IONSEFFEKTER

7.2.1 Teoretiska utgdngspunkter

I den modell for undersSkningen som presenterats i kapitel 1 har betonats
att det inte bara Hr de oberoende variablerna var for sig som &r av intresse
som forklaringsfaktorer, utan ocksad interaktioner mellan dessa. Ett flertal
interaktionseffekter dr tdnkbara, men hir dr det framfSr allt samspelet

teende som dr av intresse.

Just denna interaktion bedoms vara av sirskilt intresse da det dr virde-
fullt att f& en bild av hur individuella egenskaper och den omgivande miljon
tillsammans kan tdnkas uttva inflytande Sver - och influeras av - minniskors
bendgenhet att ta emot och avge information. Det dr mdjligt att samspelet
mellan dessa bada forhallanden #r minst lika viktigt som de enskilda

var for sig. Pa ménga omraden tycks det vara si att individ- och miljo-
faktorer i samspel med varandra dr de mest visentliga determinanterna

till beteende av skilda slag (se t ex Bowers, 1973).

Som indikator pd individuella egenskaper anvinds hir utbildning och som
matt pd miljckarakteristika kontaktpotential pad det sitt denna foreteelse

operationaliserats tidigare i kapitel 1.

Rent principiellt #r bdde utbildning och kontaktpotential faktorer som var
och en for sig utgdr varierande grad av positiva betingelser for inhdmtande
av information och aktivt engagemang (utom upplevelse av problem). Utbild-
ning ger fardighet och intresse, kontaktpotential ger stdrre mSjligheter
till samtal med andra och intresse fOr lokala angeldgenheter. Dessa for-
hallanden dr i sin tur alltsd principiellt positiva forutsittningar for
informationsinhdmtande och aktivt engagemang. Ndr dessa faktorer samverkar
med varandra dr det rimligt att anta att de kan forstdrka varandra, vilket
skulle betyda att hogsta medelvirden skulle vara att forvidnta i cell 1 i
figur 7:1 och ldgsta medelvdarden 1 cell 4.
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Miljom#ssiga karakteristika

HSg kontakt- Lag kontakt-

potential potential
| Hog ut- [
Individuella | bildning | 1- 2
karakteristika t :
lag ut- i 3. ba
bildning J i

Figur 7:1. Individuella och miljomissiga forutsittningar for kommunikativt
beteende

Samtidigt kan dock Hven andra slag av samverkan mellan individuella och
miljomissiga faktorer tinkas. I analyser i tidigare avsnitt har i mer eller
mindre spekulativ form anforts att det kan finnas en interaktionseffekt som
innebir att de lagutbildade i omrdde I blir mer lika de hdgutbildade i
samma omrade vad giller det kommunikativa beteendet #n vad fallet ar i

omrade II.

Om alltsd skillnaderna enligt detta resonemang kan tdnkas vara mindre i ett
omrade med Sverviagande hbgutbildade och hog kontaktpotential kan de tinkas

utvidgas in mer i omrdds II genom en ndgot annorlunda mekanism.

For hogutbildade inom ett ldgutbildat omride kan det tinkas att upplevda
skiljaktigheter mellan eget beteende/egna uppfattningar kan resultera i en
okad aktivitet fOr att sbka &ndra pa de existerande forhallandena som av
ménga inom denna grupp antagligen uppfattas som otillfredsstdllande. For

en sadan grupp manniskor ir det rimligt att tinka sig en generellt higre grad
av bade informationsinhimtande och aktivi engagemang geanom interaktionen

individuella-miljomissiga forutsdttningar.,

De analyser som gors hir ror alltsa delvis sadana ftrhallanden som till viss
del redan visats genom andra resultat. Det skall dock observeras att analysen
hir dels gdrs pa alla de mitt som inryms under informationsinhimtande respek-
tive aktivt engagemang dsls gor det mdjligt att uttrycka interaktiongseffekter
i form av ett statistiskt matt. Dirigenom dr bearbetningarna hir betydligt
grundligare och mer exakta an vad som varit fallet for de tidigare analy-

serna.
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7.2.2  Besultat

Nedanstdende snalyser av interaktionseffekter ir liksom i firegiende
kapitel berdknade pa det slumpmissiga urvalet och de styrda urvalen IT och
III. Tillsammans finns alltsd 148 observationer i omrdde I och 134 obser-

vationer i omrdde II.

Analysen av interaktionseffekter presenteras i tva tabeller vardera, forst

informationsinh#mtande och direfter aktivt engagemang.

Tabell 7:1. Medelvdirden (standardavvikelser) for informationsinhimtande
under olika kombinationer av individuella och miljCmissiga

forutsdttningar.

Hog kontaktpotential Lag kontaktpotential

Omréade I Omrade IT

1. Massmedier 4,36 (2,06) 1. 4,22 (1,84)

2. Pers kont 8,40 (3,19) | 2. 7,10 (3,16)
Hog wt- 3. Barn o kamr 7,94 (2,01) | 3. 7,20 (2,34)
bildning 4. Infor-mott 6,26 (1,20) | 4. 5,96 (1,51)

5. Totalt 6,90 (2,26) | 5. 5,95 (2,48)

1. 4505 (1,97) | 1. 3,42 (2,09)

2. 6,80 (2,82) | 2. 6,65 (3,35)
Lag ut- 3. 7,72 (2,05) | 3. 6,91 (2,47)
bildning b 5,99 (1,30) | 4. 5,45 (1,51)

5. 6,06 (2,05) | 5. 4,82 (2,36)

Resultaten gar i forvintad riktning vad gdller cellerna 1 och 4, dvs de
genomgaende hogsta vdrdena aterfinns for hogutbildade i omrade I och ldgsta
virden for lagutbildade i omrdde II, medan de bdda "minoritetsgrupperna",
dvs cellerna 2 och 3, placerar sig ddrefter. Det dr alltsa forstirknings-

modellen som btycks mest tillamplig for att forklara resultaten.

For att fa ett matt pa de olika bakgrundsfaktorernas betydelse som forkla-
ringsfaktorer genomfdrdes en variansanalys (unweighted-means analysis beskri-
ven i Winer, 1962, sid 241 ff). Resultaten fran denna analys &terfimns i
bilaga 8. De sammanfattas ocksd i tabell 7:2.
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Tabell 7:2. Sammanfatining av variansanalyser rdrande informationsinhdmtande

Utbildning  Xontakt-  Utbildning x

Beroende variabler potential kontaktpo-

tential

1. Massmedier S

2. Personliga kontakter S

3. Barn och kamrater SS

4. Passivt info-mottagande S

5. Totalt informations- ss SS

inhimtands
s = signifikant p < 0,05
SS = signifikant p < 0,01

Det dr alltsi bara de enskilda faktorerna var for sig som forklarar de
skillnader som finas for de olika mAttea p2 informationsinhimtande.
Speciellt utbildningens betydelse framgar tydligt. Det enda midtt ddr det
inte finns en signifikant skillnad mellan utbildningsgrupperna ir i fraga
om kontakten med det egna barnet och barnets kamrater. Detta dr kanske

inte gpeciellt Overraskande, Rimligen Hr kontakten med barnen mindre ut—
bildningsbercende &n Svriga matt. Man skall dock notera att de hdgutbildade
i omrdde I dndock har det hbgsta virdet, och de lagutbildade i omréde II det

lagsta.

Ytterligare ett resultat att ldgga mirke till &dr att de personliga kontak-
terna visserligen dr mer omfattande i omrdde I, men #ndd inte signifikant
mer. Det #r alltsa i stdllet kinnedom om och kontakt med barnens kamrater

som uppvisar en signifikant skillnad mellan omrddena.

Ser man ddarefter till det aktiva engagemanget kan I01ljande medelvirden

och standardavvikelser redovisas i de fyra cellerna, tabell 7:3.

En variansanalys genomfdrdes dven for dessa data och redovisas 1 bilaga 9

med sammanfattning i tabell 7:4.
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Tabell 7:3. Medelvirden (standardavvikelser) aktivt engagemang under olika
kombinationer av individuella och miljdmissiga forutsdttningar

Hog kontaktpotential Lag kontaktpotential
Omrdde I Omrdde II
l +
1. Kontimierlig 3,23 (1,18) ’ 1. 3,33 (1,30) :
aktivitet ; E
Hog ut- l2. FPunktionirs- 1,16 (0,93) ' 2. 1,10 (0,91) |
bildning ¢ aktivitet ; ;
.3E Problemapp- 2,69 (1,57) * 38 3,58 (1,95) f
! levelse :
'4E Problemakti- 1,11 (0,81) | 4E 1,28 (0,98)
vitet
1. 3,24 (1,22) | 1. 2,19 {1,26)
Lig ut- 2. 0,71 (0,85) : 2. 1,02 (0,94)
bildning .5 2,19 (1,47) | 38 2,85 (1,58)
AT 1,06 (0,94) | 4E 1,27 (1,06)

Tabell 7:4. Sammanfattning av variahsanalyser rivrande aktivt engagemang

Beroende variabler Utbildning  Kontakt- Utbildning x
potential kontaktpoten-
tial
1. Kontinuerlig akti~ S8 ss S8
vitet
2. Funktiondrsaktivitet S
3E Problemupplevelse  SS S8S

AF Problemaktivitet

S5 = gignifikant p 0,05
8S =  gignifikant p « 0,01

IN

Aven hiir dr det framfor allt utbildning och. kontaktpotential var f6r sig som
svarar for skillnaderna. Det finns dock en interaktionseffekt som kan teck-

nas som i figur 7:2.
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Kontimier-
lig aktivitet

L
| Omréde II
! /x o
3<; *— G X Omrade I
2~ v
1
L §g H'cgg - Utbildning

Figur 7:2. Interaktionen utbildning x omréde, kontinuerlig aktivitet

Resultaten kan liksom i1 tidigare analyser ges tolkningen att gynusamma
miljomAissiga forutsittningar kan kompensera mindre goda individuella for-
utsdttningar for kommunikativt beteende, Denna spelkmlativa tolkning tar
alltsd fasta pd att de lagutbildade i omrddet med hig kontaktpotential ir
54 mycket mer aktiva Bn motsvarande grupp 1 omrddet med lag kontaktpoten-
tial.

Det #r emellertid fullt klart att det kan finnas en mingd andra forhallanden
inom och utom individerna som kan tinkas forklara att ett sddant resultat
uppkommer. Den foreslagna tolkningen Hr alltsa att se som en hypotes for

nirmare provaing,

7.2.3 Sammanfatining

Genom variansanalyserna har framgatt att bade utbilduning och kontaktpoten-
tial har betydelse for informationsinhdmtande och aktivt engagemang. Nar
det galler informationsinhimtande tycks det vara sa att de b&da eanskilda
hakgrandsfaktorerna forstirker varandra. De hogsta virdena dterfinns genom-
gaende fOr gruppen higutbildade i omride med hdg konbtaktpotential och de
ligsta virdena bland de i&gutbildade i omridet med 1ldg kontaktpotential. De

dvriga grupperna placerar sig emellan dessa och antar ungefdr samma virden.

Dzt aktiva engagemanget, kontinuerlig aktivitet, dr av ungefsr samma om-

fattning for tre av grupperna. De lagutbildade i omrdde II diremot uppvisar
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en betydligt ligre grad av deltagande i klassmSten osv. Didrigenom uppstar
en interaktionseffekt, som med ledning av figur 7:2 har givits den spekula-
tiva tolkningen att miljomissiga forutsittningar kan kompensera bristande
individuella férutsittningar. De lagutbildade i omrdde I far ddrigenom en

Wogre grad av deltagande dn vad som kinnetecknar de lagutbildade i omréde II.
Slutligen skall ocksd noteras att dst #r en signifikant skillnad, dvs offekt
av bade utbildaing och omréde,vad giller upplevelse av problem i skolan.
Ddremot finns inga skillnader i friga om benigenheten att agera for att 10sa
problemen. Tor dessa bdda matt finns heller inga interaktionssffekter.

7.3 BEHOV AV MER INFORMATION

7.3.1 Teoretigka utgingspunkter

Ytterligare tvA forhdllanden skall redovisas for att belysa dst kommunikativa
beteendet under olika betingelser. Det ena ir i vilken min

individen uppfattar sig vara ndjd med de kunskaper hon har, det andra hurunvida
hon upplever sig ha behov av ytterligare information., Med utgingspunkt frén
den tidigare konstruerads fyrfdltstabellen &r det mdjligt att diskutera i vil-

ken min eventuella skillnader kan hdanf@ras till de olika bakgrundsfaktorerna.

Samtidigt Er det ocksé av intresse att belysa vilka samband som finns mellan
dessa nya variabler och ds som diskuterats tidigare, alltsd informationsin-

himtande respektive aktivt engagemang.

Man kan rimligen forvinta sig att informationsinhdmtande och upplevelse

av kunskapernas tillriickiighet dr positivt korrelerade. En hogre grad av
kontakt med olika informationskanaler torde ge individen en upplevelse av
mer tillfredsstdllande kunskapsnivé Zn en ldgre grad av kontakt med olika
kdllor, vilket formodligen pd flera sdtt kan upplevas som ett slag av kun-

skapsmissig isolering.
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Det generellt positiva sambandet kan dock inte forutsittas utan vissa reser-
vationer. Samtidigt som en higre grad av informationsinhdmtande och aktivt
deltagande ganska sikert leder till en higre nivd av absoluta kunskaper kan
de ocksd tinkas leda till att individen blir medveten bide om nya fragor

och problem och om en stSrre komplexitet i sddana frédgor dir hon tidigare
haft en forenklad »ild av forhallandena. Sidana skeenden kan betyda att
gkat informabionsinhdmtande och aktivt deltagande kan leda till upplevelss

av att de egna kunskaperna dr otillrdckliga.

Ett dkat informationsinbimtande kan tdnkas skapa ett generellt cdkat intresse
for olika fragor och i vidare mening stimulera det kommunikativa beteendst

och 4% inte bara inom det speciella Zmnesomrddet. Aven hir dr dock det
motsatta forhdllandet ocksd fullt tdnkbart - genom tita kontakter med
skolan, massmedier, personliga samtal etc, skapas hos individen en kinsla av
att ha fullt tillrdckliga kunskaper for att kunna kontrollera situationen

och de eventuella problem som kan tinkas uppstd. Nagot direkt behov av ytter-

ligare kunskaper upplevs inte.

Ndr det gdller mojligheterna att forutsiga vilka resultat som kan tdnkas under
de olika individuella och miljomissiga forutsitiningarna dr det liksom 1 fdre-
ghende kapitel svart att stdlla bestdmda hypoteser och antagandea. Det ir
dock rimligt att fOrmoda att det finns sn mindre grad av osdikerhet i omrddet
med hig kontaktpotential. Detta omrade #r mindre problembelastat och har i
fler avseenden bdttre férutsittningar for att problem inte skall uppstd.

Det finns dirfdr anledning att tro att det hir finns en starkare upplevelse

av att de kunskaper som innehas dr tillrdckliga. Behovet av ytterligare

kunskaper kan ocksd tdnkas vara stdrst 1 omr8det med 14g kontaktpotential.

For de ovan diskuterads sambanden girs inga bestdmda antaganden om dessas ut-
seende under de olika betingelserna, utan resultaten far ge upphov till tolk-
ningar och sdkande efter mekanismer vilka kan tdnkas tjdna som forklarings-

faktorer 1 detta sammanhang.

Pa samma sitt d@r det svart att gora ndgra bestimda forutsigelser om eventuella

samband mellan problemupplevelse och dels upplevelse av kunskapernas tillrick-

lighet, dels behov att veta mer. Rimligen borde upplevelsen av att ett

problem av nagot bestimt slag foreligger medfdra osikerhet. Reduktion
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av denna osikerhet kan ske genom inhdmtande och avgivande av information. Det
ir alltsd mest logiskt med ott negativt samband problemupplevelse — uppfatt-
ning om kunskapernas tillrdcklighet och ett positivt samband problemupplevelse

- behov att veta mer.

Samtidigt mAste man emellertid beakta att det finns andra forhdllanden

som kan inverka pa dessa samband i en annan riktuning. Det kan t ex vara
s att individen dr helt n5jd med sina kunskaper, men att hon trots detta
anger fler problem &n Svriga. I mAnga fall kan just goda kunskaper tinkas
utgdra en forutsittning for att kunna artikulera problem av ett visst slag,

t ex fragor som #r av en mer komplex och sammansatt art.

Resonemanget kan dock inte dras alltfor 1ldngt d& det krdver att man gir en
uppdelning pa faktiska och subjektiva kunskaper. Endast de senare har

dock mitts hir. Det dr heller inte mojligt att gbra ndgon mer férfinad
uppdelning pa olika problemtyper da observationerna dr alltfor ojdmnt for-
delade. Vad som emellertid kan konstateras Ar att det kan finnas fall ddr
sambandet problemupplevelse - uppfattning om kunskapernas tillrdcklighet dven

kan uppvisa ett positivt samband.

Likasd kan det naturligtvis finnas sidsana slag av problem dir individen upp-
fattar det som meningslost att friga efter mer information. Det kan gdlla
problem som t ex rdr relationerna mellan fordldrar eller kontakterna hem -
skola. Upplevelse av sidana problem behdver inte &tfSljas av ett behov av
mer information. Sambandet kan alltsd under vissa betingelser tdnkas vara

av annat utseende &n positivt.

7.3.2 Resultat

Foljande medelvdrden och standardavvikelser redovisas for upplevelse av kun-

2)

skapernas tillrécklighetl) respektive behov att veta mer®’ om skolfragor.

1) Skalintervall O - 6, ddr hdgre virden indikerar en stdrre grad av

tillfredsstdllelse med den egna kunskapsnivan.

2) Skalintervall O - 1, ddar 1 betyder behov av mer information.
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Tabell 7:5. Upplevelse av kunskapernas tillricklighet och Snskan att veta
mer om gkolfridgor. Msdelvirden (standardavvikelser).

Hog kontaktpotential Lag kontaktpotential
Omrade T Omrade II
1. Upplevelse 4,35 {1,27)] 1. 3,75 (1,20)
A av kunska-
E?idgin . pernas till-
€ | THcklighet
‘2. Behov av 0,50 (0,50) | 2. 0,70 (0,46)
; att veta mer
rl,2 = 0,43 r1,2 = -0,32
3,73 (1,18) | 1. 3,46 (1,31)
Lig ut- 2. 0,48 (0,50) | 2. 0,47 (0,50)
bildning _ _
rl,2~— -0,20 r:l_,2 = -0,32

Samma monster upptrdder hidr for upplevelse av kunskapernas tillrdcklighst som
1 analysen av interaktioner. Higsta medelvdrden 1 cellen lingst upp till
vinster, ldgsta virden lingst ner till hdger och de dvriga tva ungefir pa

samma niva och mittemellan fSregaende.

Tor dst uttryckta behovet att veta mer om skolfrigor #r det diremot endast
de hogutbildade i omrade II som ligger pa en hogre nivd in de andra tre
betingelserna. Dstta resultat kan relateras till vad som tidigare anftrts
om denna grupps sltuation, nimligen att detta Hr den grupp som dr mest miss-
nsjd. Personer under denna kombination av individuella och miljOmissiga
forutsitiningar tycker att det dr viktigt med kontakt hem - skola, de har

en relativt sett ldg tillit till skolan som system, de upplever flest antal
problem. Det Hr kanske inte sa mirkligt att de ocksd tycker sig vilja veta

mer om skolfragor.

Av tabellen framgar slutligen att samtliga betingelser kinnetecknas av ett
signifikant negativt samband mellan upplevelse av kunskapernas tillrdcklig-
het och behov av yitterligare kunskaper. Det finns endast smd skillnader

mellan de olika grupperna.
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I tabell 7% anges sambanden mellan informationsinhimtande (det totala index-
mdttet) respektive aktivt deltagande (sammanldiggning av kontinuerlig aktivitet
och funktiondirsaktivitet) gentemot de tva foreteelser som behandlas i det hir

avsnittet.

Tabell 7:6. Samband informationsinhdmtands, aktivt deltagande, upplevelse
av kunskapernas tillrdcklighet, behov att veta mer.

Hog kontaktpotential Lag kontaktpotential
Omrade I Omrade IL
1. rii_KT 0,27 1. 0,37
$og ut- 2. T.. 0,01 2. -0,08
bildning 1i-BI
3. Ty DK 2,21 3. 0,40
bo Tap_BI 0,12 4o 0,06
1. 0,32 1. 0,37
Lag ut- 2. 0,21 2. 0,22
bildni .
ning 3. 0,30 3. 0,24
b 0,10 L. D,06
13 = informationsinhdmtande
XT = upplevelse av kunskapernas tillriacklighet
BI =  behov av mer information
AD = aktivt deltagande

Tabellen ger upphov ti1l nagra olika kommentarer. Forst kan konstateras att
ju hogre informationsinhiimtande, desto starkare upplevelse av att kunskaperna

om skolfrdgor dr tillrdckliga. Inga skillnader finns mellan olika betingelser.

Bland lagutbildade finns ett samband som betyder att ju mer information wan
kommer i kontakt med via olika kanaler, desto mer tycker man sig behiva

veta om skolfrigor. Nagot sidant resultat foreligger inte bland des hogut-
bildade. Den rmdArmast till hands liggande tolkningen #r att 18g- och hig-
utbildade hir befinner sig pa olika kunskapsnivder. De lidgutbildade blir
genom sitt informationstillskott medvetna om frégornas komplexitet och Suskar

ddrfor veta mer. FOr de hdgutbildade ddremot innebdr ett informationstill-
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skott i och for sig en Okaing av deras kunskaper, men inte si att deras

osdkerhet samtidigt okar.

Slutligen kan #ven konstateras att ju mer aktiv en fordlder dr genom att ga
pa klassmoten eller i egenskap av funktiomdr, desto mer siker #r hon pa att
hennas kunskaper dr tillrdckliga.

Slutligen presenteras nedan sambanden med upplevelse av problem (tabell 7:7).

Tabell 7:7. Samband probliemupplevelse, upplevelse av kunskapernas tillrdck-
lighet, behov att veta mer

Hogz kontaktpotential Lag kontaktpotential
Omrade I Omrade IT

g ut- 1. Toy_KT 0,16 1. - 0,12

bildning
2. Tpy_BT 0,29 2. 0,37

Lag at- 1. 0,05 1. -0,15

bildning 2. 0,35 2. 0,10

Pt = problemupplevelse

BI = Dbehov av mer information

Resultaten visar en stor Sverensstimmelse i fridga om det andra sambandet.
Ju fler problem en person upplever, desto starkare uttrycker hon en onskan
att f& veta mer om skolfréagor. P& denna punkt finns dst inte nigra storre

skillnader mellan de olika betingelserna,

Diremot ar det en viss skillnad mellan omrdde I och II betrdffande dst
forsta sambandet. I omradet med hog kontaktpotential finus det ett svagt
positivt samband mellan upplevelse av problem och beddmningen av de egna
kunskapernas tillricklighet medan det i omréddet med 1lag kontaktpotential
foreligger ett negativt samband. Det dr detta senare resultat som intuitivt
verxar mest rimligt - upplever man att det finns problem av olika slag &r
detba ocksa ett uttryck for att man inte tycker att man vet tillwrickligt om

dessa fragor.
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Anledningen till det positiva sambandet i omrade I, framfir allt di for

ds hdgutbildads, kan std att finna i de tankegingar som antytts 1 de teore-
tiska utgangspunkterna. DHr sades att det Hr olika slag av problem som gor

sig gillande. De problem som anges i omrédde I #r m5jligen av en sidan art

att man som fordlder #ndd kan siga att man tycker att man har tillrickliga
lmonskaper om skolfragor. Det har ju framgatt av kapitel 5 att apeciellt

de hogutbildade anger problem sow dr av en mer principiell karaktir. Om-

rdde II Hr mer belasiat av akuta problem som fordldrarna i manga fall kan
tinkas kiinna sig osikra infdr. De kan ocksi uppleva att de egna kunskaperna om

dessa problem dr otillrdckliga.

7.3.3 Sammanfatining

Av resultatredovisningen har framgdtt att det pd det hela taget finas ganska
stora likheter mellan resultaten i de fyra hetingelser som hér studerats.
Ser man forst till hur fSrdldrarna uppfattar sina egna kuuskaper om skolfra-

or visar medslvdrdena att de allrs flesta dr ganska n3jda. A4llra mest till-

Hyooug

reds ir dock de hogutbildade i omrédst med hUg xontaktpotential. Det &r
ocksd rimiigt att hogutbildade ir mer ndjda - det ir ju ganska sikert si att

detta dr den grupp som faktiskt har de bidsta kunskaperna.

Men 4= “Bgatbildads - omrade IT Zr inte speclellt myckst mer ndjda dn de
iagutbildade i samma omrdde. En tdnkbar forkiaring till detta férhillande
kan vara att omrfde IT dr mer belastat av problem, vilket givetvis kan ge
fordldrarna en kinsla av att inte veta tillrdioklight om skolans vdrld., Ea
sadan situation kan ockséd vara ett incitament till att vilja veta mer. THr
dr det framfor allt dsn "kritiska" gruppen, de hogutbildads i omrade I[, som

kdinnetecknas av ett s&dant behov.

Av de sambandsmitt som ddrefter presenterats d@r flera ganska naturliga, som
t ex att upplevelse av kunskapernas tillrdcklighet och behov av mer informa-
tion #r negativt korrelerade. Likasd att informationsinhdmtande respektive
aktivt dsltagande uppvisar ett positivt samband med upplevelss av kuaskaper-

nas tillrdcklighet.

En skillnad finns hir mellan hdg- och lagutbildade. For lidgutbildade Hr beho-

vebt av mer information positivt relaterab till informationsinhdmtande, medan



nigot saddant samband inte fBreligger f£or hogutbildads. Den spekilativa
tolkning som kan ges et sadant resultat dr att de bdda grupperna befinner
sig pd skilda kunskapsnivaer. Ett kunskapstillskott genom Skning av infor-
mationsinhimtandet kan for de lagutbildade tinkas betyda en Skad medveten-
het om fragornas sammansatta karaktdr och ddrmed ett behov att veta mer.

En sidan mekanism antas alltsd inte gdlla for de hogutbildade.

Slutligen har visats att upplevelse av problem hinger ihop med behov att

veta mer om skolfréagor, vilket tycks vara fallet for alla de fyra betingel-
serna. Ddremot Zr upplevelse av problem positivt korrelerat med upplevelse
av kunskapernas tillrdcklighet i omrdde I och negativt korrelerat i omrdde II.
Den tolkning som har givits detta resultat dr att det &r skilda slag av
problem som dominerar i de bada omrédena. I omrdde I dr det troligt att fle-
ra av.problemen ar av sddan art att det dr en forutsdttning att ha ett visst
mitt av forhandskunskaper for att kunna uttrycka dem. De kan ocksd tdankas
vara av en mer langsiktig keraktdr till skillnad fran omrade II, dir de

akuta och mojligen ocksa mer patrdngande problemen dr mer utbredda.

Det skall avslutningsvis #n en gang betonas att de tolkningar som gjorts av
skillnader mellan de olika betingelserna #dr att se som hypoteser, vilka
bor utsittas for mer grundiiggande provaing innan deras innebdrd nirmare

kan bestdmmas.
7o EXTREMGRUPPER

7.4.1 Utgdngspunkter

Hittills har analysen i kapitel 6 och 7 i forsta hand tagit sikte pa att
belysa vad tvd olika slags forutsittningar betyder for skilda aspekter av
individers kommunikativa beteende. I ett tidigare steg har Hven ett storre
antal variablers inflytande studerats (kapitel 3 och 5). Det dr ocksa
mojligt att med utgingspunkt fran det insamlade datamaterialet i stdllet
identifiera grupper som karakteriseras av ett visst mOnster av kommunikativt
beteende. Visserligen har man av de fOreghende analyserna kunnat dra ganska
bestdmda slutsatser om vad son kinnetecknar personer med ett visst kommunika-

tivt beteende, men dndock har ingen samlad bild erhallits.
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En sddan analys genomfdrs hir framst av tva skdl. For det firsta dr det ett
virde i sig att f& en beskrivning av olika grupper med avseende pa bakgrunds-
karakteristika etc. Fdr det andra utgdr en sadan beskrivning ett betydelse-
fullt underlag f6r diskussioner av hur och pad vilka sitt eventuellt otill-

fredsstillande forhadllande kan fdrindras.

Hir dr inte platsen att i detalj g& in p2 vad som utgdr otillfredsstdllande
tillstdnd -~ en sidan beddmning beror naturligtvis ocksd i hog grad pa
virderingsmissiga utgangspunkter. Fran den allminna debatten inom skolom-
ridet kan emellertid konstateras att just kontakterna hem - skola enligt ménga
utgdr en friga dir det finns ett behov av fordndringar. Diskussionen om
skolan handlar ofta om hur samarbetet mellan hem och skola skall kunna for-

djupas och utvecklas,

I analysen har tagits ut fyra olika extremgrupper som vdsentligt skiljer sig
at i sitt kommunikativa beteende. Urvalet har gjorts fran den utgdngspunkten
att det ger =n bild av hur kommunikationssvaga och kommunikationsstarka
grupper skiljer sig &t 1 olika avseenden. Det dr ocksd frimst kommunika-
tionssvaga grupper som i allminhet asyftas nir det talas om att det dr vdsent-

ligt att fordndra vissa gruppers situation.

Grupp 1 ock L utgdrs av personer som har lag grad av informationsinhim-
tande fedre tredjedelen) och ett 1lagt aktivt deltagande (edre tredjedelen)

i omrédde I och II. De betecknas som kommunkationsstarka.

Grupp 3 och 4 bildar motpoler till grupp 1 och 2, dvs de bestar av per-
soner som har ett hogt informationsinhdmtande och ett hogt aktivt deltagande
{8vre tredjedelen). De kan bendmnas kommunikationssvaga.

Grupp 5 och 6 utgdrs av personer som upplever att det finns problem i och
kring skolan, men inte alls agerar for att 1losa problemen i fraga. Det &r

hir fraga om ett slags aktionssvaga grupper.

Grupp 7 och 8 slutligen &r motpolerna till grupperna 5 och, dvs i grupperna
7 och & ingar personer som upplever problem och som agerar visentligt mer
dn andra for att 13sa problemen (Gvre tredjedelen). De kan pd analogt sitt

kallas for aktionsstarka.
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I bilaga 10:1 och 10:2 redovisas medelvirden for var och en av dessa grupper
péd de 10 bakgrundsvariablerna, informationsinhimtande, aktivt engagemang
samt upplevelse av kunskapernas tillrdcklighet och behov av att veta mer om

skolfragor.

7.4.2 Resultat och diskussion

Nar det forst gidller de kommunikationssvaga och kommunikationsstarka grupperna
(de 4 forsta grupperna) framgdr att det finns bestdimda skillnader, vilka
ocksd 1 de flesta fall upptrdder inom de bégge omradena. De kommunikations-

starka kinnetecknas i forhallande till de svaga av att de har:

Hogre utbildning och hogre socio-ekonomick status
2. Hogre grad av kommunikativ trdning

Hogre kontakt och trivsel

Lo Starkare upplevelse av att det dr viktigt med en god kontakt hem -
skola

5. Hogre grad av problemlosningsaktivitet

6. Hégre grad av tillfredsstgllelse med den egna kunskapsnivan

Samtidigt dr det ocksé pi sin plats att uppmirksamma att det finns vissa
andra skillnader eller snarare monster i differenserna mellan den starka och
svaga gruppen inom respektive omrdde. Man kan notera att skillnaderna mellan
starka och svaga ar genomgiende mer markerade i omréde II in i omrdde I, #ven
om det finns vissa undantag. Salunda finns det bland de kommunikationssvaga
i omrédde I ett antal personer som har en medelhdg eller hog utbildning, och
likasa ar det ingen skillnad mellan de starkas och svagas foreningsaktivitet.
I omrade II ddremot har det absolut Svervigande antalet av de kommunikations-

svaga lag utbildning och deras deltagande i foreningsliv #r mycket 1agt.

Motsvarande resultat gdller for ett antal andra forhallanden, t ex inhimtande
av information och kontinuerlig aktivitet. Skillnaderna Hr stdrre mellan
kommunikationssvaga och kommunikationsstarka i omrade II. Det enda undantag
som finns hirifrén dr f3r subjektiv kompetens och systemtillit. Den svaga
gruppen 1 omrdde I har en ldgre grad av dessa psykologiska egenskaper #n den
starka gruppen, medan det inte finns ndgon skillnad i omrdde IT. Detta re-
sultat dr inte direkt Overraskande di det framfdr allt i kapitel 6 konstaterats
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att det finns en grapp hogutbildade i omrade II som &r mer kritisk eller
missnojd dn Ovriga. Detta kan forklara att den kommunkationsstarka gruppen
i omrade II karakteriseras av ldgre vdrden dn vad man skulle kunna f£orvianta

sig i fraga om subjektiv kompetens och systemtillit.

Avslutningsvis kan alltsi konstateras att det i omrddet med 1lag kontakt-
potential finns ett forhdllandevis stort antal personer som Hr relativt
isolerade fran kontakter med skolan. De dr inte direkt missndjda med sin
egen kunskapsnivd, men de &r #ndd relativt sett klart mindre nSjda &n
andra grupper. Samtidigt uttrycker de inte nigot speciellt markerat behov

av att f& veta mer om skolfragor.

Den kommunikationssvaga gruppen i omradet med hdg kontaktpotential &r
inte alls lika svag som sin motsvarighet i omréde II. Den har en.klart hogre
gencmsnittlig grad av kontakter med informationskanaler och deltar ocksa

mer 1 samarbetsformerna hem - skola.

Aktionssvaga och aktionsstarka grupper. IFér den andra uppdelningen (grupperna

5 - 8) dr skillnaderna mellan grupperna inte lika utpriglade. Fér omrade I
kan man bara utldsa att den aktionssvaga gruppen har en relativt sett ligre
omfattning pd sina personliga kontakter med andra inom bostadsomrddet och att
de ocksé har en ldgre grad av kontakt med barnen. Mdjligen kan man ocksd siga

att de upplever fdrre problem dn den aktionsstarka gruppen i omrade I,

Samma resultat gdr igen i omréde IT och hir &r det ocksd s& att de som inte
agerar dr personer med 1&g utbildning. Dessutom - och detta ir ett
anmirkningsvdrt resultat - har den passiva gruppen hir en klart hdgre system-—
tillit @n den aktiva gruppen. Det ligger ndra till hands att gdra den
tolkningen att de personer 1 omride II som inte gor nagonting pi egen hand for
att ta itu med sina problem har en s& stark tilltro till stolan att de i

stdllet later skolan ta hand om de svdrigheter som uppstér. Det #r naturligtvis
ocksd mojligt att de har tilldgnat sig eller bara ger uttryck for ett sddant

fortroende for skolan som ett slags fOrsvar for att de inte agerar sjilva.
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7.5 AVSLUTNING

I det hir kapitlet har alltsd tre olika fragestdllningar behandlats. Forst
gjordes en analys for att ta reda pd i vilken mén det kan tdnkas foreligga
interaktioner mellan utbildning och kontaktpotential som forklaringsfaktor
ti1l informationsinhimtande och aktivt engagemang. Endast i en sidan analys

befanns en interaktion foreligga (se vidare sammanfattning i avsnitt 7.2.3).

Direfter gjordes en genomgang av hur individen uppfattar sin egen situation
med avseende pad kunskapernas tillrdcklighet och behovet av att veta mer om
skolfrdgor. Dessa forhdllanden relaterades till individuella och miljo-
missiga forutsdttaingar fOr kommunkativt beteende. Resultaten har disku-
terats i anslutning till de presenterade tabellerna. De har dven sammanfat-
tats 1 avsnitt 7.3 .3, varfor det inte finns anledning att upprepa dem

dven hir.

Slutligen gjordes en uppdelning av intervjupersonerna med utgéngspunkt fran o-
lika slag av kommunikativt beteende och grupperna beskrevs med olika karak-
teristika. Syftet var att ge en bild av hur minniskor utnyttjar olika
kanaler i kombination med varandra och framfor allt att ge en beskrivning av
grupper som i ndgon vdsentlig mening kan betecknas som extrema. Fyra

grupper urskildes: kommunikationsstarka - kommunikationssvaga, aktions-

starka - aktionssvaga.

Resultaten har presenterats i avsnitt 7.4.2 d8r framfor allt pekats pa de
skillnader som finns mellan de starka och svaga grupperna i de bada omré-
dena. Analysen dr 1 forsta hand av deskriptivt slag, men det &r heller inte
svart att ge resultaten en rimlig innebdrd di de pd flera punkter stimmer
vdl Overens med vad som visats vid analys av de enskilda kanalerna var f£or

sig.

En beskrivning av detta slag ir av vdrde d& man har som stridvan att reducera
de skillnader som helt uppenbart finns mellan minniskor i friga om kommunika-
tivt beteende. Den anger nagot om de férubsdtiningar som foreligger och vil-
ka man har att arbeta utifrdn.  Hur man rent praktiskt skall gd t1ll véga for
att uppnad en sddan milsittning ir emellertid ett problem som inte nHrmare

tas upp i den hdr rapporten.
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Avslutningsvis skall ocksa tilldggas att det givetvis dr fullt mojligt att
med den hir analystekniken ta ut grupper med andra beteendskarakteristika
om s& onskas. Urvalet som gjorts hidr har skett fSr att passa in i de ana-
lyser som gjorts tidigare i rapporten. Det kan dock finnas speciella skil
som gor att man i andra sammanhang kan vara mer intresserad av andra

grupper.
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Kapitel 8 Sammanfattning och diskussion

8.1 INLEDNING

I det hiir sista kapitlet sammanfattas ndgra av de viktigaste resultaten och
de diskuteras mot bakgrund av de syften for undersckningen som angivits i
kapitel 1. Det dr alltsd delvis en genomgang av resultat som presenterats i
de foregiende kapitlen. Den avslutande diskussionen hdr kan ses som ett
slags fortydligande av de empiriska data som har en direkt anknytning till
undersdkningens trz huvudsyften. LikasZ har hir ocksd tagits med sidana

resultat som kan ge underlag for en teoretiskt intressant vidareutveckling.

Vid tolkningen av resultaten har diskussionen i de tidigare kapitlen inte
enbart knutits t111 det specifika Hmnesomréddet skolfragor, utan avsiktligt
forts 1 mer generella termer. Skolan ses i det hir sammanhanget som ett
exempel pa ett bestdmt slag av samh8llsfrigor. Det har emellertid &tminsto-
ne bitvis varit helt nSdvindigt och naturligt att resonemanget 1 stor ut-
striackning handlat just om skolan, om olika kanaler och kontaktvigar

mellan hem och skola.

Har i kapitel 8 gdller diskussionen ocksd i stor utstrickning skolfrigor,
wen avsikten dr Zven att mer explicit &n tidigare sPka anknytningar ti11
andra samhdllsomrédden inom vilka resultaten kan tdnkas dga tilldmplighet.

T samband med en sédan diskussion #r det vidare naturligt att peka pa
fragestélliningar som dr i behov av mer ingdende belysning i framtida forsk-

ning.
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Innan resultaten nirmare sammanfattas och kommenteras dr det ocksd pa sin
plats att ta upp fragan om resultatens generalitet. Det gdller att ange det

storre sammanhang och den ram inom vilken undersskningen kan inplaceras.
8.2 GENERALITET OCH PERSPEKTIV

De undersdkningsresultat som presenterats 1 de foregaende kapitlen dr ett
led i en strivan att konstruera en modell for kommunikativt beteende i ett
visst slag av samhdllsfragor. Pa flera punkter finns det skil att betrakta
resultaten som visentliga tillskott till en siddan modell. Det gdller fram-
for allt i de avsnitt dir det varit mojligt att bekrdfta frén empirisk

grund hirledda hypoteser.

P& andra punkter diremot fir resultaten ses pd ett nigot annorlunds sdtt.

Det gdller frdmst de fall ddr analyserna varit av en explorativ karaktar.

Da far resultaten inte samma status som ndr hypoteser kumnat bekriftas,

utan de far ses som en mer tentativ del av modellen. Som sagts 1 tidigare
kapitel betraktas sddana resultat och tolkningen av dem som hypoteser,

vilka krdver ndrmare belysning i framtida undersdkningar. Likafullt utgdr de en
del av den modell som resultaten tillsammans dr ett bidrag till,

Den fraga man har anledning att stdlla sig nir man diskuterar modellens

generalitet #r frimst: For vilka samhdllsomréden kan modellen vara giltig?

I avsaltt 1.5.1 har angivits de olika grunderna for val av dmnesomrade till
undersckningen. Mer allmint uttryckt riktas intresset mot sédana frégor
dir det fimns ett informationsutbyte pid lokal niva mellan medborgare och
myndigheter/institutioner. Det giller problemomréden dir det ur samhdllets
och individens synvinkel kan beddmas som vdsentligt att det finns mojlighet

att inhdmta och avge information.

En forsta avgrinsning dr att det handlar om deltagande i samhdllsfragor med
starkt lokal anknytning. Det dr alltsa till fragor av en sddan lokal
karaktir som det ter sig mest naturligt att se en direkt tilldmplighet.
S&dana fragor behdver da inte enmbart omfatta relationen mellan medborgare
och myndigheter, utan det dr fraga om den enskilde individens deltagande i

det lokala samhdllet i vidare mening.
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En andra avgrinsning dr att det hir handlar om individens deltagande genom
ett eget direkt agerande - ett slags personligt aktiv insats bade vad avser
inhdmtande och avgivande av information. Ser man till mdjligheterna att i
ndgon visentlig mening delta i det lokala samhillslivet pa detta direkta

sitt dr det knappast nigon Sverdrift att pastd att de dr ganska fa. Det
finns 1 stdllet pa mAnga omréden utvecklat representativa forfaranden,

vilka avses kanalisera minniskors asikter och krav. Detta giller framfor

allt inom det politiska faltet.

Men det finns @ndock vissa mojligheter att delta pd ett mer direkt sitt Hn
att vilja representanter, Det gdller t ex kommunal planering, dir det
finns m6jligheter for enskilda personer att skaffa sig information om nya
stadsplaner etc och ocksd att avge synpunkter pd planernas utformning. Det
kan gdlla dven annan kommunal verksamhet, t ex olika delar av det sociala

vélfirdssystemet pad lokal nivd -~ barnavard, socialvard, fritidssektorn osv.

Intresse for och deltagande i det lokala samhdllslivet kan ocksa komma

till uttryck genom medverkan i freningsliv inriktade pa lokala fragor. Pa
mAnga platser finns villafbreningar, byalag, aktionsgrupper osv, vilka
framfor allt sysslar med lokala drenden. Det finns all anledning att anta
att modellen kan vara tillsmplig dven pa detta sitt att uttrycka intresse
for lokala angeldgenheter.

Det dr alltsé dessa avgrinsningar som i forsta hand fir anses gélla for mo-
dellens tilldmplighet. Samtidigt dr det ocksd sannolikt att modellens
anvindbarhet kan strickas dnnu lingre, atminstone vad giller vissa delar av
den. TFor informationsinhimtande och aktivt engagemang giller att vissa
bakgrundsforhallanden dr mer framtridande #n andra d& man sdker forklara de
beroende variablerna. Det dr uppenbart att det pd flera andra omrdden kan
formodas vara samma faktorer som dr de viktigaste bakgrundsftrhillandena.
Man kan framfor allt anta att det till stor del &ir samma determinanter till
ett kommunikativt beteende av det hir slaget bade pad lokal och

"hogre" niva,
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Dirmed har den ram angivits inom vilken resultaten bor betraktas. Nedan

f5ljer s& en sammanfattning och diskussion av resultaten.
8.3 SAMMANFATTINING OCH DISKUSSION AV RESULTATEN

8.3.1 FEn distinktion

Ser man till undersdkningens tre syften kan man peka p2 den skillnad som
finns vad betrdaffar den empiriska grunden for de teoretiska utgangspunkter-
na. Foér de tvd forsta syftena, alltsd forklaring av informationsinhdmtande
och aktivt engagemang, finms det ett flertal undersSkningsresultat som kan
utnyttjas for att specificera atminstone vissa antaganden och hypotesér.
For undersckningens tredje syfte ddremot finns en betydligt svagare grund
och resultatredovisningen och tolkningen har fatt goras som ett slags ex-

plorativ analys. Detta har ocksZ framgdtt av kapitel 6 och 7.

I det hir kapitlet gors diskussionen med utgéngspunkt fran dessa olikheter
i teoretisk grundval. I nista avsnitt behandlas sdledes informationsinhim-
tande respektive aktivt engagemang och 1 det dirpd fljande avsnittet digku-

teras sambandet dem emellan under olika betingelser.

8.3.2 Informationsinhdmtande respektive aktivt engagemang

I kapitel 3 och 5 har informationsinhimtande respektive aktivt engagemang

var for sig analyserats stegvis fram till den multipla analysen, dir enskilda
variablers bidrag till andelen forklarad varians har berfiknats. For att gdra
det mojligt med en jamforelse mellan dessa bida multipla analyser redovisas

i tabell 8:1 de oberoende variablernas bidrag till totala andelen forklarad
varians. 1 denna anges endast de bakgrundsforhallanden som givit ett signi-

fikant tillskott, mitt genom att placeras efter Svriga variabler 1 variabel-

gruppen.

8.3.2.1 De oberoende variablernas bidrag till forklaring av variansen

For informationsinhdmtande dr det framfor allt foreningsverksamhet samt
kontakt och trivsel i bostadsomrddet som dr de viktigaste fEklaringsfaktorerna.
For aktivt engagemang 8r det i stdllet utbildning som #r den mest framtrd-

dande oberoende variabeln. Det kan ocksd konstateras att de psykologiska
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Tabell 8:1. Enskilda variablers tilldgg ti1l andelen forkiarad varians av

variabelgruppen.

Omrdde I/Omrade II.

Informationsinhdmtande

Aktivt engagemang

Mass-

Pers

Barn o Info-

medier samtal kamr

mott

Totalt
info-
inh

Konti- Funkt Probl
nuerligakt upple-

akt

velse

Probl
akt

A, Personlig situation
1. Utbildn, ipl) — /e —/ax /= xx/~  x/x /%
2. Fa.m.sii‘ﬂ.ua.tion:L ~ /3 -/ -/ %/~
3. Kommmikativ tréning ¥ /%
/. Foreningsverks x/— x/x& —/XX —/k x/—
5. Kontakt o trivsel ~fwm ww/Ex —/x  smefwx | -/wx
6. Arbets— o hem- %/ -/%
komsttider
7. Barn 1 hemmet
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola /- ~/% -/ *®/- ~/% -/%
9. Subj kompetens ®/- -/x
10. Systemtillit ~/% e
Total andel forkla- 12/16 34745 32/42 17/18 27/48 12/33 29/9 14/28 8/24
rad varians i %
x =p < 0,05
= = p © 0,01
1) Det korrigerade virdet beskrivet pd sid 58 har anvidnts.
egenskaperna tycks ha en storre betydelse for det aktiva engagemanget. Hir

finns emellertid skillnader mellan omradena som gor att en sddan slutsats

maste dras med viss fOrsiktighet.

Resultaten ar nagot Sverraskande nir det giller informationsinhimtande och

den betydelse utbildning ddr tycks ha. I de teoretiska utgingspunkterna

- kapitel 2 -~ Dbetonades just utbildning som en vdsentlig faktor for wval

och utnytijande av olika informationskdllor.

Nedr man betraktar resultaten

fir man emellertid komma ihdg att flera av de kanaler som stir till buds
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dr utprdglat lokala, t ex personliga samtal med barn och vuxna inom bostads-
omréddet. Uppenbarligen #r det alltsd s att andra forhdllanden #n utbild-
ning bittre kan forklara utnyttjandet av siddana kanaler. Det dr framfor
allt individens grad av integration i det lokala samhdllet som dr visentligt,

hennes trivsel och allminna intresse for omrddet.

Det hiar betyder naturligtvis inte att utbildning skulle vara oviktigt. Ser
man ti1l det mAtt som anvints f6r massmediekontakter far man ldgga mirke
till att detta ir ett sammanliggningsmatt. Det dr troligt att det blir
andra bestdimningsfaktorer till den totala kontakten med medierna som helhet
in for enskilda medier. Utan att nfgon speciell analys gors ir det rimligt
att phAstd att utbildning sannolikt kan vara en viktig forklaringsfaktor till
medier som i olika avseenden stdller storre krav pad mottagaren. Detta kan

t ex gdlla specialtidskrifter, dir individen dels far stka upp informationen
pad ett mer aktivt sitt in for andra kanaler, dels behSver ha en viss formiga

att ta emot och tillgodogdra sig informationen.

Den Overvigande delen av massmedieinformationen om skolan ges emellertid inte
pa detta sitt utan ingér friamst som ett led i1 mediernas normala och 1lSpande
rapportering. Det dr darfor troligt att andra forklaringsfaktorer kan betyda
lika mycket som utbildning, t ex tillginglig tid, &lder, vanor.

Man miste hir ocksd ligga mirke till att Zven de tvA frsta kanalerna for
aktivt engagemang - klassmOten, personliga samtal, osv - ocksd till stor
del har karaktir av inhdmtande av information. Som framgdr av tabell 8:1
visar sig utbildning hdr vara en viktig forilaringsfaktor. Det Hr naturligt-
vis helt uppenbart att det inte enbart handlar om att ta emot information,
utan fordldrar som gdr pa en sidan sammankomst far ocksi vara beredd att
yttra sig, komma med sympunkter. Den "kommunikativa situationen" stdller
stbrre krav péd individen i dessa fall jamfdrt med flera av de kanaler som hir
hemma under enbart informationsinhdmtande., Det ar dirfor inte svart att

forstd att utbildning hir ir mer betydelsefull.

Vad sd betrdffar den andra delen av det aktiva engagemanget, dvs upptickt av
och agerande i anslutning till specifika problem, #r det egentligen bara

utbildning och de psykologiska egenskaperna som ger ndgot bidrag till andelen
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forklarad varians. Utbildning visar sig aterigen vara viktig - att uppleva
problem stdller mdjligen vissa krav pa att kunna se andra alternativ och att
kunna formulera krav pa att fordndringar skall genomfdras. Det dr rimligt
att utbildning kan ge den enskilde individen mojligheter att utveckla s@dana
forestdllningar. En hogre utbildning ger ocksa battre forutsdttningar

att handskas med problemen.

Ett intressant resultat dr att de psykologiska forestdllningarna tycks ha
storre betydelse for det aktiva engagemanget dn for informationsinhZmtandet.
En sidan tolkning far dock goras med viss forsiktighet dd det fimns skillna-
der mellan de bida bostadsomrddena. Det kan emellertid dnda konstateras att
mingden information som en person kommer i kontakt med endast svagt hinger

ihop med de instdllningar som mitts har.

Detta beror atminstone delvis pa att de sitt som stdr till buds for att £
upplysningar om saker och ting i skolan ar av en ganska speciell karaktidr.
Massmedieinnehdllet om skolan har diskuterats tidigare - en liten del av
det totala massmedieinnehallet, av sporadisk art med fa fast rubricerade ar-
tiklar/programinslag. Det #r alltsd inte svdrt att anta att det &r andra
faktorer dn de psykologiska forestdllningarna som dr centrala forklarings-
faktorer, Aven for andra sitt att inhdmta information, t ex via personliga
kontakter med andra fordldrar och gramnar i bostadsomréddet, verkar det rim—
ligt att det dr pa detta sdtt. Det viktigaste dr naturligbvis att man

over huvud taget kdnmer andra personer, att man trdffar dem och samtalar.

Om man far manga tillfillen att tala med andra grannar/férdldrar dr det Titt
naturligt att man ocksa kommer in pa forhallanden som ror skolan. Kanske
kan detta minga ganger vara ett sitt att inleda samtal om man inte Hr spe-

ciellt bekanta i Svrigt.

Forstker man s& ge resultaten pd den hdr punkten en vidare tolkning #r det
inte svart att se anknytningar till det slag av samhdllsfragor som disku-
terats under avsnitt 8.2 Generalitet och perspektiv. Man kan betrakta in-
formationsinhdmtande och aktivt engagemang tillsammans som ett uttryck for
ett intresse for det lokala samhdllet. Ju mer bendgen en person ar att halla
sig informerad om och delta i olika aktiviteter som ror skolan, desto mer

intresserad kan man sdga att hon ar av sin lokala miljs. Ett sddant pastéende
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kan dock inte giras utan vissa reservationer. Just skolfrdgor #r mSjligen
av en si speciell karaktir - s& starkt personligt relevant fér de flesta
- att #ven om individen samtalar med andra och haller sig informerad s& bety-
der detta inte automatiskt att hon ocksd dr intresserad av andra lokala sam~

hillsfragor.

Till viss del dr det samma faktorer som kan forklara informationsinhZmtande
och aktivt engagemang, men det finns ocksé skillnader som dr vdsentliga att
notera. Nir det giller sokande efter och utnyttjande av olika mdjligheter att
f& reda pa vad som hinder i lokalsamhdllet #r det i hdg grad en fraga om hur
inlemnad individen &r i detta samhdlle. Framfor allt dr det hemnes personliga

kontakter och/eller fSreningsaktiviteten som dr betydelsefull.

Ett omfattande kontaktnit gor det mdjligt £Or henne att ldpande halla sig
informerad om skilda lokala angeligenheter, t ex skolfrégor, nya stadsplaner,
bildandet av nya foreningar/aktionsgrupper, daghemssituationen, social
service. De personliga kontakterna ir speciellt betydelsefulla i frigor av
det hir slaget d& de i praktiken ofta #r de enda sitten att fa kinnedom om
s3dana #renden. Kdnner eller triffar man endast f& grammar eller andra per-
soner som bor i1 omréadet fimns det en uppenbar risk att man kommer att ha en

klart begrinsad kinnedom om de lokala aktiviteterna.

Givetvis dr Hven massmedierna viktiga, men ofta dr deras rapportering i lokala
fragor oregelbunden, varfdr det oftast inte dr mojligt att enbart forlita
sig p& dem. Sannolikt sr det for den enskilde individen fraga om att utnyttja

bade personliga kontakter och massmedier vixelvis.

Det &r ocksa trolight att god kunskap om vad som hinder i omradet kan ge en tkad
berdgenhet att soka ytterligare information pa olika sitt. En person kan stimu-
leras till att ta kontakt direkt med de kommunala organ som handhar en viss fraga
eller #rende och dven till kontakt med andra myndigheter fran vilka ytterligare
synpunkter kan erhdllas. Det dr vidare sannolikt att en kinsla av att vara
delaktig i omrédets aktuella problem cch framtid skapar en stdrre beredskap och
uppmirksamhet infdr meddelanden i form av broschyrer, informationsblad, upp-
maningar till demonstrationer, kommunal informationstidning, osv. Tolkningen

och beddmningen av sddana meddelanden underldttas naturligtvis ocks& om indi-
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viden redan tidigare via de personliga kontakterna skaffat sig ett visst

matt av forhandskunskaper.

De personliga kontakterna kan alltsd pa flera sdtt vara av avgdrande bety-
delse for mbjligheterna att hialla sig informerad om lokala angeldgenheter.
Det #r fullt klart att de ocksé kan vara av stor vikt dven for msjligheterna
att pd ett mer aktivt sitt ta del i lokalsamhdllets problem. Om det fdre-
kommer ndgot slag av gemensam aktion, t ex s& att flera personer gdr en
samtidigt uppvaktning hos en kommunal fortroende- eller tjédnsteman Hr det
naturligtvis pd minga sitt enklare for den enskilde att vara med om hon

kinner de andra som agerar.

Samtidigt visar ocksa undersckningens resultat att nir det giller att avge
information dr det utbildning som dr den frimsta forklaringsfaktorn. Detta
kan tolkas sa att det hir krdvs en stdrre grad av fardighet nir det giller att
handskas med information, framfdr allt en formiga att formulera egna synpunk-
ter, krav och onskemdl. I och for sig krdvs det ocksd en viss fardighet for
att kunna ta emot information -~ tolka den och placera in den 1 ett stdrre
sammanhang. Men det dr troligt att ett stort antal meddelanden (inklusive

de personliga kontakterna) i de fragor det hir giller inte kriver att mot-
tagaren har en mycket god formaga att behandla information. Diremot dr det
sannolikt att avgivande av information redan pa en mycket elementdr och
"enkel" niva for mAnga manniskor kan utgdra ett stort problem. Det kridvs

en viss formiga och tilltro till denna formAga for att Sver huvud taget

yttra sig.

8.3.2.2 Skillnader i forklarad varians mellan de badda omrddena

Som framgir av tabell 8:1 och som redovisats i kapitel 3 och 5 #r den totala
andelen forklarad varians hogre i omrade II (med ett undantag). I de av-
slutande diskussionerna i de bada nimnda kapitlen har detta férhdllande nir-
mare berorts. Framfor allt i slutet av kapitel 3 har utvecklats ett delvis
spekulativt resonemang om olika forh&llanden som kan ligga bakom ett siddant
resultat.

Det dr inte avsikten att hir upprepa det ganska langa avsnitt som dir Hgnats

at problemet. Emellertid skall understrykas att just de tankegingar som
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framfdrts dir ses som exempel pd sidana undersckningsresultat som kan ge upp-
hov till teoretisk vidareutveckling och ddrfor ocks2 dr virda att uppmirk-
sammas i framtida forskning. Det skall ocksa papekas att delvis samma tanke-
gangar kommit igen vid diskussionen iven av tvA andra analyser. Tolkningen av
interaktionen mellan utbildning och omrade i kapitel 7 for den kontinuerliga
aktiviteten (figur 7:1 ) har gjorts i samma termer. Det giller ocksd analysen
av de konsistenta och inkonsistenta grupperna i de bida omrddena (tabell 6:5).
Lisaren hinvisas till dessa respektive avsnitt for en fullstdndig bild av de

diskussioner som forts i anslutning till de olika delresultaten.

Som sammanfattning av de mest vEsentliga delarna av resonemangen i texten
presenteras nedan tre hypoteser, vilka enligt forfattarens mening inrymmer

s8 viktiga frigestdllningar att det dr visentligt att fa dem ndrmare belysta.

H Intensiva kontakter mellan invBnarna i ett lokalt samhdlle medfor att
eventuella skillnader i instdllningar och normer t ex rdrande del-
tagande 1 det lokala samhdllets problem blir mindre &n i ett omrade

med begrdnsade kontakter.

" I ett lokalt samhdlle med utpriglade majoritets- och minoritets-
grupper 1 friga om instdllningar och normer finns ett tryck att
minoriteten skall bli mer 1lik majoriteten.

H3 Ovanstdende hypotes, H,, gdller med forbehdllet att det finns faktorer
som kan dominera dver majoritets-/minoritetsresonemanget. Hog ut-
bildning ar exempel pd en faktor som pid ett dominerande sitt kan
bestdmma i vilken riktning ingtdllningar och normer kommer att for-
gndras, dvs dven om de hdgutbildade dr i minoritet kommer det

att finnas ett tryck mot att lagutbildade blir mer lika hogutbildade.

Med denna genomgang har de viktigaste resultaten fSr undersskningens tva forsta
syften sammanfattats och diskuterats frén mer generella utgingspunkter. I
ndsta avsnitt foljer sd en liknande sammanstdllning fér undersckningens

tredje syfte.



164

8.3.3 Sambandet informationginhdmtande — aktivt engagemang

Den friga som ligger bakom undersckningens tredje syfte har angivits i det
inledande kapitlet. Det Overgripande problemet handlar om i vilken utstrick-
ning minniskors aktiva samhdllsengagemang hinger samman med deras utnytt-
jande av information. En dnmu mer speciell del av detta problem gidller huru-
vida det dr mdjligt att med informationsitgirder pdverka midnniskors engagemang,

t ex att forstka Cka det.

I den undersckning som behandlats hdr har endast en liten del av hela denna
friga berorts, nimligen p& vilka sdtt inhdmtande av information har ett
samband med ett aktivt engagemang i det lokala samhdllets problem under
olika forutsittningar. I kapitel 6 och 7 har resultaten behandlats tdmligen
utforligt, och de tolkningar som gjorts har till stor del gjorts i form av
hypoteser, 1 flera fall i kausala ordalag.

IEr skall pekas pd ndgra resultat vilka kan sigas vara de mest intressanta
och - liksom i ett firegaende avsnitt i det hir kapitlet - kan sigas vara

i behov av ytterligsre belysning.

8.3.3.1 Sambandet mellan informationsinhdmtande och aktivt deltagande

De flesta analyserna pad denna punkt har gjorts med utgingspunkt frén en
fyrfdltstabell och for detta samband kan foljande virden redovisas:

Tabell 8:2. Sambandet informationsinhiimtande - aktivt deltagande
Hog kontakt- Lag kontakt-
potential potential
Hg ut- | !
bildning ,-0*%t ;0,62
E
Lag ut- j
bildning 0,25 0,43

En n#rmare analys visar att resultaten till stor del &r en fdljd av att det

i omrédde I finns en stSrre andel personer som uppvisar vad som benimnts som



165

ett inkonsistent beteende. Framfor allt fimns hir personer som inte dr
speciellt aktiva nir det gdller att ta emot information, men som dndock

dr aktiva genom att delta i klassmoten och andra hem-skola-aktiviteter.

Det dr inte svart att se detta som ett resultat med generell anknytning. Om
det finns goda mdjligheter till kontakt m#nniskor emellan i ett bostadsomrade
och de faktiskt ocksd utnyttjas skapar detta forutsittningar for ett aktivt
deltagande i samhdllsfragor. Minniskor ldr ldttare kinna varandra, det

kan finnas sociala motiv f£or att vara med, man kan f& hjdlp och stdd av andra
om man tidnker sig att vara aktiv osv. I ett omrdde ddr det finns mindre goda
forutsdttningar for kontakter dr det sannolikt att det framst blir de som &r
sirskilt kunniga och engagerade som gir pd moten, intresserar sig aktivt for
omrddets framtid, framfor kritik eller synpunkter pd olika delar av den
kommunala servicen pd skilda omr@den osv., Det #Zr bara denna grupp som nar

over den "troskel" av hinder som finns for ett aktivt engagemang.

Med en nagot vidare tolkning och ett annat uttryckssitt kan man siga att resul-
taten belyser en viktig bit av samspelet mellan individernas egna forutsdatt-
ningar for deltagande och de miljOmissiga forutsittningarna. Man kan ocksa
sitta dessa resultat i relation till den interaktionseffekt som kunnat pa-
visas 1 kapitel 7 och konstatera att de hinger nira samman och kan tolkas

tillsammans.

Man kan formulera det allminna antagandet att personer med goda individuella
forutsittningar (som t ex hog utbildning) inte Hr lika beroende av de miljd-
missiga forutsdtiningarna som personer med mindre goda personliga forutsitt~
ningar (1l3g utbildning) nir det giller att utveckla det kommunikativa be-
teendet. Man kan anta att de hdgutbildade har férmiga att klara sig bra
iven om de bor i en miljd med diliga "kommunikativa forutsittningar" (t ex
lag kontaktpotential). De lagutbildade diremot dr beroende av en god miljs

i detta avseende for att kunna inhdmta och avge information pa en niva av
samma omfattning som de hogutbildade. Att vara lagutbildad i ett omrdde med
ddliga kontaktmSjligheter dr uppenbart en situation som minskar mSjligheterna
att bli lika aktiv som lagutbildade i ett omride med goda kontaktmdjligheter.
Att vara hogutbildad i ett omrdde med dadliga kontaktmdjligheter minskar inte
pa samma sitt mojligheterna att bli lika aktiv som de hBgutbildade i ett

omradde med goda kontaktmdjligheter.
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8.3.3.2 Den missndjda gruppen

For flera av ovriga samband som beriknats med utgdngspunkt fran informations-
inhdmtande och aktivt engagemang dr det en stor Sverensstdmmelse mellan de
fyra cellerna, med ett undantag. Det giller den hdgutbildade gruppen i om-
radet med lag kontaktpotential.

Ser man till de resultat som belyser gruppens situation kan konstateras att
personer i den hdr gruppen 1 hogre grad #n andra tycker att det dr visent-
ligt med en god kontakt mellan hem och skola, men att de samtidigt har en
relativt sett lag tilltro till skolans formiga att ta itu med de problem som
uppstar i och kring skolan. Det dr den grupp som genomsnittligt upplever
flest problem och det Ar ocksa en mycket aktiv grupp i1 =& matto att de deltar
i de samarbetsformer mellan hem och skola som stdr till buds. De dr relativt
nojda med de kunskaper de har om skolan, men de uttrycker ett stSrre behov &n

Svriga att fa veta mer om sadana fragor.

Dessa resultat antyder de problem som kan tidnkas foreligga for personer med
hdg utbildning som bor 1 ett bostadsomrédde med Svervigande ligre utbildade

personer.

Utbildningens roll har diskuterats i tidigare kapitel. Ett av de forhallanden
som kan tinkas paverkas av just utbildning dr aspirationer, krav pd tillvaron.
Den hir gruppen har i hogre grad #n dvriga kravet att det skall finnas en god
kontakt mellan hem och gkola samtidigt som de har en lag ti11it till skolan.

Det dr naturligt att just dessa uppfattningar kan utgdra en visentlig grund

for de problem som personer inom gruppen uttrycker. M5jligen kan man ocksa

med utgingspunkt fran resultaten i tabell 6:4, sid 127, gora fdljande spekulativa
tolkning: De Ovriga grupperna behSver ha specifik information for att kunna
ange problem. I den missndjda gruppen anges fler problem bland dem som har ett

relativt sett lédgre informationsinhimtande.

Uverhuvud taget dr det mSjligt att den hir gruppen pd olika sitt kdnner sig
missanpassad. I hogre grad in Ovriga uppleverden att det finns skillnader 1
deras egen bild av hur samarbetet hem - skola bor vara utformat och hur det
verkligen fungerar. Den bristfilliga kontakten med andra inom omradet kan

ocksd vara speciellt kdinnbar for dessa mdnniskor.
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Detta kan skapa en ovilja att engagera sig i1 det lokala samhdllslivet., S&
tycks emellertid inte alls vara fallet just £fr skolfragorna, men detta

dr sikerligen en friga som dr av s hdg personlig relevans att man inte
vill avstd frdn de mdjligheter som finns till insyn och paverkan av verk-
samheten. Det skall dock noteras att tabell 6:4 visar att de inom gruppen

som deltar mindre dr de som upplever fler problem #n dvriga.

Aven om alltsd deltagandet genomsnittligt sett dr mycket higt for denna

grupp just fér skolfrigor kan man fraga sig hur det #r for andra lokala
angeldgenheter. Det Ar naturligtvis rimligt att tro att den hir gruppen
hogutbildade ir relativt aktiva dven i andra sammanhang. Fran flera utgings-
punkter kan man hivda att del dr sannolikt att gruppen Hr den mest

aktiva dd den har de bdsta forutsittningarna for kommunikativt beteende. Men
samtidigt kan det inte uteslutas att personer inom gruppen kan komma att inta
en mer passiv roll om sjdlva giunden for det gemensamma agerandet -

samhorigheten - saknas.

Att det verkligen fimms anledning att tro att skillnader mellan utbildnings-
grupper existerar 1 vissa avseenden kan styrkas med hiinvisning till ytter-
ligare ett undersdkningsresultat. Det giller sambandet mellan informations-
inhdmtande och individens beddmning av det egna behovet att veta mer om

skolfrigor. Foljande virden kan redovisas:

Tabell 3:3. Sambandet informationsinhdmtande - behov att veta mer

HEog kontakt~ Lag kontakt-

potential potential
Hog ut-
bildning | 029t ~0,08
lag ut-
bildning | 07° 0,22

Den tolkning som ligger ndrmast till hands dr att for de lagutbildade be-~
tyder en hogre grad av informationsinhdmtande stt okat behov av att veta mer
om olika foreteelser i skolan. For de hogutbildade finns ddremot inget
sddant samband. Resultaten kan ses som ett uttryck fér att hogutbildade

och lagutbildade befinner sig pd skilda kunskapsnivder. De lagutbildade blir
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genom en mer omfattande kontakt med olika informationskdllor medvetna om att
fragorna kriaver att man 18r sig dnnu mer om dem. For de hdgutbildade ddremot
innebdr ett informationstillskott 1 och for sig en Skning av kunskaperna, men
inte pa ett sddant sdtt att man nddvindigtvis tycker sig ha behov av att

ldra sig dnnu mer.

De hiir resultaten #r naturligtvis inget direkt beldgg for det tidigare
résonemanget. Men de visar att det finns anledning att anta att skillnader
mellan hog— och ladgutbildade kan upptrdda pad ett flertal skilda sditt. Under
vissa forutsittningar Hr det tdnkbart att sddana skillnader kan paverka de
olika gruppernas intresse och engagemang for det lokala samhillet si att resul-

tatet blir endast ett begrinsat samarbete dem emellan.

8.3.4 Kommunikationssvaga grupper

I inledningskapitlet har talats om det speciella problem som ligger i att

ge minniskor likvardig information inom olika samhdllsomraden, Dir har ock-
s pekats pa att det dr nodvdndigt att for ett sidant syfte ha en betydligt
battre kunskap om olika gruppers kommunikativa situation och vad som kdnne-
tecknar grupper med olika beteenden i detta avseende. Det synes uppenbart
att det finns stora grupper som har begrénsad tillgdng pd information och
som ocksd i mycket liten utstrickning pa ett mer aktivt sdtt deltar i sam-
hdllslivet.

I undersckningen har behandlats en liten del av denna storre fraga, nimligen
hur de grupper kan karakteriseras som uppvisar vad som kan betecknas som
kommunikationssvaga och -starka beteendemtnster. Framfor allt i kapitel 7 har
denna fraga belysts, men dven tabeller i tidigare kapitel har gjort det

mSjligt att utldsa vilka grupper som kinnetecknas av ett visst beteende.

Kommunikationssvaga och -starka grupper kan naturligtvis avgrdnsas pa olika
sdtt och fran skilda utgangspunkter. I analysen har urskilts grupper, vilka
uppvisar en hig respektive lag grad av informationsinhimtande och en hig
respektive 1lag grad av aktivt deltagande i de olika samarbetsformerna hem -
skola., I sammanfattningen hdr riktas intresset frimst mot den kommunikations-
svaga gruppen, vilken bestlr av personer som har ett 1lagt informationsin-
himtande och aktivt deltagande (nedre tredjedelen av samtliga observationer pa
de bada forhidllandena).
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Det skall hir ocksi papekas att de analyser som gjorts pd denna punkt inte
hinfdr sig till nagra absoluta vdrden, utan avser de olika gruppernas

relativa nivier p& inhimtande och avgivande av information.

Kinnetecknen pad denna grupp ar knappast direkt Sverraskande och bekrdftar
att det delvis Hr samma forhdllanden som faller ut vid beskrivning av svaga
grupper iven inom andra omrdden (t ex Laginkomstutredningen,

Johansson, 1971). Gruppen har genomglende ligre utbildning &n Ovriga, de
har en ligre grad av kommunikativ trining (genom sitt arbete),.de har en
ligre grad av kontakt med andra i bostadsomradet. Det skall ocksa noteras
att skillnaden mellan de starka och svaga #r betydligt mindre i omradet med
hdg kontaktpotential. I det andra omrédet diremot kan man i stdllet tala
om en mycket aktiv grupp och en grupp som Hr relativt isolerad frian skolan
och sannolikt Hven 1 andra samhdllsfragor. De &r t ex knappast alls aktiva
i foreningsliv, vilket diremot de lagutbildade i omradet med hog kontakt-

potential &r.

Man kan ocksd légga mirke till att delvis samma faktorer kinnetecknar den grupp
som inte dr speciellt aktiv nir det gdller att stka reducera sidana problem
som den upplever som visentliga. Det ir ocksi ammirkningsvirt att denna
aktionssvaga grupp i omride II har mycket stark ti1lit till skolans fSrmiga

att ta hand om och 18sa de problem som uppstar.

Ett sista forhdllande att ligga mirke till dr att den kommunikationssvaga
gruppen trots allt inte dr speciellt missndjd med sina kunskaper om skol-
fragor. Det riktigaste dr nirmast att siga att de Hr "varken ndjda eller
missntjda", Vidare uttrycker den ett mindre behov &dn den starka gruppen

att fa veta mer om skolan av i dag.

Om man s& utvidgar resonemanget nigot och ocksd betraktar den hir gruppen
som svag inte enbart i en relativ mening utan ocksa absolut sett kan ytter—

ligare nigra kommentarer giras.

Resultaten kan 44 naturligtvis tolkas s& att den hir gruppen ir nirmast

indifferent till skolan (och mdjligen dven till andra fragor med lokal
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samhillsanknytning). De bryr sig inte om att stka information, de deltar
inte i skolans moten, de &r inte med i foreningar med lokal anknytning. En
s&dan bild av den kommunikationssvaga gruppen dr givetvis heller ingen
optimistisk utgingspunkt for den som har som strivan att f& minniskor mer
intresserade av samhdllsfrigor av skilda slag eller att ge likvirdig sam-

hdllsinformation.

Men resultaten kan ocksd tolkas pa andra sitt och fran andra utgangspunkter.
Man kan t ex utgd frédn ett antagande som siger att de allra flesta minniskor
i1 grunden har ett mycket starkt intresse fOr sin ndrmaste omgivning. De vill
ldra kdnna den och de vill ha mojligheter att paverka och kontrollera den.
Antagandet dr inte orimligt, dven om det hir inte dr mdjligt att peka pa

empiriska data som entydigt visar hypotesens riktighet.

Mot en sddan bakgrund ir det inte friga om att pd ut till minniskor med
information eller att scka intressera dem for att pa ett aktivt sitt delta

1 samhdallslivet. Det gdller i stdllet att gkapa mSjligheter for mdnniskor

att uttrycka det intresse de i grunden har. Resultaten kan da 1 stdllet
tolkas s& att de visar att det uppenbarligen finns mycket att gdra innan

man kan sdga att det finns sidana mojligheter for alla. Nu dr det bara vissa
grupper med vissa karakteristika som har férutsittningar och mdjlighet att

uttrycka sitt intresse. Stora grupper stdr utanfor.

Hir skall inte ndrmare diskuteras hur bdttre mdjligheter kan skapas. Men
det gdller inte bara att genomftra fordndringar som direkt ror informationen
och kanalerna mellan enskilda individer och det lokala samhdllet. Det gdller
kanske 1 &nnu hogre grad att skapa sddana levnadsforhdllanden att det blir

mojligt och meningsfullt att visa sitt intresse och vara aktiv.

8.4 AVSLUTANDE REFLEXTONER

I inledningen till det hdr avslutande kapitlet har angivits ndgot av den ram
inom vilken den hir undersckningen skall betraktas. Det har ddr sagts att
de kunskaper som erhdllits utgdr ett led i en strivan att konstruera en
modell fOr vissa slag av kommunikativt beteende, for minniskors aktiva

intresse for samhdllsfragor. Som framgdtt av texten dr dock en sddan modell
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pa flera punkter ytterst ofullstédndig och bestdr till vissa delar
av ett antal hypoteser.

I de olika kapitlen, framfor allt kapitel 6 och 7, har detta faktum pipekats
och det har dir ocksd sagts att behovet av ytterligare kunskaper ir stort.
Samtidigt midste man dock fraga sig om just det hir problemomradet Ar si
viktigt att det motiverar att anstringningar och resurser fordelas till

denna fréga. Detta Hr naturligtvis en bedsmningssak. Forfattarens uppfatt-
ning dir att det hir ror sig om grundliggande kommunikationsproblem - det
handlar om minniskors mdjligheter att halla sig informerade om och kontrollera

sin egen omgivning, vilket vdl motiverar frigornas prioritet.

Ett visentligt pépekande maste emellertid goras i detta sammanhang. Inom det
hir omrédet finns en mdngd konkreta och praktiska problem som ofta dr aktuella
i den allminna samhdllsdebatten. Det dr ocksd pa minga sdtt naturligt att
utgd frén sadana aktuella friagor iven 1 forskningen. Samtidigt maste framhal-
las det vdsentliga i att strdva efter att konstruera mer generella modeller.
Det géller inte enbart att 18sa praktiska problem, ubtan ocksd i lika hdg grad
att ordna och skapa mdnster i de kunskaper som samlas in. Den hir undersdk-

ningen skall ses som ett led i ett sidant arbete.
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BILAGA 1, TURVAL OCH BORTFALL

Inom varje omrdde I och II, numrerades samtliga elever. Omrade I fick

ddrvid en total urvalsram p2 272 elever i klasserna 4, 5 och 6 fran tvi

skolor.

Skola 1: klass 4 60 elever Skola 2: klass 4 56 elever
klass 5 50 elever klass 5 45 elever
klass 6 _30 elever klass 6 __ 31 elever

140 elever 132 elever

Totalt 272 elever

Omréde II hade en total urvalsram pd 244 elever likaledes fran tvad skolor.

Skola 1: kKlass 4 54 elever Skola 2: klass 4 29 elever
klass 5 56 elever klass 5 29 elever
klass 6 _48 elever klass 6 _28 elever

158 elever 86 elever

Totalt 244 elever

Urval I: TInom varje omridde drogs 100 elever slumpmissigt. Mddrarna till

dessa intervjuades.

Da intervjuer med dessa personer skett konstaterades att utbildning hos
ipp var snedftrdelad sd att fler ipp i omrdde I hade hdg utbildning. Da
avsikten for syfte 3 var att si lingt mdjligt f4 en jHmn fordelning pa
olika utbildningsgrupper gjordes dirfdr ett andra urval, vilket styrdes
med hinsyn hdrtill,
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Urval IT. Avsikten var att finna légutbildade i omrfde I och hdgutbildade i
omrade II. Vie elevftrteckningarna (elevkorten) erhdlls ménnens yrken. D&
det kan antas att lagutbildade min i huvusek dr gifta med l&gutbildade kvin-

nor och tvirtom fick detta styra urvalet i detta steg.

Vid genomging av Klassforteckningar inem omréde I klassificeradss
av de 272 - 1200 = 172 .eleverna som fanns kvar 70 st ipp som potentiellt

Tagutbildade. 354 st av dessa slumpades och intervjuades.

Inom omrdde IT klassificerades av de 244 - 100 = 144 st ett antal av 54

st som potentiellt hogutbildade. Dessa uttogs och intervjuades.

D& fordelningen i utbildningshinseende trots detta firfarande ej Gver-

ensstimde med den tnskade gjordes-ett tredje urval.

Urval IIT, Bland elever i Klass 3 i omrade I uttogs potentiellt lag-
utbildade och bland dessa slumpades 30 elever. Bland elever i klass 3 1

omrdde IT uttogs potentiellt higutbildade och bland dessa slumpades 30 st.

Sapmanfattning
Omrdde I Ourdds II
Urval I 100 slump, klass 4, 5, 6 100 slump, klass 4, 5, 6
Urval II 5/, slump bland pot. lag- 54 st potentiellt higutbildade
utbildade klass 4, 5, 6 klass 4, 5, 6
Urval IIT 30 slump bland pot. lag- 30 slump bland potentiellt hogutb
utbildade klass 3 bildade klass 3
Totalt urval 184 personer 18/ personer
Omrdde I Omréade IT

Genomforda intervjuer

Urval I 88 81
II 33 36
IIT 22 17
Totalt 148 134

forts.
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(forts)

Borifallsredovigning, urval TI:

Omrade T Omrade II
Tillhor e¢] povulationen
(avflyttade, sjuka, ej
svensktalande)

8 13

E] antraffade personer,
personer som sagt sig
ej ha tid, etc

2 3
Definitiv vdgran
2 3
Bortfall 4 oav (100 - 8) =~ 4 % 6 av (100 - 13) =7 %

Bortfallsredovisning, urval IT + ITI1

Tillhor ej populationen
(avflyttade, sjuka, ej
svensktalande, ej avsedd
utbildningsgrupp)

17 22

Ej antréiffade personer,
personer som sagt sig
e] ha tid, etc
3 3

Definitiv vdgran

4 6
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BILAGA 2: FRAGEFORMULARET
Svarsftrdelning i procent. Omrdde I / Omrdde II.

Intervjuggide

Ip: ceieannsn

Kontaktad den: eeseeesces

Intervju bestdmd till den ..... kKl ..oy plats veveereans

Intervju genomfdrd den ..........
mellan k1 ..... och k1 .....

Interviuare: .ceceeeese

SKOLOMTAAE: vvevsvreacnn
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l. a. Forst skulle jag vilja fraga efter Ert civilstand?

Ogift eller

ensamstdende 2/6

Gift eller
sammanboende 98/94,

b. Vilket dr Ert fodelsear?

2. Hur ménga hemmavarande barn har Ni? 1 9/17
51/27

32/35

/ eller fler 8/21

3. a. Hur gamla dar barnen och i vilka klasser

och skolor gar de?

Ader Klass Skola b. Antal ar
1. oo ase secescessseces ces
2 ooe cee sessescsscsase eve
3- o e cee esesscscseevncse aee
b oo ese sesccevecseane ese

b, Hur linge har Era barn gdtt i de skolor den nu gir i?
mindre dn 1 % ar 12/30
mindre &n 3 % ar 22/35
mindre in 5 % &r 55/26
lingre tid 11/10

4e a. Hur ldnge har Ni bott i den hdr bostaden?
mindre #n 2 &r 6/33

2 -5 &r 33/46 GL TILL 5
mer #n 5 ar 61/21 GA TILL 5
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OM MINDRE AN TVA ARs

4e b. Var bodde Ni f£Srut och i vilka skolor gick Era barn d2?
Boendeort: seevecesss

Barnen gick i samma skolor 95/66
samma rektorsomrdde 2710
samma stad 0/14
skolor pd amnan ort 2/11

5e a. Forvirvsarbetar Ni utanfor hemmet?
Ja  69/68
Nej 31/32 OM IP AR GIFT ELLER
SAMMANBOENDE - GE TILL
7 ANNARS -~ GA TILL 10.

b. Vad arbetar Ni med ? seeeeeece ese

c. Hur dr mojligheterna i Ert arbete att samtala och

diskutera med arbetskamrater under arbetstid?

Mycket goda 35/33
Ganska goda 11/11
Varken goda eller daliga 5/1
Ganska daliga 3/10
Mycket daliga 8/5
Ej forvirvsarbete 31/32

Arbetar ensam 7/7



178

Vilka arbetstider har Ni ? Rikna fran den tidpunkt Ni gar

hemifran tills Ni kommer hem igen.,

Ej forvirvsarbete 31/32

1/4-tid 13/9

1/2-tid 25/20
3/4-tid 14/11
Heltid 18/28

Arbetstiderieecececcass

OM IP AR GIFT ELLER SAMMANBOENDE:

Vad arbetar Er meke med? eioecevcess

Vilka arbetstider har han? Rikna fran den tidpunkt han gir

hemifran tills han kommer hem igen.

ej gift 2/6
1/4-tid 0/0
1/2-tid 2/1
3/4-t1d 2/3
Heltid 85/83
Arbetstider: ....... .o

Har Ni eller Er make arbete utdver de tider
Ni ndmnde hdar - dvs jobbar Ni eller han Svertid,
har nigon av Er extraarbeten, fOrekommer det
tjdnsteresor?

da eeene

Nej <.... GA TILL 10
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10.

b.
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Hur mycket tid tar detta?

P v.... Overtid Tim/vecka v....
Make .... Overtid Tim/vecka ous..

IP .... Extraarbete Tim/vecka .....
Make .... Extrasrbete Tim/vecka .e...

P ..,. Tjansteresor Dagar/minad .....

Make .... Tjansteresor Dagar/ménad .....

Deltager Wi i verksamheten i1 nigot slag av fdrening
eller annan aktivitet -dir Ni triffar andra minniskor -
t ex idrottsklubb, syfdrening, villaftrening, politisk
organisation, byalag, studiecirkel, facklig organisation
eller liknande?

da ceevee

Nej +.... GA TILL 10e

a. Forening/aktivitet b. Uppdrag c. Regelbundet d. Tid (minad)

T
2o cavcesesscsarcssss sessecseces cccescssereses cosscsscecsen
Be eenserssnecccrsocs sevesssess  sesesssscessss esssescecssase
e ceeoscttcssecssnses sesessesss  cesssvesercrse ssecesessenss

IP ¢j medlem i nigon férening L4/67

IP deltar i 1 fdrening 35/26

IP deltar i 2 foreningar 15/7

IP deltar i 3 fdreningar 6/0

Immehar Ni ndgon post eller ndgot uppdrag i ndgon/nigra
av fOreningarna?
Ja «..... Vilken/Vilka?
Nej ceees
IP innehar frtroendeuppdrag 14/5
IP innehar ej fortroendeuppdrag 86/95
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11.
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Deltager Ni regelbundet i nigon/nigra av fdreningarnas verksamhet?

OM JA: I vilka fGreningax?

Ungefirligen hur mycket tid (per minad) brukar Ni dgna &t verk-

samheten i1 foreningarna?

Har Ni nagon hobby eller fritidsintresse som Ni brukar ldgga ned

tid pd nagorlunda regelbundet?

Ja  eeee. Vilken/vilka 1. seeeececces
2 tereesmene

Nej eee.. GA TIL 11 a.

Ungefir hur mycket tid brukar Ni ligga ned pid den/dem?

ceascecces

Om vi tdnker pd den trakt Ni bor i, hur minga av Era grannar/
grannfamiljer kimmer Ni sjilv & vdl att Ni tréffas och umgis

ndgorlunda regelbundet med varandra?

0-2 grannfamiljer 42/82
3-5 " 31/16
6-10 " 24/1
11 el fler" 3/1
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11. b. Ungeftirligen hur ofta brukar det bli att Ni sjdlv trdaffar

och umgés med Era grannar?

Flera ganger i veckan 13/31
Nagon enstaka gang 1 veckan 26/15
Nagon gang i ménaden 34,/16
Mera sdllan eller aldrig 27/31

c¢. Hur ofta brukar barnen vara med da Ni trdffas?

Varje ging eller nistan varje ging 33/43

Nagon géng d8 och da 27/12
Mera sillan eller aldrig 33/26
Ir trdffar e] grannar 7/19

d. Fur mdnga av Era grannar/grannfamiljer kdnner Ni si vil

att Ni stannar och byter nigra ord med varandra da och da?

0-5 grannfamiljer 11/47
6-10 n 36/30
11-20 ™ 23/5
21 eller fler 30/19

e. DPa det hela taget, hur god eller dalig tycker Ni att

Er kontakt med grannarna #r?

Mycket god 73/37
Ganska god 16/31
Varken god eller dalig /11
Dilig 5/15

Mycket dalig 3/6
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13.
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a. Om Ni tinker pd den tid Ni har mdjlighet att vara tillsammans

med Era barn, hur pass gott eller knappt om tid tycker Ni att

Ni har?
Mycket gott om tid
Ganska gott om tid

Ganska knappt om tid
Mycket knappt om tid

57/54
34/27
8/11
1/7

b, Som fordilder fAr man knappast traffa sina barn som man sjilv

vill, utan det beror pd om barnen &r hemma, osv. Om vi tdnker

pd den tid Ni faktiskt trdffar Ert barn i mellanstadiet,

tycker Ni den dr lagom eller skulle Ni onska att Ni trdffades

mer eller mindre?

Mer
Lagom

Mindre

a. Hur médnga av barnets klasskamrater kinner Ni sa vil att

Ni &tminstone hdlsar pd varandra di Ni trdffas?

0-5

6-10

11-15

16 eller fler

b. Hur ofta brukar Ni triffa och prata med nigon eller

nagra av barnets kamrater?

Varje dag eller ndstan varje dag
Négra ganger 1 veckan
Nagon eller nagra ggr i mAnaden

Mera sgllan eller aldrig

16/23
83/75
1/1

11/30
28/26
23/16
38/28

58/65

31/23
/9

5/2
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S

C.

d.
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Vi dr, som jag nimnde tidigare, intresserade av att fa en bild

av hur forildrar skaffar sig information om och hur man ser pa

sina barns skolsituation. Jag skulle dirfor fdrst vilja stdlla

ndgra frigor som rdr tidmingar, radio, TV, etc.

Brukar Ni lisa eller titta i nAdgon dagstidning varje dag eller

nistan varje dag?

Vilken/Vilka

Rikstidning, morgon

Rikstidning, kvdll

Lokaltidning

Hur lang tid dagligen Hgnar Ni at

Vilket inmneh&ll i tidningen/-arna

vilja missa?

‘o .o
kSvD ose
JAB e
Expr oo
Betg Corr ...
NTOD ...
1Folkbladet ...
{ﬁstgﬁten

Annan: e

Ja eesee

Nej +.... GA TILL 15

c¢. Tim/da

B
seecosen ;

>

ceeeeed?

3
cececse >

skulle Ni helst inte

Laser

48/18

32/57

99/92

att ldsa var och en av dem?
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15. a. Hur ofta brukar Ni titta pa TV?

5-7 dagar i veckan
3-4 dagar i veckan
1-2 dagar i veckan
Mera sdllan eller aldrig

b, Hur mdnga timmar i veckan brukar det bli, ungefdrligen?

0-5 tim/vecka
6-10 tim/vecka
11-15 tim/vecka

Mer dn 15 tim

c. Tittar Ni regelbundet pa nagra speciella program?

Ja  .....Vilka?

e oiceeennes

d. Brukar Ni titta pa programmet Knuff?

Nej ....

Ja ..., Hur ofta?
1-2 ganger i mAnaden
Ndgon gang d& och da

Mera siallan eller aldrig

58/65
28/15
13/17
1/3

40/26
L /4T
14/14,
2/14

55/40

10/10
23/37
13/14
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16. a. Hur ofta brukar Ni lyssna pd radio?

5-7 dagar i veckan
3-4 dagar i1 veckan
1-2 dagar i veckan

Mera sdllan eller aldrig

b. Hur minga timmar 1 veckan brukar det bli, ungefdrligen?

0-5 ti_m/ vecka
6-10 tim/vecka
11-15 tim/vecka

Mer @n 15 timmar

¢. Lyssnar Ni regelbundet till ndgra speciella program?

Ja  ceees Vilka? 1. ceveveceas

Nej veens

d. Brukar Ni lyssna till ..........? OM JA - Hur ofta?

Famil Jespegeln Nej ...
Ja ... 3-5 gdnger i veckan
1-2 ganger i veckan

1-2 ganger i manaden

Tidsspegeln Nej ...
Ja ... 3-5 ganger i veckan
1-2 ganger 1 veckan

1-2 ganger 1 mdnaden

72/72
8/4

10/12
10/12

35/31
25/17
13/14
27/38

35/47
18/14
19/15
25/25

75/83
16/10
8/5
1/2
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16. 4. (forts)

Nagot av Fkoprogrammen (morgoneko, luncheko, kvillseko)

Nej voeee 33/58

dJa  ..... Varje dag elller nistan varje dag 9/9
Nagra dagar i veckan 25/10
Nigra dagar i minaden 32/23

17. a. Liser Ni ndgra veckotidningar eller tidskrifter?

b. Hur ofta
Nej 6/12 GA TILL 18
Ja 94/88 Vilken/vilka
2¢ eeennnns eeenaeea.
R .
Le saervrsencscsssnoscas creccosanse

D ereeeasaroctrencssens cecesecanns

b. Hur ofta brukar Ni lisa den/dem?

Varje nummer eller niistan varje nummer = 3
De flesta nummer = 2

Nigot enstaka nummer = 1

OM IP REGELBUNDET LASER FLER AN 1 VECKOTIDNING:

c. Antag att Ni blev tvungen att avstd fran de hir tidningarna
utom en - vilken skulle Ni allra helst vilja behilla?
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18.

19.

d.
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Vad i den tidningen menar Ni #r speciellt bra?

@scvcsccsssrecssvssevacae

Tidningar, TV, radio tar ju da och di upp frégor som allmint
rSr skolan och "skolvirlden" - jag tdnker dd pd frigor som rdr

minga elever och inte bara enstaka barn.

Har Ni uppmirksammat om ndgra frégor av detta slag har tagits

upp under ‘et senaste aret?

Nej «o...
dJa  se.e.

Vilka di ?

1o teeceocerecvcansonce
Re eceettevescesesesanes

B

ANTINGEN: Ja ..... Gh TILL 19
ELLER: Amnen som tagits upp. en del under senare tid tycks
vara betygen, mobbning, lHxorna, skolluncherna.

GA TILL 19

Ndr Ni ser att artiklar om sddana hir Hmnen finns i Er dagstidning/

Era dagstidningar, hur ofta brukar Ni da lgsa igenom dem?

FRAGA FOR VARJE TIDNING FOR SIG. Rikstidning Lokal-
morgon  kvdll tidning
Tidn 1 Tidn 2 Tidn 3

A11tid eller mistan alltid 40/, 27/52  80/78
Ganska ofta 6/2 2/5 1/9
Ganska sdillan 2/1 1/1 6/2
Aldrig 0/0 0/0 3/1

Liser ej 52/83 69/41 1/8
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19. b. Hur ofta under de senaste mAnaderna tycker Ni att Ni har lidst

nigra sidana artiklar i Fr dagstidning (Fra dagstidningar)?

FRAGA FOR TIDNINGARNA TILLSAMMANS.

Tidn.
Varje dag 6/4
Flera gdnger i veckan 16/11
Nagon géng i veckan 31/21
Ett par ginger senaste minaderna 32/46
Mera sdllan eller aldrig 14/16
Liser ej dagstidning 2/2

20. a. Ndr Ni uppmirksamnar att det sdnds program om dessa dmnen i TV,

hur ofta brukar Ni dd se pa dem?

A11%id eller nistan alltid 56/51
Ganska ofta 19/28
Ganska sillan 22/9
Aldrig 2/11
Ser ej TV 1/2

b. Hur ofta under de senaste minaderna tycker Ni att Ni har sett

ndgra sidana program i TV?

Varje dag 0/0
Flera ginger i veckan 2/4
Nagon ging i veckan 10/12

Ett par glnger senaste minaderna 48/43
Mer sillan eller aldrig 39/38
Ser ej TV 1/2
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OM TP LESER VECKOTIDNINGAR/TIDSKRIFTER (FRAGA 17) -~ GR TILL 21

ANNARS - GA TILL 21 c.

a. Ar det nigon bland veckotidningarna/tidskrifterna Ni liser

som brukar ta upp skolfrigor?

Ja

NeJ oeeee

®oecee

Vilken/Vilka

Lt tectteeecsnianconnas

P

3e eveeccscsoessescoces

Gh TILL 22 c.

b. Hur ofta hinder det att Ni ldser om skolfrigor i den/dem?

FRAGA FOR VARJE TIDNING FOR SIG.

Tidskrift 1. ...

2e ces 3¢ oss

Varje nummer
Flera nummer 1
ménaden/kvartalet

Nagot enstaka num-

asecss

o
mer om aret

Sdllan eller aldrig

Ceesees escecee

scesce e ecsnen

cesesn escsves

c. Kinner Ni till om det finns ndgra (andra) tidskrifter (férutom
den/de Ni liser) som behandlar skolfrigor?

Ja ceeeo

Nej

Vilken/Vilka?

e

Re cecevssaccsncosrnans

3 cesesesssrcvaraesans
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a. Hur ofta brukar Ni prata med fordldrar till andra barn om

skolfridgor, t ex om Era egna och andra barn i skolan?

b. Hur ofta brukar Ni prata om saddant med andra vimner och bekanta?

OM IP FORVARVSARBETAR - GA TILL 22 ¢

ANNARS - GR TILL 23

¢. Med arbetskamrater?

3. b. C.
For- Andra vdn- Arb.
dldrar ner o be- kamr.
kanta
Varje dag eller ndstan varje dag 7/5 3/10 ) 24/16
Flera ganger i veckan 19/15 9/14 5/5
Nagon enstaka gang i veckan 24,/17 23/16 9/6
Nagra ganger i mdnaden 25/42 34/28 6/6
Mera sillan eller aldrig 24/0 31/32 23/33
Ej forvirvsarbete 31/32

OM IP DELTAGER I FORENINGAR/AKTIVITETER (Friga 10 a.) Gi TILL 23
ANNARS ~ GA TILL 24 a.

I de fSreningar/aktiviteter Ni deltager, brukar Ni tréffa forildrar

som har barn 1 samme klass, dir Ert barn i mellanstadiet gar?

Ej medlem 52/72

Nej 30/23

Ja 18/5 I vilka fdreningar?
1. ciecencacsscocerscascnn
Re eoresvsscssessassessace

3e eetcrctccsceccccsccanen
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Q.
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Om vi gdr Sver till skolan och dess omrdde - hur far Ni reda péd hur
Ert eget barn i mellanstadiet har det i skolan, vilka Zmnen hon har
undervisning i, hur det gar for henne, hur hon anpassar sig i skol-

miljon, osv.

Tag ut de 3 svarskort som Ni tycker #r Era viktigaste sdtt att fa

reda pd saker och ting om sédant.

LAGG UT SAMTLTIGA SVARSKORT FRAMFOR IP.

a. Barnet b. Allmint Fraga 24 T

Eget/egna barn 63/73 18/20 1/1
Andra barn 6/7 2/0 0/0
Andra fOrildrar 7/7 10/10 0/0
FordldrafSreningen 9/4 24/19 1/2
Samtal med ldrare 97/93 34/33 21/20
Samtal med rektor

och studiercktor 2/14, 13/17 2/5
Aharardagar, foraldra-

ubten 74/75 31/36 3/5

Broschyrer och gkrif-
ter, information fran

skolan 25/11 55/49 5/9
Dagstidningar 1/1 L7/43 0/0
Radio- och TV program 5/4, 11/47 0/1
Tidskrifter och

veckotidningar 0,/0 10/11 1/0
Armat — Vad? 2/5 11/6 39/30

Hur far Ni reda pd vad som allmint sker i skolan och skolvirlden
av 1 dag - vilka dmnen det undervisas i, hur man sitter betyg, hur
skolmyndigheter fungerar, osv? Anvind samma kort som tidigare och

ta Zven hdr ut Era tre viktigaste sitt att f& reda pa sddant.

LAGG ATER UT SAMTLIGA SVARSKORT FRAMFOR TP.
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c. Hur tillrickliga tycker Ni Era kunskaper dr om sadana hir

allminna fragor?

c. Allmant d. Barnet

Absolut tillrickliga 18/9 50/32
I stort sett tillrickliga 39/27 39/54
Knappast tillréckliga 33/47 8/9
Inte alls tillridckliga 10/17 3/5

d. Hur tillrdckliga tycker Ni Era kunskaper dr om Ert _barns

skolsituation, dvs Ert barn i1 mellanstadiet?

e. Vad tycker Ni framfdr allt att Ni skulle vilja veta mer om

ndr det gdller skolan och Ert eget barn i skolan?

f. Pa vilket eller vilka sitt skulle Ni vilja att Ni fick mer

information om dessa saker Ni just nimnt?

Se fraga 24 a - till hoger.

ssce060esevsvcsesccavr e

Skolan siander ju da och d& ut meddelanden och upplysningar av olika
slag till fordldrarna. Har Ni under det hir ldisdret fatt

LAS UPP VARJE AV NEDANSTAENDE.

Ja Nej Vet ej

1. Schema for undervisningen 98/95 2/5 0/0
2. Forteckning Sver lovdagar 93/95 7/5 0/0
3. Skolans ordningsregler 98/96 1/4 1/0
Lo Forteckning Over eleverna i

barnets klass 95/79 3/19 1/2
5. Nagra andra meddelanden eller

upplysningar 74/61 25/35 1/5

oM JA, Vilka?

@esecessecccssvccons



26.

.

Har det varit ndgra moten eller
(i mellanstadiet) klass det hir
kunnat vara med - jag tinker pa
Har

LAS PP VARJE AV NEDANSTAENDE.

Nej
Ja

5.

Gick Ni eller Er make pa nigot/nigra av

ve. GA TILL 26 ¢

ae

KlassmGten e.e...st

ﬁharardag eeeesst

Klassfest e....5t

o

Enskilt samtal med
inbjudan fran
l8raren ...es..st

Andra moten eller
sammankomster ..st

Nej

J8  eeees

Vilka?
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det varit ndgot eller nigra

P
Make

Ir
Make

Make

Make

Make

b.
Mote 1

b.
Mote 2

sammankomster i Ert barns
ldsgret, dir fordildrarna

klassmSten, &hdrardag, osv.

g.
Allm frekv Vet ej

secaee

eceo e

LR R Y

cesec

cecen

LR R R

csovaee

seees

seces

cecee

ecoes

seen e

eceee

esece

ecoe e

ccecse

cececsssce DR

seccssvene eecee

eccescosce

de motena?

Hur ofta, i allmdnhet, brukar Ni och Er make g& p& sadana har

méten som anordnas i Ert/Era barns klasser?

IAS UPP VARJE AV OVANSTAENDE.

De flesta moten

Nagot enstaka mote

Varje mote eller ndstan varje mote =4

Aldrig eller ndstan aldrig =1
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OM TP GAR PA KLASSMOTEN ELLER LTKNANDE

26. d. Hur ofta hinder det att Ni ytirar Er pd sidana hir mGten?

Varje mdte eller ndstan varje mote 41/51
De flesta mdten 9/5

Nagot enstaka mite 23/20
Aldrig eller ndstan aldrig 26/19

IP gir ej pi klassmOten eller liknande 1/7

27. a. Ar Ni medlem i FordldrafSreningen?

Ja 85/35

Nej  15/59

Vet ej 0/7
b. Ar Ni medlem i Hem och Skola-fdreningen?

Ja 32/33

Wej 65/63

Vet ej 3/4

¢. Har Ni f3tt nigra meddelanden fran freningen/fSreningarna
under det hir ldisiret? OM JA - Vad handlade de om

Nej ceces

Ja P

Le secececnercrsesrsscrorseccascocscossscecssoscsacnoscss
e teesstestccrcsscessacssssconecststsatsecsresrasroans

3e ttecccsscccecceccvoortenseetatecettacocnoraasecrante
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27 d. Kimmer Ni till om den/de har anordnat nigra aktiviteter under
det hir ldasaret? OM JA - Vilka?

Nej oee.. GA TIIL 27 £

Ja  veeee

Delt

IP cenese

le ceccecvncssceccsassccnnocas Make feees
IP ceese

2. eessececesesoterassessE s bd‘ake vsecen
Ip ceene

3¢ casecssscntcesssoresssavses Make e

OM TILLAMPLIGT

e. Deltog Ni eller Er make i dem/migon av dem?

f. Hur ofta, i allminhet, brukar Ni eller Er make deltaga i for-

dldraforeningens och Hem och Skola-fOreningens moten och aktivi-

teter?
Varje mote eller nistan varje mSte 19/23
De flesta mdten 9/15
Nagot enstaka mGte 23/10

Aldrig eller ndstan aldrig 49/52
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28, a. Ar Ni eller Er make aktiv i1 skolarbetet som klassombud eller
pé ammat sdtt? OM JA: Vilka?

Nej eee.. GA TILL 28 c

Ja seces

b. Tid

IP ceeee 1o ceecvceconccns ceevsee
Re cevesesescases cesesce
Make eee 1o cocvoroncconne teesnee
Ze aresnstcenecase cerecen

b. Hur linge har Ni/han varit det?

c. Har Ni eller Er make tidigare varit aktiv p2 nagot sEtt?

Nej +e... GA TILL 28 e

Ja ceens

114

TP teaeel. tececcacacoses ceesens
2e¢ eesssssnsssene csescesn
Make coa 1o civieccecccsss tetenne

d. Hur linge var Ni/han aktiv?
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OM IP EJ VARIT/AR AKTIV

28. e. Skulle Ni kunna tdnka Er att vara aktiv?

Ne] eeoes

Ja sseve

OM JA: P& vilka sdtt?

- ®0ee0s0rsscosvec000000sc00000 000000

. R R R R R I R A A R N R L]

29. I de allra flesta skolor och klasser finns det saker och ting
som inte fungerar helt bra. Det kan vara t ex ldrarbyten,

laxor, disciplin, betyg, skolluncher, osv.

a. Om vi forst tdnker pd Ert barn i mellanstadiet och den klass dir
han/hon gdr - tycker Ni att det finns nidgon eller ndgra saker

som inte fungerar helt bra i den klassen eller skolan?

GE IP TID ATT TANKA EFTER PA VARJE DELFRAGA i FRAGA 29.

Ja ceves
Nejoeeouo
Vet ej.. GA TILL 29b..

OM JA - Vad d&?

1. I R R R R R
2¢ cosreccscccssesinces
I

4
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OM NEJ - Kan man alltsd siga att den fungerar helt igenom bra?

Ja ceees
Nej +e.e. Vad da?

Be cevetsescecctcccnacs

Om vi tdnker mer bestimt pd Ert eget barn i klassen — tycker Ni
att han/hon har nigra speciella motigheter eller svirigheter i
sitt skolarbete?

Ja ceeee
Nej ceces
Vet €] ceeea

OM JA - Vad da?

. PR R R W IR Y

2e tecessecscscssecssee

OM IP HAR FLER BARN I SKOLAN

Tycker Ni att Era andra barn har nigra speciella svArigheter i

sina klasser?

Ja coeens
Nej cevaes

Vet €] eevee.

OM JA - Vad da?

Re tectescesesesssssans
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d. Ar det (i Svrigt) nldgra saker i Era andra barns klasser

(och skolor) som Ni inte &r ndjd med?

Ja cecen
Nej cenes
Vet ] eeees

OM JA - Vad da®

- secsesavcecsssessecsn e

. @sosrseersssrescrase

OM IP UPPLEVER "PROBLEM" - GA TILL 29 e. ANNARS - GA TILL 29 f.

e. Vilka av (alla) dessa olika saker Ni har ndmnt nu tycker Ni

kinns mest viktiga att f& Hndringar pa?

. eecssssecenc0scsssnn e

29. f. Ar det nigra (andra) férhAllanden i skolan av i dag som Ni

tycker bor dndras pa - t ex nagot som har med undervisningen
eller skolmiljdn i allmdnhet att gbra?

Ja ceeen
Nej cecen
Vet €] «.n..

OM JA - Vad da?

Lo ceeeetcocrsocreseces
S

3e errcicncententecanen
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OM TP UPPLEVER "PROBLEM" ELLER ATT SAKER BOR FORANDRAS
- Gh TTLL 29 g.
ANNARS - Gh TILL 29 j.

Har Ni pad ndgot sitt tagit upp och diskuterat ndgon eller nagra
av de hir frédgorna Ni nu har nimnt med ndgon eller nigra perso-
ner inom eller utom skolan - make, andra fordldrar, grannar,

nagon 1 skolan, osv.

Nej ... GA TILL 293

Ja ...
OM JA - Med vem eller vilka?

Fraga 1o seees 2e soces 30 vsaes he senes

Barnet cosesces ocesesae es sesenss se cecssess
Barnens kamrater coescccs sessteas ccesaces ssavecs .
Make ceesssses oeesscvs saasvece seasoecs
Andra fordldrar ececoces cessanss e csescscs eeecssse
Grannar, bekanta socecses ssesevos sesesaer seceasce
Klagssldrare cececens osccssce secescess scesesce
Klagsombud cesscsas eosesmse seesescs scvsesses
Kurator/psykelog erossees  sesesess sesssetes secesoecn

Rektor/studierektor cssceecs sosserss eeseecsce coeseswes

Syster  ieee.. e sosecse o oceseseces ececsecse
HoS-representant ccececes seeee tes eceseses sesesmse
Fordldrafdren. repr. «eescsse eoeces ece esesects eestemen
Annan ..ee.iieiecies ene ceces essessee escessee esssvess

Hur kom det sig att Ni vinde Er just till den personen/ de

personerna?



201

i, Har Ni vidtagit pAgra andra atgidrder for att komma tillritta
med nAgon eller nigra av de hir frigorna — tagit upp det pa
klassmSte, skrivit insindare/artikel, skrivit pi upprop/namn—

listor?

Nej eeees

J8  ceees

OM JA - Vilka?

Lo eeierecrcecencocenne
2e eetscccsessesccevene

30 eseevsssesscsesstoves

j. Har Ni tidigare, dvs tidigare &n detta ldsar haft anledning att
ta upp nigra problem rorande Era barn i skolan eller andra

missfdrhallanden i klass eller skola?

Nej weoe.. GA TILL 30

Ja cscne

OM JA - Vad gdllde det?

1o eeevececececocescace
2¢ seesceacecscacracanne

36 tecececescsascccecee

k. Vilka personer inom och utom skolan tog Ni d& upp dessa saker

med?

Lo tieienciecctenncanes
Re esevecscsececccscans

3- L R R R R R PP



29.

30.

1.
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OM IP TAGIT UPP PROBLEM MED PERSONER INOM SKOLAN?

Tycker Ni att de personer inom skolan Ni tog upp problemen med

lyssnade och fOrstkte hjdlpa Exr?

Ja, absolut 26/38
Ja, 1 viss man 10/6
Nej, knappast 8/0
Wej, inte alls 2/5

Har ej tagit upp
problem tidigare 18/10

Vet ej 35/41

Jag vill nu att N1 gar igenom ett antal pastdenden som olika
mAnniskor har gjort om "fordldrar, lirare och skola" och for
vart och ett av pistiendena markerar hur Ni tycker att det

stémmer med Er egen asikt.

Pa de hir pistaendena fimns inga riktiga eller felaktiga svar.
Vi dr endast intresserade av att f& reda pa Er uppfattning och
asikt i dessa frdgor. Fundera dirfSr inte alltfSr linge pa varje
pastéaende utan markera endast hur Ni tycker att uttrycket stdmmer

med Er egen asikt.

Sdtt en ring kring det svarsalternativ som bdst uttrycker hur vidl

varje pastaende stimmer med Er egen uppfattning.
Jag vill ocksa be Er fylla 1 samtliga pistidenden.

GE 1P PASTAENDEDELEN OCH VISA ATT IP SKALL TA PASTARNDE FOR
PASTAENDE OCH SATTA EN RING KRING DET SVARSALTERNATIV SOM BAST
MOTSVARAR HENNES EGEN ASIKT

UPPREPA ATT DET EJ FINNS RIKTIGA ELLER FELAKTIGA SVAR, UTAN ATT
VI AR INTRESSERADE AV IP:s UPPFATTNING OCH ASTKT T DESSA FRAGOR.
VISA HUR IP SKALL GORA GENOM ATT Gh TGENOM PASTAENDE 1.

Har Ni ndgra frigor - annars bdrjar vi.
SE PASTAENDEDELEN, sid 204-211
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31. a. Nu har jag slutligen endast tva fragor kvar. Forst vill jag

fraga vilken skolutbildning Ni har?

b. Har Ni genomgdtt nfgra kurser eller liknande efter Er skolging?

Ja& eesee

Nejeeooo

OM JA: Vilka slags kurser? Hur 1ling tid tog den/de?

le teccocceccscocseaccse canne
2¢ osvesececssececrassos cosee
3¢ ceetescacserasenancs cenen

he cevesseccecescercnne seans

OM IP AR GIFT ELLER SAMMANBOENDE.

c. Vilken skolutbildning har Er make?

csevesecrsrocssseseece

32. Till sist: Ungefdir hur stor var hushillets sammanlagda brutto-

inkomst under foregéende ar (1972)%

0 - 10 tusen kronor 0/3
10 -20 " 1/9
20 - 30 " 0/15
30 - 40 " n 2/22
40 -50 v " 37/28
50 tusen eller Gver 58 /21

TACKA IP OCH BE IP ATT EJ TALA ALLTFOR MYCKET OM UNDERSOKNINGEN
MED GRANNAR, VANNER, OCH BEKANTA FRAM TILL DEN 1 APRIL, DA VI
BERAKNAR ATT SAMTLIGA INTERVJUER AR GENOMFORDA.

IP FAR PRATA ALIMANT OM INTERVJUN, MEN EJ GA IN PA ENSKILDA FRAGOR.
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30. TP:  ceveeccosocaccssases

1. Skolans personal lyssnar till fordldrarnas sympunkter endast i fragor

som direkt ror de egna barnen.

(1) mycket bra 22/28
(2) ganska bra 30/31
Detta pastiende stimmer (3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 13/18
(/) ganska daligt 26/15

(5) mycket daligt 9/9

2. Alla férdldrar har atminstone ndgra problem med sina barn 1 skolan.

(5) mycket bra 27/36
(L) ganska bra 45/L6
Detta pistiende stdmmer (3) varken bra eller ddligt med min egen upp-
fattning 11/11
(2) ganska daligt 11/3
(1) mycket daligt 2/5

3. Det dr nyttigt fSr barn att f& klara sig sjdlva pi egen hand - fOr-
dldrar och ldrare bor ddrfor ha kontakt med varandra endast om ndgra

speciella problem dyker upp.

(1) mycket bra 18/21
(2) ganska bra 15/19
Detta pastiende stimmer (3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 9/4,

(L) ganska ddligt 34/30
(5) mycket d&ligt 22/27
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L. Det ir inte nddvindigt att £ordldrar ir med och diskuterar fragor som

ldrarval, betygens utformning, undervisningens upplidggning.

Detta pastidende stdmmer

(1) mycket bra 15/10

(2) ganska bra 24,/22

(3) varken bra eller ddligt med min egen upp-
fattning 11/14

(4) ganska daligt 27/22
(5) mycket ddligt 22/32

5. Rektorer och andra personer i skolledningen har s& mycket bestdmmande-
ratt att de kan 16sa de flesta problem.

Detta pastéaende stdmmer

(5) mycket bra 9/12

(4) ganska bra 23/26

(3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 16/19

(2) ganska daligt  33/22
(1) mycket daligt 17/21

6. Skolans personal lyssnar bara till fordldrar som dr vdl insatta i pro-

blemen och forstar fackuttrycken.

Detta pistdende stimmer

(1) mycket bra 8/6

(2) ganska bra 10/15

(3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 11/15

(4) ganska daligt  33/32
(5) mycket daligt  33/30
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7. I forsta hand dr det fordildrarnas sak att se till att de f&r reda pa

hur barnen har det i skolan.

Detta pastiende stdmmer

(1) mycket bra 25/46

2) ganska bra 28/20

(3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 14/17

(4) ganska daligt 25/9
(5) mycket ddligt  7/9

8. Lirarna borde anstrings sig mer for att fOrscka fi reda pd fordldrar-

nas asikter och dnskemdl i olika fragor.

Dette pastiende stdmmer

(5) mycket bra 15/22

(4) ganska bra 27/36

(3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 23/15

(2) ganska daligt 23/22
(1) mycket ddligt 11/5

9. Det finns alltid nagon ansvarig person i skolan som #r beredd att ta

del av ens fragor eller klagomal,

Detta pastiende stimmer

(5) mycket bra L1/37

(4) ganska bra 42/38

(3) varken bra eller diligt.med min egen upp-
fattning 7/11

(2) ganska daligt 3/10
(1) mycket d&ligt 5/4
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11.

12.
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Nir man pratar med lirare om skolfragor kinner man sig som fordlder

for det mesta i underlige.

Detta pistaende stammer

(1) mycket bra 8/14

(2) ganska bra 22/19

(3) varken bra eller ddligt med min egen upp-
fattning 15/17

(4) ganska daligt 30/33
(5) mycket diligt  25/17

Manga missforstand mellan skola och forildrar skulle forsvinna om

fordldrar fick vara med ndr beslut skall fattas 1 skolan.

Detta pastaende stimmer

(5) mycket bra 17/37

(4) ganska bra 34/28

(3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 20/22

(2) ganska daligt 18/7
(1) mycket ddligt  9/4

Det dr mycket i dagens skola som behSver fordndras for att man skall

kunna siga att den fungerar helt bra.

Detta pastdende stimmer

(5) mycket bra 30/31

(4) ganska bra 43/33

(3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 15/14

(2) ganska daligt  11/16
(1) mycket daligt 0/6
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14.

15.
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Som férdlder har man ingenting att sdga till om nHr det gdller skolan,

(1) mycket bra 14/16
(2) ganska bra 19/21

Detta pistdende stimmer (3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 19/15

(4) ganska diligt 31/31
(5) mycket daligt  15/17

I f8rsta hand r det lirarnas sak att se till att f£ordldrarna far reda

pé hur barnen har det i skolan.

(1) mycket bra 20/27
(2) ganska bra 26/25

Detta pastaende stdmmer (3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 17/15

(4) ganska daligt 24/22
(5) mycket daligt 10/11

Det dr inte stor 1dé att forstka dndra pa sadant som dr fel i skolan,

eftersom ingen ansvarig har tid och ork att lyssna pid vad man siger.

(1) mycket bra 9/11
(2) ganska bra 8/15
Detta pastiende stdmmer (3) varken bra eller d2ligt med min egen upp-
fattning 14/19
(4) ganska daligt 39/28

(5) mycket daligt  30/27
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17.

18.

209

Det borde i forsta hand vara fordldrarnas sak att sjdlva se till att de

far vara med och diskutera beslut som skall fattas i skolan.

Detta pastéende stimmer

(1) mycket bra 16/28

(2) ganska bra 42/33

(3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 24/21

(4) ganska daligt 15/12
(5) mycket ddligt  1/4

Det hdnder sa mycket komplicerade och svarfdrstaeliga saker i skolan i

dag att fordldrar har svart att komma med synpunkter och kritik.

Detta pastaende stimmer

(1) mycket bra 16/19

(2) ganska bra 31/40

(3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 20/16

(4) ganska daligt 24/16
(5) mycket d&ligt  7/9

Statustdnkandel lever fortfarande kvar i skolorna — larare och andra i

skolan tar bara intryck av vad fordldrar i god stdllning har att siga.

Detta pastiende stdmmer

(1) mycket bra 6/10

(2) ganska bra 3/19

(3) varken bra eller ddligt med min egen upp-
fattning 20/17

(4) ganska daligt 32/20
(5) mycket d&ligt  36/32
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20.

21.
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Det skulle i och fOr sig vara bra om fordldrar och ldrare ldrde kinna
varandra bdttre, men det skulle ta alltfor mycket tid och bli alltfor

besvirligt.

(1)
(2)

Detta pastiende stimmer (3)

mycket bra 15/21

ganska bra 36/31

varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 10/9

ganska daligt 27/22
mycket daligt 10/16

Ldrare och annan skolpersonal lyssnar nog om man tar upp personliga

problem, men ndgon verklig hjdlp far man inte.

(1)
(2)

Detta pistiende stimmer (3)

mycket bra 3/12
ganska bra 16/23
varken bra eller ddligt med min egen upp-
fattning 22/15

ganska diligt  42/32
mycket daligt 14/17

De flesta fordldrar har 1 och fér sig kritiska sympunkter pa skolan, men

vill inte framfdra dem d& det finns risk att de uppfattas som kverulanter.

(1)
(2)
Detta pistiende stimmer (3)

(4)
(5)

mycket bra 11/20
ganska bra 26/26
varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 19/12

ganska daligt 31/28
mycket diligt 11/14
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23.

24 .
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Det dr i och for sig en bra idé att fordldrar skall vara med och pa-

verka skolan men den dr omdjlig i praktiken.

(1) mycket bra 13/14
(2) ganska bra 30/32

Detta pAstiende stimmer (3) varken bra eller didligt med min egen upp-
fattning 18/16

(4) ganska daligt 31/25
(5) mycket ddligt 8/14

Skolans personal dr si bunden av ldroplan och fdreskrifter att man
miste vinda sig till hogre skolmyndigheter om viktigare missfdrhdllan-
den skall kunna rdattas till.

(1) mycket bra 25/25
(2) ganska bra 27/27

Detta pAstiende stdimmer (3) varken bra eller daligt med min egen upp-
fattning 18/16

(4) ganska ddligt 20/17
(5) mycket daligt  6/15

Fran skolans sida lyssnar man till alla fordldrar med lika stor respekt,

oavsett deras utbildning eller arbeten.

(5) mycket bra 34,/36
(4) ganska bra 33/27

Detta pastiende stimmer (3) varken bra eller diligt med min egen upp-
fattning 17/21

(2) ganska daligt  7/14
(1) mycket ddligt  7/2
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BILAGA 3. DZ 25 URSPRINGLIGA OBEROENDE VARTABLERNA INOM GRUPPEN PERSONLIG

SITUATION
Klasser/Intervaller
1. Utbildning, ip 0-6
2. Utbildning, make 0 -6
3. Inkomst, hushdllet/famniljen 0-5
bs Forvirvsarbete, ip 0-1
5. Tjanstestdllning, ip 0D -3
6. Tjdnstestdllning, make 0 -3
7 Kommunikation under arbetstid c-5
a. Foreningsmedlemskap, tosalt 0-~56
9. Foreningsmedlemskap, poiitiska O - 6
foreningar
10. Uppdrag i féreningar, totalt 0-6

11. Uppdrag i fSreningar, politiska 0 - 6

foreningar
12. Boendetid i omradet 0-2
13. Barnets tid i muvarande skola 0 -7
14. Kontakt med grannar (frdga 1la 0 - 3

i frageformuldaret)
15. Ungdnge med grannar (friga 11b) 0 - 3
16. Kinnsdom om grannar (friga 1lle) 0 - 3
17. Trivesl i omraddet 0 -4
18, i1der 0 -4
19. Har barnet dldre syskon? 0-1
20. Antal barn i familjen 0 =14
21. Antal barn under 7 ar 0 -4
22. Arbetstider, ip O -4
23. Hemkomsttid, ip 0-5
2. Hemkomsttid, make 0-5
25. Tid ip #gnar at foreningsarbete O - 4
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ATTITYDPASTAENDENA I FRAGEFORMULARET.
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BILAGA 6:1. NOLLORDNINGSKORRELATIONER OBEROENDE VARTABLER - AKTIVT INTRESSE.

OMRADE I,
3. Problemupplevelsel) t. Problemaktivitet
a. 82 ¢ b, s, Fo. .
A, Personlig situation
1. Utbildning, ip 23 - 22 -16 19 - 15 -11
2. Familjens socilo-ekonomiska 07 - 19 -09 1 - 10 -15
situation
3. Kommunikativ trining 10 - 09 02 o7 - 01 -03
4. Foreningsverksamhet 05 - 17 00 01 - 11 -01
5. Rontakt och trivsel 01 - 01 -04 00 - 03 =04
6. Arbets- och hemkomsttider 32 - -18 07 19 - -14 =02
7. Barn i hemnet 01 - -13 -08 00 - -09 =17
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola -01 - 13 00 o7 - 08 14
9. Subjektiv kompetens -23 - 31 04 -14 - 18 01
10, Systemtillit -3 - 21 11 -03 - 01 16

1) A. Problem i undervisningssituationen

B. Problem som gdller fordldrarnas roll
C. MAlsdttnings-/Principfrigor
D. Det egna barnets situation

?)

Korrelationskoefficient berdkmnas ej, for fa observationer
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BILAGA 6:2. NOLLORDNINGSKORRELATIONER OBEROENDE VARIABLER - AKTIVT INTRESSE.,
OMRADE IT.

3. Problemupplevelsel) 4+ Problemaktivitet

a. 82 ¢ b s 82 ¢ .
A, Personlig situation
1. Utbildning, ip 09 - 33 -13 15 - 26 00
2. Familjens socio-ekonomiska -09 - 05 07 -02 - 19 09
situation
3. Kommunikativ trining 07 - 03 -21 19 - 06 -11
4. Foreningsverksamhet 28 - 13 -05 13 - 13 =02
5, Kontakt och trivsel o7 - ~19 =02 06 -~ -16 =04
6. Arbets- och hemkomst- -20 - -10 -23 -10 - -08 =25
tider
7. Barn i hemmet o7 - -25 21 -12 - =24 10
B. Psykologiska egenskaper
8. Vikt, hem-skola 22 - 16 ~05 14 - 17 =06
9. Subjektiv kompetens -16 - -13 -12 15 - 15 21
10. Systemtillit ~18 - ~03 =10 =21 -~ -08 00

. Problem i undervisningssituationen
B. Problem som gdller fordldrarnas roll
C. Malsdttnings-/Principfrigor

D. Det egna barnets situation

2) Korrelationskoefficient berdknas ej, for fa observationer
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BILAGA 7. MEDFLVARDEN (STANDARDAVVIKELSER) FOR BAKGRUNDSVARIARLER
URVAL I+IT+III

Omrédde I Omrade II
1. Utbildning, ip 2,93 (2,05) 1,64 (1,88)
2. Pamiljens socio-ekonomiska 14,08 (4,26) 8,27 (4,76)
situation
3. Kommunikativ trining 3,82 (2,98) 3,51 (2,61)
/. Foreningsverksamhet 1,49 (1,74) 0,66 (1,37)
5. Kontakt och trivsel 7,35 (2,49) 5,31 (2,81)
6. Arbetstider 3,71 (1,61) 3,79 (1,97)
7. Barn i hemmet 2,20 (0,73) 2,39 (1,01)
8. Vikt av kontakt hem-skola 15,81 (3,58) 16,20 (3,78)
9. Subjektiv kompetens 9,46 (2,54) 8,98 (2,79)

10. Systemtillit 31,62 (5,57) 30,20 (6,68)
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BILAGA 8. VARIANSANALYSER, INFORMATIONSINHAMTANDE

MASSMEDIER

Varianskilla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

PERSONLIGA KONTAKTER

Varianskdlla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

. BARN OCH KAMRATER

Varianskilla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

PASSIVT INFORMATIONSMOTTAGANDE

Varianskdlla

Utbildning

Kontaktootential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerma

TOTALT INFORMATIONSINHAMTANDE

Variangkidlla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

ss
19,63
9,50
3,80
1150,87

64,57
31,03
22,80
2818,09

hyk3
37,99
0,01
1403,47

9,50
11,40
0,63
534,65

57,62
72,18
0,63
1467,56

& MS
1 19,63
9,50
3,80
278 by Lh
64,57
31,03
22,80
278 10,14
1 4y43
1 37,99
1 0,01
278 5,05
1 9,50
11,40
0,63
278 1,92
1 57,62
1 72,18
1 0,63

278 5,28

F_

byl
2,29
0,92

6,37
3,06
2,24

2,88
7,52
0,01

4495
5,9%
9,33

10,91
13,67
0,12
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BILAGA 9. VARIANSANALYSER, AKTIVI ENGAGEMANG

1.

N

3E

KONTINUERLIG AKTIVITET

Varianskilla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

FUNKT IONARSAKT IVITET
Varianskdilla

Utbildning
Kontaktpotential
Jtbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

PROBLEMUPPLEVEL SE

Varianskslla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

PROBLEMAKTIVITET
Varianskdlla

Utbildning

Kontaktpotential

Utbildning x Kontaktpotential

Inom cellerna

ss
22,16
12,66
22,80
429,05

hyh3
1,27
1,90
235,07

23,43
37,99
1,27
732,11

0,02
1,80
0,01

255,69

&

278

278

=

278

265

MS
22,16
12,66
22,80

1,54

beyk3
1,27
1,90
0,85

23,43
37,99
1,27
2,63

0,02
1,80
0,01
0,92

F_
14,538

8,22
14,81

5,09
1,49
2324

8,90
Lyy by
0,48



BILAGA 10:1  EXTREMGRUPPER

1. Utbildning, ip

2. Familjens socio-ekonomiska

situation

Kommunikativ traning

. Foreningsverksamhet
. Kontakt och trivssl
. Arbets~ och hemkomst-

tider
Barn i hemmet
Vikt, kontakt hem~skola

9. Subjektiv kompetens

10.
11.

9
£

13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.

Systemtillit

Massmedier

. Personliga kontakter

Barn och kamrater

Pasivt informations-
mottagande

Kontinuerlig aktivitet
Funktiondrsaktivitet

Totalt informations-
inhdmtande

Totalt antal problem
Aktivitet per problem

Upplevelse av kunska-
pernas tillrdcklighet

Behov av mer information

222

Grupp 1

Grupp 2

Grupp 3

Grupp 4

Lagt ii
Ligt AD
Omrade I

n=27

2,56 (1,85) 1,21 (1,88) 3,42

Lagt ii
lagt AD

Omrade II
=51

Hogt ii
Hogt AD

Omrade I
n-62

12,15 (4469) 7,20 (4,94) 15,45 (3,62)

3,89
1,41
5,39
3,97

(2,74)
(1,83)
(2,87)
(1,77)
2,22 (0,74)
14,85 (3,06)
8,48 (2,45)
28,55 (6,96)
3,24 (1,93)
6,59 (3,02)
6,11 (2,18)
5,64 (1,58)

2,11 (0,83)
0,22 (0,42)
4y52 (1,13)

2,41 (1,64}
0,77 (0,71)
3,67 (1,72)

0,48 (0,50)

3,22 (2,53)
0,29 (0,72)
4,12 (2,76)
3,70 (1,82)

2,39 (1,07)
15,63 (3,81)
8,71 (2,67)
29,91 (6,92)
2,87 (2,24)
5425 (2,69)
5,75 (2,34)
4,91 (1,69)

1,47 (0,98)
0,41 (0,60)
3,35 (1,79)

2,78 (1,51)
1,21 (1,13)
3,06 (1,29)

0,43 (0,50)

4y53 (2,84)
1,57 (1,84)
8,18 (2,03)
3,86 (1,65)

2,18 (0,66)
16,57 (3,98)
9,85 (2,53)
32,92 (4y47)
5,11 (1,88)
9,05 (2,97)
9,00 (1,26)
6,62 (1,02)

3,74 (0,88)
1,35 (1,02)
8,39 (1,13)

2,80 (1,40)
1,14 (0,78)
4560 (0,98)

0,55 (0,50)

Hogh i1
Hogt AD
Omrade II

=33

10,24

b2
1,33
6,58
3,70

2,36
17,42
9,21
30,82

9,21
8,88
6,27

3,82
1,67
8,06

2,97
1,48
4,03

0,70

(2,04) 2,61 (2,07)

(4594)

2,71)
2,16}
2,38)

(1,74)
(1,11)

(0,80)
(1,12)
(1,13)

(1,70)
(1,01)
(1,27)

(0,46)



BILAGA 10:2.  EXTREMGRUPPER

1. Utbildning, ip

N

oo W

9.
10.
11.
12.
13.
14.

15.
15.
17.

18.
19.
20.

2Ll.

. Familjens socio-ekonomiska

situation

. Kommunikativ traning
. Foreningsverksamhet

. Kontakt och trivsel

. Arbets- och hemkomst-

tider

Barn i hemmet

. Vikt, kontakt hem-skola

Subjektiv kompetens
Systemtillit
Magssmedier
Personliga kontakter
Barn och kamrater

Pagsivt informations-
mottagande

Kontinuerlig aktivitet
Funktionfrsaktivitet

Totalt informations-
inhdmtande

Totalt antal problem
Aktivitet per problem

Upplevelse av kunskaper-
nas tillrdcklighet

Behov av mer information

223

(forts)

Grupp 5 Grupp 6 Grupp 7 Grupp &
Upplever Upplever Upplever Upplever
problem problem problem problem
Agerar e] Agerar ej Agerar mer Agerar mer
alls alls 4n andra &n andra
Omrade I Omrade Il Omrade I Omrade II
=2l m=le n=49 =47

2,19 (1,99)
12,86 (5,50)

3,86 (2,92)
1,10 (1,44)
7,00 (2,29)
4,00 (1,69)

2,43 (0,90)
16,35 (3,47)
9,45 (1,67)
31,69 (4,63)
3,67 (2,12)
6,33 (1,14)
7,05 (2,40)
5,89 (1,31)

3,24 (0,75)
0,48 (0,67)
5,62 (2,78)

1,67 (1,32)
0,00 (0,00)
3,86 (1,12)

0,43 (0,50)

0,75 (0,83)
7,92 (3,38)

3,33 (2,49)
1,00 (1,53)
6,45 (2,39)
Ly67 (1,97)

2,17 (0,69)
16,75 (2,95)
9,92 (2,35)
34,75 (6,37)
2,58 (2,25)
5,75 (2,20)
7,33 (2,63)
5,70 (1,14)

2,75 (1,16)
0,84 (0,69)
4,58 (1,85)

1,83 (1,21)
0,00 (0,00)
4,00 (0,82)

0,33 (0,47)

2,88 (1,90)
1,42 (3,67)

3,33 (2,93)
1,82 (1,89)
7,33 (2,28)
3,49 (1,61)

2,14 (0,53)
15,98 (4,01)
9,32 (2,65)
31,22 (5,13)
4y31 (2,36)
8,12 (2,79)
8,29 (1,99)
6,29 (1,18)

3,33 (1,15)
1,10 (1,11)
6,96 (1,98)

2,43 (1,12)
1,99 (0,71)
4y25 (1,10)

0,51 (0,50)

1,62 (1,93)
8,44 (5,00)

4,08 (2,59)
0,80 (1,90)
5,63 (2,72)
3,68 (1,61)

2,21 (0,85)
16,26 (3,35)
9,10 (2,53)
29,60 (6,45)
3,64 (1,88)
7,81 (3,52)
6,91 (2,51)
5,90 (1,32)

2,70 (1,25)
1,17 (1,08)
5,96 (2,61)

2,51 (1,25)
2,33 (0,95)
3,57 (1,16)

0,53 (0,50)
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Summary in English

Title: INFORMATION AND ACTIVE COMMITMENT
Individual and environmental premises for participation in the local

community: the school as an example.
BACKGROUNL AND AIMS OF THE STUDY

One of the characteristics of Swedish socilety of today is the rapid increase
in flows of information. This applies both to the private and the public

sector and is largely a function of structural tendencies and changes.

A governmental investigation documented this fact with reference to the public
information activities of authorities and agencies of government. One main
principle the committee asserted is that citizens must be informed about

their rights and duties. They also have the right to demand such information
and knowledge as make it possible for them to maintain and promote their

ideas and interests in the democratic process. This in turn requires that

information about the public authorities is made available to the public.

A third principle in this context is that all groups of citizens are entitled
to equivalent information. It is evident that a large number today have very
1imited access to information on societal issues. People do not know that

information is available, often do not understand it or know how to use it.

The first aim of the study reported here is to contribute to the knowledge
necessary to be able to provide equivalent information. Toward this end people’s
use of available information channels within a particular subject matter area

has been studied. Various background factors are used to explain differences



in information intake, and special emphasis is put on what are called

"communication-weak" and "communication-strong" groups.

The second objective of the study derives from the general debate about
participation in decision-making. In many quarters of society and from
different points of departure demands have been raised that people should
be able to exert greater influence over decisions that are of direct impor-

tance to their own daily lives.

This debate, however, is characterized by a certain lack of conceptual clarity.
Various concepts ars used to describe participation, and it is obvious that
more precise definitions are needed to distinguish between different kinds

of participation. What is studied in the present empirical investigation has
been designated "active commitment", which is a form of direct participation,

i.e. not via representatives.

There is also a large amount of uncertainty about the actual extent of
participation/commitment. Therefore, the second aim of the study is both to
analyze different concepts of participation and their relation to each other,
and to assess and discuss the importance of various background factors with

respect to actual behavior.

The third and final aim of the study stems from a somewhat different issue in the
general debate. It is sometimes said that the question of participation is

a question of information, that is if people are only provided with informa-—
tion they will more or less automatically become active. This argument

seems to build upon rather simplified assumptions, which make any conclusions
very doubtful, This is an important question, however, and this study addresses

itself to a portion of this vast problem.

The relationship between acquisition of information and active commitment is
calculated under different individual and social conditions and although
this is not a causal analysis, it is possible to make causal interpretations.

These are presented as hypotheses for further research.
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FRAME OF REFERENCE

The model that has exerted greatest influence on the frame of reference

for the empirical investigation is the so-called Stimulus-Organism-Response
Model. Expressed in general terms, this model means that both factors
outside (8) and within the individual (0) are used to explain variations in
behavior (R).

Compared to the perspective in the original model, two differences are to
be observed in the present context. First, organism variables are included
not because they can be used as intervening variables to increase the
possibilities of explaining variations in R with S, but because the
O-variables form an essential ground for understanding the mechanism

underlying any given behavior.

The second difference is an addition. It can be argued that just as impor-
tant as the background factors S and O by themselves is the interaction
between them, S x 0. Some empirical data even show this interaction to be
the most important factor explaining variance in the dependent variable
(see e.g. Bowers, 1973). Therefore an interaction factor of this kind was

also included in the principal model.
MODEL FOR THE EMPIRICAL INVESTIGATION

The different groups of variables included in the empirical investigation
can be summarized in the following scheme:

1. Personal
7|~ situation

~ B —— 4o Acquisition
2. Psychologicall of information
disposition
5. Active
commi tment

— | 3. Enviromment
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The first two aims of the study are to analyze and to explain acquisition
of information and active commitment. The three groups of variables to
the left in the box diagram are used as independent variables in these
analyses. The third aim of the study is to calculate and discuss the

relationship between boxes 4 and 5 under different conditioms.

In the diagram all boxes are comnected with lines instead of causal
arrows. Thig 1s to indicate mutual dependency between all groups of

variables.

In chapters 1, 3 and 5 the model is elaborated. A literature survey is conducted
to find such variables as can be assumed to be related to or exert influence

over "communication behavior®", or the sum of the dependent variables,

Personal situation comprises a group of variables that have to do with both
stimuli and the organism. In this group the following indexes were construc-
teds

- Formal education

- Family socio-economic status

- Communication training at work

- Contact with neighbors in the local community
- Activites in organizations

- Working hours

- Children at home

Psychological dispogition comprises:

- Importance of the subject matter
- Subjective competence

- Belief in the system

Environment, lastly, is represented in a specially constructed variable -
potential for contact. This index is constructed of several items, all of
which indicate the possibilities of contacts and social life in the local
community. In the empirical investigation this factor was represented by
two different neighborhoods in a middle-sized town. One was considered to

have a high and the other a low potential for social contacts.
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It can be assumed that all these variables are of some importance as explana-
tory factors with respect to acquisition of information and active commitment
in questions concerning life in the local community. Hypotheses could be
put forth for some of these background factors (e.g. the role of formal
education), but for others only alternative assumptions could be constructed.
The investigation is therefore partly of an explorative character. This

also applies to the third aim of the study ~ analysis of the relation

between information receiving and information sending (active commitment).
THE EMPIRICAL INVESTIGATION

It was decided to study these questions with reference to a single example
of the questions considered of interest. The following criteria were used

in selecting the subject matter:

1. The investigation should be carried out within a subject matter,
about which is considered important, both from society’s and the
individual’s viewpoint, to have access to information and the

opportunity to make an active commitment.

2. The subject matter should be a question with direct relevance to the

local community.

3. Several information sources should be available.
b Different forms of participation should be possible.
5. It should be possible to express interest vlia continuous participa-—

tion, not only on single occasions.

6. It should be possible to single out groups that may be described as

communication-weak and communication-strong, respectively.

On these grounds the subject matter chosen was the school or, more precisely,
how parents acquire information about their children’s school life and the

extent to which they themselves take part in school activities.

The empirical investigation was carried out in March - April 1973. For the
first two aims of the study a random sample of all mothers to pupils in

grades 4 - 6 was drawn. A total of 88 and 81 interviews were conducted in
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the two respective neighborhoods. For the third aim of the study this
random sample was complemented with a stratified sample to equalize educa-
tion levels of the respondents as far as possible. The analysis for the
third objective of the study is therefore based on 148 and 134 interviews

in the two neighborhoods.

SOME RESULTS

Two background factors stand out as most important in explaining acquisition

of information and active commitment: mnamely, social contacts with other

people living in the neighborhood and activities in organizations of different
kinds. In the multiple correlation analysis these two variables added a

significant amount of explained variance.

These results are not difficult to interpret. It i1s likely that the existence
of a social communication network between the inhabitants in a local soclety
promotes interest in local matters. This in turn increases the propensity to
seek information and to take part in activities that offer an opportunity to

express views and opinions on local affairs.

The role of formal education, however, seems to be of less importance here
than in many other areas of social life. But this is true only for some of
the channels of information. It is essential to note that in the school
world existing forms for contact between the home and the school give parents
the chance both to receive and to give information at the same time., Of
greatest value to most parents are parent-teacher association meetings,

personal talks with teachers, etc.

It is clear that education is of greater importance when it comes to explaining
variations in participation in these latter "information situations". This
result, too, is fully understandable. To take part in meetings at the school
demands a certain amount of skill in expressing one’s own views, debating,
arguing, etc. This is not the case with respect to many of the information
channels that together form the total flow of information offered on the

schools.
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But, on the other hand, it is quite evident that the receiving of information
demands a great deal of the individual as well. Higher education gives the
individual a better chance to understand and interpret a message correctly
and to place it properlyinto a larger perspective. Even though people may
expose themselves to the same amount of information, this need not mean they

will derive the same knowledge out of it.

In this study a particular aspect of active commitment consists of the indi-
vidual’s formulation of problems in and around the school. Four different
categories of problems wers defined. The results show that also here
education has great influence. Higher educatlon probably leads to a higher
level of aspiration, an increased propensity to be critical, an ability

to see other alternatives. Also, this group tends to mention problems of

a somewhat more principal nature.

The perception of problems and the means of resolving them also point to

the importance of psychological properties. Little faith in the school’s
ability to manage difficulties arising in the school or in the relation
between the school and the home naturally means that a ground for problems
exists. In the same way, a lack of confidence in one’s own ability to handle
the contacts with school persomnel may serve to 1limit the individual’s range
of activities when trying to solve problems. The results of the empirical
investigation corroborate these rather self-evident mechanisms, and they also
show that it is only in this latter context that psychological disposition

is of any significant importance.

The relation between acquigition of information and active commitment is discus-
sed with the help of the following cross-table:

Envirommental characteristics

High potential Low potential

for contacts for contacts
High
Individual education
characteri-
stics Low
education
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Several analyses are made with this four-fold table as a point of departure.
One important result is that the correlation between the  two variables

is higher in the local community with a low potential for social contacts.

A closer look shows that in this local neighborhood only the most interested
and well-informed persons avall themselves of the channels that provide opportu-
nities for active participation. In the community with a high potential

for contact between people there is a larger variation. People who do not

otherwise appear to be very well-informed also attend such meetings.

These results (and others) illustrate the interaction between social and
individual factors in this context. They form a complex pattern, but it is
possible to speculate that social and envirommental characteristics together
can, to a certain extent, make people more apt to take part in the social

life in a community. If the community characteristics are unfavorable,

the differences in participation which are a function of individual differences

are likely to be maintained (or even increased).
ONE FINAL REMARK ABOUT GENERALITY

The results together contribute to a model for communication behavior in issues
with connections to the local neighborhood. The model is considered as appli-
cable to other areas of the local community where people have the opportunity
to seek information and to try to influence decisions that affect the communi-
ty in a direct way. Such areas include local physical planning (housing,
roads, schools), local service (children’s care, leisure-time facilities

and activities), local organizations and interest groups.

The results can most likely also be generalized "upward" to levels beyond the
local community. One may assume that largely the same factors and mechanisms

may lie behind interest and activity in a more general sense.
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